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Die jlngere Vergangenheit ist aus informationstechnologischer Perspektive
durch ein stark ansteigendes Wachstum der Internettechnologie gepragt. Uber
diese technologische Entwicklung und zunehmende gesellschaftliche Verbrei-
tung des Internets treten auch internetbasierte Verfahren zur Rekrutierung und
Auswahl von Bewerbern in den Vordergrund des wissenschaftlichen Erkenntnis-
interesses.

Wahrend insbesondere messtheoretische Probleme in der Forschung von inter-
netbasierten Auswahlverfahren eine grolle Dominanz aufweisen, bleibt weitge-
hend unbekannt, wie Bewerber den internetbasierten Auswahlprozess wahrneh-
men und welche Reaktionsformen zu erwarten sind. Das Ziel dieser Arbeit ist
es, einen Erkl&rungsbeitrag zu der Frage zu leisten, welche Einflussgréfien die
Bewerberwahrnehmung bei Internettestverfahren bestimmen und welche Wir-
kung diese Wahrnehmung auf die Intentionen und Reaktionen der Bewerber
ausubt.

Der Autor untersucht diese Fragestellung empirisch im Rahmen eines internet-
basierten Personalauswahlprozesses und wéhlt mit der ,,Organizational Justice
Theory“ einen theoretischen Zugang, der sich insbesondere auf die Fairness-
wahrnehmung von Verfahren und Prozeduren im Rahmen von Entscheidungs-
prozessen richtet. Auf der Basis eines quantitativen Untersuchungsdesigns, in
dessen Rahmen vor allem Verfahren der multivariaten Datenanalyse zum Ein-
satz kommen, werden die differenzierten Einflussgrofien der wahrgenommenen
Fairness der Bewerber identifiziert sowie die Wirkbeziehungen zwischen dieser
Fairnesswahrnehmung und den Intentionen und Reaktionen der Bewerber her-
ausgearbeitet.
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Geleitwort

Die jlingere Vergangenheit ist aus informationstechnologischer Perspektive durch ein
stark ansteigendes Wachstum der Internettechnologie gepriigt. Uber diese technologi-
sche Entwicklung und zunehmende gesellschaftliche Verbreitung des Internets treten
auch internetbasierte Verfahren zur Rekrutierung und Auswahl von Bewerbern in den
Vordergrund des wissenschaftlichen Erkenntnisinteresses.

Vorliegende empirische Studien konzentrieren sich auf die Frage nach der Vergleich-
barkeit unterschiedlicher Formen eignungsdiagnostischer Instrumente und Verfahren.
Wihrend damit insbesondere messtheoretische Probleme in der Forschung von inter-
netbasierten Auswahlverfahren eine grole Dominanz aufweisen, bleibt weitgehend
unbekannt, wie Bewerber den internetbasierten Auswahlprozess wahrnehmen und
welche Reaktionsformen zu erwarten sind.

Herr Briinn untersucht diese Fragestellung empirisch im Rahmen eines internetbasier-
ten Personalauswahlprozesses und wéhlt dazu eine theoretische Basis, die dem Ob-
jektbereich und der Problemlage in mehrfacher Hinsicht sehr gut gerecht wird. Mit
der ,,Organizational Justice Theory* nutzt Herr Briinn einen theoretischen Zugang,
der sich insbesondere auf die Fairnesswahrnehmung von Verfahren und Prozeduren
im Rahmen von Entscheidungsprozessen richtet und die Erwartungshaltung von Indi-
viduen an die Behandlung ihrer Person in spezifischen Kategorien zusammenfasst.
Gleichzeitig beriicksichtigt dieser Ansatz den Zusammenhang zwischen der Fair-
nesswahrnehmung des Individuums und spezifischen personalen und organisationsre-
levanten Ergebnisvariablen.

Auf der Basis eines quantitativen Untersuchungsdesigns, in dessen Rahmen vor allem
Verfahren der multivariaten Datenanalyse zum Einsatz kommen, wird der Einsatz
von Internettestverfahren zur Personalauswahl empirisch erhoben und theoretisch
analysiert. Sehr sorgfiltig werden die differenzierten EinflussgroBBen der wahrge-
nommenen Fairness der Bewerber identifiziert sowie die Wirkbeziehungen zwischen
dieser Fairnesswahrnehmung und den Intentionen und Reaktionen der Bewerber her-
ausgearbeitet. So tragen die Untersuchungsergebnisse von Herrn Briinn dazu bei, die
Bewerberwahrnehmung bei Internettestverfahren und ihre Wirkung auf das Bewer-
berverhalten zu erhellen.

Fiir die Wissenschaft stellt die vorliegende Studie eine sehr interessante Weiterent-
wicklung der Erkenntnisse zur Bewerberwahrnehmung in der internetgestiitzten Per-
sonalauswahl dar und wird die Diskussion innerhalb der Forschung bereichern. Ich
empfehle diese Arbeit aber auch denjenigen, die sich mit der Einfiihrung von Inter-
nettestverfahren zur Personalauswahl praktisch beschiftigen. Fiir beide Zwecke wiin-
sche ich dieser Arbeit eine weite Verbreitung.

Hannover, im Juli 2010 Prof. Dr. Hans-Gerd Ridder



Vorwort

Bei der Entscheidung, im Rahmen der Promotion eine quantitative Studie durchzu-
fiihren, bleibt es nicht aus, auch die an der Erstellung der Promotion mal3geblich be-
teiligten Variablen und Wirkungszusammenhénge einer Signifikanzanalyse zu unter-
zichen. Dabei konnte ich viele direkte und moderierende ,,Faktoren identifizieren,
die mit substanzieller ,,Effektstirke und addquater ,,statistischer Power* unterstiit-
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hat. AbschlieBend danke ich Prof. Dr. Klaus-Peter Wiedmann fiir die Ubernahme des
Vorsitzes im Rahmen meines Priifungsverfahrens.

Die Durchfiihrung empirischer Forschung ist ohne entsprechende externe Unterstiit-
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haben.

Ein herzliches Dankeschon mdochte ich auch meinen Kolleginnen und Kollegen des
Instituts Personal und Arbeit Hans-Jiirgen Bruns, Christina Hoon, Fabian Spier, Alina
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und Jeong Eon Lee aussprechen, die zum Gelingen meiner Arbeit wesentlich beige-
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