Caritas und Diakonie




Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schifer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schifer (Hg.)

Okumenisches Kompendium
Caritas und Diakonie

Mit 5 Abbildungen und 5 Tabellen

Vandenhoeck & Ruprecht

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek:

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in Deutschen
Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet iiber
https://dnb.de abrufbar.

© 2022, Vandenhoeck & Ruprecht, Theaterstralle 13, D-37073 Géttingen,

ein Imprint der Brill-Gruppe

(Koninklijke Brill NV, Leiden, Niederlande; Brill USA Inc., Boston MA, USA;
Brill Asia Pte Ltd, Singapore; Brill Deutschland GmbH, Paderborn, Deutschland,
Brill Osterreich GmbH, Wien, Osterreich)

Koninklijke Brill NV umfasst die Imprints Brill, Brill Nijhoff, Brill Hotei,

Brill Schoningh, Brill Fink, Brill mentis, Vandenhoeck & Ruprecht, Bohlau,
Verlag Antike und V&R unipress.

Umschlagabbildung: © Adobe Stock/Annett Seidler
Umschlaggestaltung: SchwabScantechnik, Gottingen
Vandenhoeck & Ruprecht Verlage | www.vandenhoeck-ruprecht-verlage.com

ISBN 978-3-647-61633-9

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Inhalt

Ulrich Lilie
Geleitwort des Priasidenten der Diakonie Deutschland .........cccovvvvveeeviiennnnns

Peter Neher
Geleitwort des Priasidenten des Deutschen Caritasverbands...............oo........

Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schidifer
VIOTWOTT .ttt ettt ettt et e sabe e et esat e st e sateesabeeebneesabeeenns

Grundlagen und Herausforderungen

Anika Christina Albert
1 Anthropologie prosozialen Verhaltens.............ccoceverieceninieneneeene

Ulrike Bechmann
2 Alttestamentliche Grundziige diakonischen Handelns........................

Jens-Christian Maschmeier
3 Neutestamentliche Grundziige diakonischen Handelns......................

Gerhard K. Schdfer
4 Diakonische Praxis der Kirchen —

geschichtliche Entwicklungen............cocvevveiieiiiiiiciienicsie e

Matthias Mohring-Hesse
5 Caritas und Diakonie unter dem Verdnderungsdruck

staatlicher Gewahrleistungsverantwortung.............cceeeveeeveenreesvenevennnn.

Andreas Lob-Hiidepohl
6 Diakonie in der Transformationsgesellschaft:

Inklusion — Digitalisierung — S0zial0kologie...........ceevveerreerrenreannennn.

Konzeptionen und Dialoghewegungen

Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schidifer
7 Theologie der Diakonie — Konzeptionen und Profile..........................

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

VI Inhalt
Esther Weitzel-Polzer

8 Jidische Wohlfahrtspflege.........coovevviiiieiieiiiciecreeeee e, 129
Naime Cakir-Mattner

9 Islamische WohIfahrt ............ccceeiiiiiiiiiiciccicce e 140
Heiner Bielefeldt

10 Menschenrechtsbasierte sakulare Wohlfahrt............ccccocevviiiiiiienenn, 150
Andreas Lob-Hiidepohl

11 Zwischen Ohnmacht und Widerstand — zum Grundprofil
einer diakonischen EthiK............cccocoviviiiiiiniiiiiiee e 159
Wolfgang Maaser

12 Barmherzigkeit — Gerechtigkeit — Gemeinschaft:
Wohlfahrtsstaatliche Paradigmen in der theologischen
REfIEXION . ...uiiiiiiciicieceeeee ettt s ene s aveeabeens 175
Kathrin Hahn / Matthias Nauerth / Michael Tiillmann

13 Religionssensible Diakonie in sékularen Handlungskontexten .......... 191

Personen und Konfessionen
Michael N. Ebertz

14  Diakonie in der Perspektive religionssoziologischer
FOISCRUNG ... .ottt sen e e eare e 203
Reinhard Liebig

15  Ehrenamtlich-freiwillige Mitarbeiter:innen ............ccceevvevverveeneenenns 216
Irme Stetter-Karp

16  Hauptamtliche Mitarbeiter:innen / Personalentwicklung.................... 226
Dierk Starnitzke

17  Religiose Bindungen und konfessionelle Pragungen...........c.c............ 236
Cornelia Coenen-Marx

18  Evangelische Diakonissen und Diakone ............ccccoevvevvenvenieaneaneens 246
Michael Fischer

19 Sozial-karitative OTden ..........ccceevveevierieiieeieere e sve e 251

Diakonie, Verkiindigung und Bildung
Cornelia Coenen-Marx / Beate Hofmann

20 Spiritualitdt UNnd SOTEE ....ccveecveeiiiriieiiecie e 259

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Inhalt VII
Klaus Baumann

21 Verkiindigung und diakonische Beratung............ccccoevvevveevrnreereennen. 271
Katja Baur

22 Diakonische Bildung und Solidaritit............ccccovvevvevrenrenreereereennn. 284
Annett Herrmann

23 Lebensbegleitendes Lernen — Aus-, Fort- und
Weiterbildung in Diakonie und Caritas............ccceveevvieveereeneeineeneens 297
Christoph Sigrist

24 Diakoniewissenschaft, Forschung und Transfer ...........cccccvvveveeneennen. 315

Ressourcen und Kooperationen
Leo Penta / Tobias Meier

25 PartiZiPation ........c.cceveevvresieiieeieeieesieesteesieesreereeveesteeseneseneseresnseessens 329
Ralf Hoburg

26 Gemeinwesen — SOZIAlraum ..........ccoceveeieiienieiee e 339
Monika Treber

27  Zivilgesellschaft und soziale Bewegungen ...........c.ccocevveeviiveeneennen. 353
Johannes Landstorfer / Roland Schottler

28  Digitale Transformation in Diakonie und Caritas............cccceruerueeneee. 364

Kollektive Akteur:innen und Organisationsformen
Nina Behrendt-Raith / Gerhard K. Schdfer

29  Diakonie in der Ortsgemeinde ...........ccccvevveevieevreenreenieneenreereereenens 375
Christian Spief3

30  Initiativgruppen und karitative Gemeinschaften.............cccceceveeveennns 395
Johannes Eurich

31  Caritas / Diakonie als Unternehmen ...........ccoccoveeeeninicenenceeeeee 410
Eva Welskop-Deffaa

32 Spitzenverbénde als politische Akteure:
Grundlagen und Herausforderungen der politischen Arbeit
der (konfessionellen) Wohlfahrtsverbande ...........c.ccoeeveeeieeiieniiennnnee, 420

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

VIII Inhalt

Leiten und Gestalten

Petra Mund

33 Fithrung und Organisationsentwicklung ..........c..cccoeevevvenveiveenneenneens 435
Jacob Joussen

34 Kirchliches ArbeitSrecht .........ccoevvievieiieiiiciiceceeeeeeee e 444
Christian Bernzen

35  Finanzen und FINanzZierung...........ccccevveiiieiiecriereenieeseeseesee e eneens 455
Norbert Steinkamp

36  Ethische Beratung und SUpervision .........c.cccceeeveeereerieseeseeseeesneenneens 464
Johannes Eurich

37  Wirkungsbemessung und Qualitdtsentwicklung...........ccccceeevvveneenenns 475
Paul Dalby )

38  Fundraising und Offentlichkeitsarbeit..............cceevvevieniieneeiieeieeiens 483
Roland Schéttler

39  Soziale Innovation in Diakonie und Caritas............cccvevververveerneaneans 492

Adressat:innen und Aufgabenfelder

Andreas Kruse

QO ATET e e e e e e e e raa e e e 503
Traugott Jihnichen
41 Hilfen fiir arbeitslose MenSChen .......cc.evveveeeeieeieeeeeeeeee oo 511

Maria Wasner
42  Hospizbewegung und Palliativversorgung:
Ansitze zur Begleitung schwerstkranker und
sterbender Menschen und zur Trauerbegleitung.............cccevveevvennenee. 520

Jan Bertram / Ernst-Ulrich Huster
43  Armutsbedrohte und VErarmute.........ooooevueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 530

Bettina Zenner
44 Ehe, Partnerschaft und Familien ...............cccccooeviiiiiiiiiniceceeeeee, 541

Annette Miiller
45 Christliche Soziale Arbeit mit Geflichteten .........cceevvvvevvveeeeeeereeennne 553

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Inhalt X
Sabine Schéper

46  Menschen mit Behinderungserfahrungen ............occoevvevveevicreeneennen. 566
Sigrid Graumann

47  Psychiatrie-Erfahrene...........ccccoeevievieiiiiii i 575
Bernd Blomeke

48  TelefonSeelSOrZe....ccviiuieiiiieiieiieieereecee ettt raas 585
Barbara Stidtler-Mach

49  Kranke Menschen in ambulanter und
StAtiONATET VEISOTZUNE .....cvievierrerereeeriereeseesseesreessreesreesseesseesseessnenens 593
Hartmut Remmers

50  Pflege und Pflegebediirftigkeit .........covvevievieiiiiiieiieieseecee e, 601
Daniela Ruf

51  Sucht: Hilfeangebote —
Auftrag von Kirche und SeelSorge.........cccevververiieiienieenienee e 616
Michelle Becka

52 Diakonisches Handeln in JVA und Straffilligenhilfe......................... 626
Regine Hélscher-Mulzer

53 Schwangere und ihre Familien beraten und begleiten ........................ 635
Dirk Niisken

54 Kinder und Jugendliche ..........ccccovieviieviiinieiieciecreceeeeee e 646
Ernst Alexander Biedermann

55  Obdach- und Wohnungslosenhilfe...........c.ccceeeviirieviienienieeniecieeiens 657

Diakonie in internationaler Verantwortung
Anne Wagenfiihr-Leroyer / Katharina Wegner

56  Caritas und Diakonie in EUropa.........ccccoeevevveiiiiiieiieniesee e 667
Gertrud Casel

57  Voneinander lernen: Entwicklungszusammenarbeit
und weltweite DIaKOonie ........ccovvevvierieiieciiciecrecre e e eve e 678

Verzeichnis der AUtOrINNEN ......c..ccvvevieeiieiie et ereeveerees 690

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

© 2022 Vandenhoeck & Ruprecht | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783525616338 — ISBN E-Book: 9783647616339



Andreas Lob-Hiidepohl / Gerhard K. Schafer (Hg.): Okumenisches Kompendium Caritas und Diakonie

Geleitwort
des Priasidenten der Diakonie Deutschland

Es ist eine Immer-wieder-Aufgabe von Diakonie und Caritas, ihr Handeln und
ihre Organisationsformen kontinuierlich zu reflektieren und ihre Angebote in den
unterschiedlichen Handlungsfeldern in Theorie und Praxis weiterzuentwickeln.
Angesichts der grolen gesellschaftlichen Transformationsprozesse, die unsere
digitaler, diverser, religios vielféltiger, dlter und sozial ungleicher werdende
Gesellschaft momentan durchlduft, ist es sehr zu begriilen, dass nun in einer
Neuausgabe des von Giinter Ruddat und Gerhard K. Schéfer 2005 herausge-
gebenen Kompendiums diakonisch-caritatives Handeln vor dem Hintergrund
sich dndernder Rahmenbedingungen und Herausforderungen beschrieben wird.

Die Bedingungen, unter denen Einrichtungen von Diakonie und Caritas und ih-
re Mitarbeitenden arbeiten, sind fluider geworden. Die Megathemen und -trends
iibersetzen sich in die immer ebenfalls stark differierenden Gemeinwesen, in
denen wir vor Ort diakonisch titig sind, in denen wir ,,dienen und dazwischen
gehen — wie es in dem griechischen Wort ,,diakonein* anklingt.

Auch die Erwartungen an die Arbeit von Diakonie und Caritas haben sich ver-
dndert und veridndern sich. Die Individualisierungs- und Singularisierungspro-
zesse etwa, die die spatmoderne Kultur der Industrienationen seit den Siebziger-
jahren neu justieren, bringen auch andere Erwartungshaltungen an und neue
Herausforderungen fiir unsere Angebote mit sich. Die deutsche Gesellschaft ist
vielfaltiger geworden. Die Vorstellungen davon, was ein gutes Leben ausmacht,
unterscheiden sich immer mehr. Wir alle sind inzwischen gewohnt und erwar-
ten, dass wir in unserer Individualitit passgenau wahrgenommen werden. Da-
zu gehort auch der Wunsch nach verdnderten Angeboten und Dienstleistungen.
Auch diese Vielfalt der Erwartungen an Diakonie und Caritas ist neu zu reflek-
tieren.

Zur Vergewisserung und Weiterentwicklung haben sich Verstéindigungsforma-
te bewéhrt, die mehrdimensionale und multiprofessionelle Perspektiven auf-
nehmen und ins Gespréch bringen. In diesem Sinne bietet das nun vorliegende
Handbuch wertvolle Zugénge und Orientierungen zu Traditionen, Herausfor-
derungen und Praxen diakonischer Arbeit — nun dankenswerter Weise auch in
einem 6kumenischen Horizont.
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2 U. Lilie

Ich wiinsche dem Okumenischen Kompendium eine breite positive Aufnahme
in Diakonie und Caritas, in den Kirchen, in der Wissenschaft und in der weite-
ren Offentlichkeit.

Herzlich danke ich den Expertinnen und Experten, die zu der umfassenden
Sammlung beigetragen haben. Mein besonderer Dank gilt beiden Herausge-
bern, die mit diesem Handbuch die diakonie- bzw. caritaswissenschaftliche
Diskussion bereichern.

Ulrich Lilie
Prasident Diakonie Deutschland
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Geleitwort
des Prasidenten des Deutschen Caritasverbands

»Denn ich war hungrig und ihr habt mir zu essen gegeben; ich war durstig und
ihr habt mir zu trinken gegeben; ich war fremd und ihr habt mich aufgenom-
men; ich war nackt und ihr habt mir Kleidung gegeben; ich war krank und ihr
habt mich besucht; ich war im Gefangnis und ihr seid zu mir gekommen.* (Mt
25, 35f.) Von Anfang an stand das Gleichnis des Weltengerichts im Christen-
tum wie kein anderes fiir die tétige Néchstenliebe. Dabei gibt der kurze Bibel-
text einen guten Eindruck, wie die jungen Gemeinden versuchten, dies zu le-
ben und sich fiir Menschen in Not einzusetzen. Die kleinen Gemeinschaften,
die in vielen Stiddten des ROmischen Reichs entstanden waren, bekamen
schnell Zulauf. Denn die Verbindung von gelebter Solidaritdt und religiosem
Glauben machte die Glaubensgemeinschaft fiir viele attraktiv. Das soziale En-
gagement wurde zur Triebfeder des Christentums. Was wie eine erfolgreiche
Werbeaktion wirkt, ist ein Kernelement des christlichen Glaubens: Gottes- und
Néchstenliebe bedingen sich.

Weltverantwortung und Spiritualitét sind zwei Ausdrucksformen des gleichen
Glaubens. Einem Christentum ohne Engagement fiir Menschen in Not wiirde
etwas Wesentliches fehlen. Auf diese Bedeutung der Caritas fiir die Kirche hat
etwa Papst Benedikt XVI. in seiner Enzyklika Deus caritas est (2006) hinge-
wiesen: ,,Die Kirche kann den Liebesdienst so wenig ausfallen lassen wie Sak-
rament und Wort™ (S. 22). Bereits in der Sorge um den notleidenden Men-
schen wird Kirche und ihr Auftrag, die Liebe Gottes erfahrbar zu machen,
sicht- und erlebbar. Diese zuvorkommende Liebe Gottes, die allen Menschen
gilt, ist Zusage und Aufruf zugleich, sich denjenigen zuzuwenden, die Hilfe
bediirfen. In diesem Sinne haben caritative Orte nicht nur Anteil an der kirch-
lichen Sendung, sondern sind selbst Orte gelebten Glaubens und damit Kirche.

Die Wege, diese Nichstenliebe zu leben, waren im Laufe der Geschichte
hdchst unterschiedlich und hingen immer wieder davon ab, was notwendig war
und wer zum Néchsten dessen wurde, der Hilfe nétig hatte (vgl. Lk 10,36).
Wairen es heute noch die gleichen Aktivitidten oder miissten wir sie ergénzen?
Das Gebot der Nachstenliebe, der Auftrag, Not wahrzunehmen und zu han-
deln, ist jedoch bis heute aktuell geblieben: Menschen sind aufeinander und ih-
re gegenseitige Solidaritidt angewiesen. Das gilt in besonderem Mafe fiir unse-
re ausdifferenzierte, plurale Gesellschaft. Wer Néchstenliebe lebt, handelt so-
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4 P. Neher

lidarisch und verdndert unser gesellschaftliches Zusammenleben. Dieser Im-
puls fihrte im Laufe des 19. Jahrhunderts angesichts der sozialen Probleme
zur Entstehung unzihliger caritativer Orden, Vereine und Initiativen und
schlieBlich zur Griindung der kirchlichen Sozialverbande der beiden christli-
chen Kirchen in Deutschland.

,unter allen sozialen Heilmitteln ist und bleibt die Liebe das kriftigste und
nachhaltigste®, so der Griinder des Deutschen Caritasverbandes Lorenz Werth-
mann (Aus seinen Reden und Schriften, Freiburg i.Br. 1958, S. 18). Wer Zu-
sammenleben nachhaltig im Sinne der Solidaritdt verdndern will, darf es aber
nicht bei konkreter Hilfe und politischem Engagement belassen. Genauso ent-
scheidend ist die Bereitschaft, die eigene Arbeit immer wieder zu reflektieren.
Nicht umsonst priagte Werthmann die drei Begriffe Studieren, Publizieren und
Organisieren, wenn er die Arbeit des 1897 gegriindeten Deutschen Caritasver-
bandes beschrieb.

Unter den Bedingungen moderner, hochspezialisierter Gesellschaften kann et-
wa Pflege und medizinische Hilfe nicht anders als professionell organisiert
werden. Eine Kirche, die hier Hilfe leisten will, muss sich nach den Standards
richten, die gesetzlich geregelt sind. ,,Was nun den Dienst der Menschen an
den Leidenden betrifft, so ist zunichst berufliche Kompetenz notig: Die Helfer
miissen so ausgebildet sein, dass sie das Rechte auf rechte Weise tun und dann
fiir die weitere Betreuung Sorge tragen konnen™ (Deus caritas est, S. 31).
Gleichzeitig sind die Einrichtungen und Dienste kirchliche Orte, die etwas von
der Liebe Gottes erfahrbar machen wollen. Insofern gilt es die eigene caritati-
ve Arbeit, sowohl fachlich als auch theologisch und ethisch zu reflektieren, um
so eine Weiterentwicklung von kirchlicher Diakonie und Caritas zu ermdgli-
chen. Wie vielfiltig diese Reflexionsarbeit ist, zeigt das vorliegende Kompen-
dium eindriicklich.

Es unterstreicht aber auch das verbindende und 6kumenische Element von
Caritas und Diakonie. Denn der Gradmesser des diakonischen bzw. caritativen
Engagements ist ausschlieBlich die Not des anderen. Caritas und Diakonie
richten sich aus ihrem theologischen Selbstverstandnis heraus iiber den christ-
lichen Binnenraum hinaus an alle Menschen. Der Mallstab dieser biblischen
Botschaft beinhaltet dariiber hinaus eine interreligiése Offenheit. Denn carita-
tive bzw. diakonische Arbeit weill sich immer der biblischen Botschaft Jesu
verbunden und hat deshalb den Menschen im Blick zu haben. Vernetztes En-
gagement, gemeinsame konzeptionelle Arbeit und gemeinschaftliche Projekte
sind dabei nicht nur ein Mittel zum Zweck. Sie eréffnen Verbindungslinien
und Austausch, der deutlich macht, wie die gemeinsame biblische Botschaft
heute gelebt werden kann.

Die Vielfalt der wissenschaftlichen und praxisbezogenen Zuginge des vorlie-
genden Kompendiums zu diesen Themen ist nicht nur beeindruckend, sondern
auch eine Hilfe fiir all diejenigen, die sich dem Reflexions- und Erfahrungs-
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Geleitwort Deutscher Caritasverband 5

wissen diakonisch-caritativen Tuns ndhern mdchten. Den Leserinnen und Le-
sern wiinsche ich nicht nur eine anregende Lektiire, sondern auch Impulse fiir
die weitere Reflexion und die eigene Arbeit.

Prilat Dr. Peter Neher
Prasident des Deutschen Caritasverbandes
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Vorwort

Die diakonische Praxis der christlichen Kirchen in Deutschland hat sich in den
letzten Jahrzehnten immer weiter ausdifferenziert, in manchen Bereichen sogar
deutlich ausgeweitet. Fast folgt ihre Entwicklung einer antizyklischen Bewe-
gung: Wihrend die Zahl der Kirchenmitglieder stetig sinkt und die Bedeutung
beider groBer christlichen Kirchen in weiten Teilen des privaten wie 6ffentli-
chen Lebens zunehmend verblasst, bleiben besonders die groBen Tréager kirch-
licher Wohlfahrt, die unter den Dachern des Deutschen Caritasverbandes und
der Diakonie Deutschland versammelt sind, wichtige Repréisentanten kirchli-
chen Lebens. Thre fachliche Reputation ist weit iiber die Grenzen der Kirchen
hinaus hoch anerkannt und sehr willkommen.

Die Ausdifferenzierungen und Ausweitungen resultieren aus dem komplexen
Zusammenspiel vieler interner wie externer Faktoren: Zum einen sind beide
Kirchen in Gestalt ihrer Kirchengemeinden, Gemeinschaften und Verbande so-
zialen, organisatorischen und nicht zuletzt auch konzeptionell-theologischen
Wandlungen unterworfen, die auf die diakonische Praxis erhebliche Auswir-
kungen haben — erinnert sei hier nur an das Wechselverhiltnis zwischen ver-
bandlich-professioneller und ehrenamtlich-gemeindlicher Caritas und Diako-
nie. Zum anderen sind gerade die verbandlich-professionelle Diakonie und
Caritas durch ihre spezifische Einbindung in die staatlich organisierte, finan-
zierte und verantwortete Daseinsvorsorge unmittelbar von den Anderungen
und Entwicklungen staatlicher Wohlfahrtspolitik betroffen und miissen mog-
lichst rasch auf die sozialen Herausforderungen moderner Gesellschaften mit
ihren neuen Problemlagen reagieren — erinnert sei hier nur an die neuen Lagen
im Bereich der Gesundheitsversorgung im Alter oder im Bereich der Kinder-
und Jugendarbeit, die schon durch die Verdnderung familidren Lebens oder die
steigende Sensibilitdt fiir die menschenrechtsbasierte Belange von Kindern
und Jugendlichen bedeutsame Akzentverschiebungen verzeichnet.

Mit diesen Verinderungen wichst der Bedarf an Ubersicht und kritischer Re-
flexion der facettenreichen diakonischen Praxis der Kirchen. Erfreulicherweise
tragt mittlerweile ein beachtliches Engagement im Bereich von diakonischer
Forschung und Entwicklung diesem gestiegenen Bedarf Rechnung. In diese
vielfiltigen Bemiihungen reiht sich das Okumenische Kompendium Caritas
und Diakonie (OKCD) ein. Dabei sichert das OKCD den Anschluss und
schldgt Briicken: Es sichert den Anschluss an das breit rezipierte Diakonische
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Vorwort 7

Kompendium, mit dem die Herausgeber Giinter Ruddat und Gerhard K. Schi-
fer 2005 erstmals eine thematisch breitangelegte Ubersicht iiber wichtige Grund-
lagen, Handlungsfelder und Entwicklungslinien diakonischer Praxis innerhalb
der Kirchen der Reformation verantwortet haben. Dessen Uberarbeitung stand
nun an — erforderlich nicht zuletzt wegen der erwdhnten Ausdifferenzierungen
und Wandlungsprozesse der Kirchen und ihrer Diakonie. Dabei baut das OKCD
bewusst eine 6kumenische Briicke zwischen den Traditionslinien diakonaler
Praxis, die mit den beiden groBen christlichen Konfessionen mindestens histo-
risch und — bei allen Unterschieden — grundlegend auch konzeptionell-theo-
logisch verkniipft sind. So wird das OKCD nicht nur ékumenisch von einem
evangelischen und einem katholischen Herausgeber verantwortet. Sondern es
versammelt die Beitrdge eines breiten Spektrums von Autor:innen, deren un-
terschiedliche Akzentuierungen und Einfirbungen den Reichtum &kumeni-
scher Vielfalt erahnen lassen. Es ist Ausdruck okumenischer Verbundenheit,
diese Pluralitdt zu Wort kommen zu lassen und eben nicht einzuebnen. Die
Vielfalt erstreckt sich keinesfalls nur auf etwaige konfessionelle Farbungen,
sondern umfasst gerade auch die unterschiedlichen Herangehensweisen der
Autor:innen, die damit ihrer je unterschiedlichen professionellen Expertise wie
fachwissenschaftlichen Perspektive Geltung verschaffen.

Zentrales Anliegen des OKCD ist es, Studierenden vor allem der Diakonie /
Caritas und der Sozialen Arbeit, den Mitarbeiter:innen in Caritas, Diakonie
und weiteren Wohlfahrtsverbéanden und nicht zuletzt Verantwortlichen in Cari-
tas und Diakonie sowie den Leitungen der Kirchen wissenschaftlich fundierte
Zuginge und Orientierungen im Blick auf Traditionen, gegenwirtige Heraus-
forderungen und Praxen von Diakonie und Caritas, aber auch von Hilfefor-
men, die jiidische oder islamische Wurzeln haben oder menschenrechtlich be-
griindet sind, zu erméglichen. Fiir die einzelnen Artikel konnten namhafte Bei-
trager:innen nicht nur aus der Wissenschaft, sondern auch aus der (verbandlich
organisierten) caritativ-diakonischen Praxis gewonnen werden. Damit ist es
gelungen, das gerade auch in der verbandlich organisierten diakonischen Pra-
xis akkumulierte breite Erfahrungs- und Reflexionswissen fiir das Kompendi-
um fruchtbar zu machen.

Die Herausgabe eines solch umfangreichen Kompendiums ist immer das Er-
gebnis eines grolen Gemeinschaftswerkes. An erster Stelle sind es die Beitré-
ger:innen, die ihre jeweilige Fachkompetenz fiir dieses Gemeinschaftswerk zur
Verfiigung gestellt haben. Der Ertrag ihrer Forschungen und Reflexionen ist
den Leser:innen unmittelbar ersichtlich. Nur mittelbar sichtbar werden aber je-
ne, die im Hintergrund das Gelingen erst ermoglicht haben. Namentlich moch-
ten wir Frau Ines Erwied und Herrn Dr. Tim Reifl vom Berliner Institut fiir
christliche Ethik und Politik fiir die redaktionelle Begleitung des Projekts und
Frau Franziska Witzmann, Evangelische Hochschule RWL, Bochum, fiir die
Erstellung des druckfertigen Manuskripts danken. Frau Jana Harle vom Verlag
Vandenhoeck & Ruprecht gilt unser Dank fiir die gewohnt vorziigliche Zu-
sammenarbeit.
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Fiir die enorme institutionelle und nicht zuletzt materielle Unterstiitzung, ohne
die das Kompendium gar nicht erst in den Druck hatte gehen kdnnen, bedan-
ken sich die Herausgeber bei der Evangelischen Hochschule Rheinland-West-
falen-Lippe, Bochum, und der Katholischen Hochschule fiir Sozialwesen Ber-
lin. Die Drucklegung des Bandes ist 6kumenisch breit geférdert worden. Wir
bedankenuns bei den (Erz-)Bistlimern Bamberg, Berlin, Essen, Freiburg, Ham-
burg, Miinchen-Freising, Miinster und Paderborn sowie bei der Evangelischen
Kirche im Rheinland, der Evangelische Kirche von Westfalen, der Diakonie
Bayern und der Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe fiir die finanzielle Unter-
stiitzung. Ein ausdriicklicher Dank gebiihrt der Diakonie Deutschland und dem
Deutschen Caritasverband, die sich nicht nur mit einem grofziigigen Druck-
kostenzuschuss erkenntlich zeigten, sondern deren Priasidenten dem Kompen-
dium durch ihre Geleitworte eine besondere Ehre erweisen.

Berlin/Bochum, im September 2021

Andreas Lob-Hiidepohl und Gerhard K. Schéfer
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Anthropologie prosozialen Verhaltens

Anika Christina Albert

1 Einleitung

Anthropologie beschéftigt sich aus theologischer, philosophischer oder human-
wissenschaftlicher Perspektive mit der Frage nach dem Wesen des Menschen
und seinem Verhiltnis zur Welt. Dabei weist Anthropologie insofern einen re-
flexiven Charakter auf, als der Mensch sich selbst thematisiert, definiert und
iiber seine sozialen Beziige nachdenkt (Pleger 2013, S. 12). Im Laufe der Zeit
haben sich unterschiedliche Denkmodelle ausdifferenziert, die sich beispiels-
weise in ihrem Gottesbezug, monistischen oder dualistischen Denkweisen so-
wie der Bestimmung des Menschen als kulturelles bzw. geschichtliches Wesen
unterscheiden. Verschiedene Stufen- und Entwicklungsmodelle werden hier
ebenso diskutiert wie unterschiedliche Konzepte des Individuums und der Per-
son sowie divergierende Vorstellungen von Freiheit und Determiniertheit (Ple-
ger 2013, S. 13 f.). Insbesondere in der philosophischen Anthropologie des 20.
Jahrhunderts spielt der Aspekt der Weltoffenheit des Menschen eine zentrale
Rolle. Dieser verbindet sich bei Max Scheler mit der Betonung der des Men-
schen an der Spitze der Stufenleiter des Lebendigen (Scheler 1928), bei Hel-
muth Plessner mit der Annahme der exzentrischen Positionalitit des Men-
schen und seines Dranges nach Erfahrung (Plessner 1928) sowie bei Arnold
Gehlen mit der Vorstellung vom Menschen als Mdngelwesen, das sich durch
Kultur und Technik an die Welt anpassen muss und kann (Gehlen 1940). Aus-
gehend von diesen Vorstellungen ist es notwendig, dass der Mensch die Welt
entsprechend seinen Bediirfnissen gestaltet, Verantwortung tibernimmt und
das eigene Uberleben durch das Schaffen von Kultur und Institutionen sichert.
In diesem Kontext erweist sich prosoziales Verhalten als ein spezifisches anth-
ropologisches Thema, das im Folgenden in seiner historischen Entwicklung
und aktuellen Auspriagungen vor allem aus theologischer und sozialwissen-
schaftlicher Perspektive mit einem besonderen Fokus auf evolutionsbiologi-
schen Aspekten beleuchtet wird.
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Geben, Schenken und Helfen sind Phianomene, die sowohl vormoderne als
auch moderne Gesellschaften geprigt haben und prigen — unabhéngig von ih-
rer allgemeinen Verfasstheit, dem Wohlstand ihrer Mitglieder oder der Ver-
bindlichkeit normativer Konzepte. Somit eignet diesen allgemein menschli-
chen Phinomenen sowohl eine individuelle als auch eine politische Dimension
(Strachwitz 2010, S. 3). Dies betrifft nicht nur die Frage, ob und inwiefern mit
der Gabe auch ein Eigeninteresse verbunden ist und eine explizite oder impli-
zite Gegenleistung erwartet wird, sondern auch die Frage, welche Handlungs-
logiken fiir Zusammenhalt und somit letztlich fiir das Funktionieren von Ge-
meinschaften sorgen (grundlegend hierzu Mauss 1990). Insbesondere fiir die
gesellschaftliche Verortung von wohltitigen Organisationen wie Diakonie und
Caritas, ihre haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen und ihre Klient:in-
nen diirfte dies von besonderem Interesse sein: Aus welchen (altruistischen
oder egoistischen) Motiven und Griinden wird hier gegeben oder geholfen?
Welche (positiven oder negativen) Wirkungen ergeben sich daraus? Welche
Gestaltungs- und Entfaltungsmoglichkeiten lassen sich ableiten?

2 Definition: Was ist prosoziales Verhalten?

Der Begriff des prosozialen Verhaltens stammt aus den Sozialwissenschaften
und wurde als Gegenbegriff zu antisozialem Verhalten entwickelt. Unter pro-
sozialem Verhalten wird eine Vielzahl von Tatigkeiten verstanden, die darauf
ausgerichtet sind, nicht der handelnden Person selbst, sondern dem Wohl an-
derer Menschen zu dienen. Zentrale Aspekte konnen hierbei Helfen, Unterstiit-
zen, Teilen und Kooperieren sein (Batson/Powell 2003, S. 463). In den vergan-
genen Jahrzehnten erfolgten in vielen unterschiedlichen Disziplinen Forschun-
gen im Bereich prosozialen Verhaltens, so z.B. in der Anthropologie, Biologie,
Soziologie, Evolutions- und Sozialpsychologie, Neurologie und Hirnfor-
schung, Theologie und Okonomie, hier insbesondere im Bereich des Spenden-
wesens und Marketings.! Je nach Fachdisziplin ergibt sich dabei eine Band-
breite von spezifischeren Definitionen prosozialen Verhaltens, wobei ein ge-
meinsamer Nenner darin besteht, dass ,,sie sich auf intentionales und willentli-
ches Handeln beziehen, das potenziell oder tatsdchlich zum Wohlergehen einer
Empféangerperson beitrigt™ (Bierhoff 2010, S. 13).

Setzt man voraus, dass bei prosozialem Verhalten kein unmittelbarer Eigen-
nutz angestrebt wird, so ldsst sich prosoziales Verhalten von anderen Konzep-
tionen abgrenzen, bei denen beispielsweise ein finanzieller oder materieller
Giiteraustausch erfolgt oder eine kompensierende Gegenleistung bzw. erwarte-
te Reziprozitdt zugrunde liegt. Ersteres erfolgt z.B. im Fall des Konsums pro-
sozialer oder anderer Produkte, Letzteres beim Prinzip des (reziproken) Schen-
kens. Prosoziales Verhalten vollzieht sich daher im Wesentlichen durch unei-

! Ein aktueller Uberblick iiber die Forschungslage seit 1970 findet sich bei Mesnaric 2020,
S. 13-94 und dient im Folgenden als Grundlage.
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genniitziges Geben von Geld oder materiellen Giitern, Zeit, personlicher Kom-
petenz oder auch medizinisch lebensnotwendiger Dinge wie Blut oder Organe.
Die Gaben konnen dabei fiir Familienmitglieder, bekannte Personen aus dem
ndheren oder weiteren sozialen Umfeld oder auch fremde Menschen bestimmt
sein und entweder direkt oder vermittelt {iber individuelle Kontaktpersonen
oder wohltitige Organisationen vermittelt werden (Mesnaric 2020, S. 16-18;
hierzu grundlegend Mauss 1990; Andrews/Dalby/Kreutzer 2005; Adloff/Pril-
ler/Strachwitz 2010).

3 Historische Entwicklungslinien

Die Religionswissenschaftlerin Karen Armstrong datiert eine strukturelle Aus-
weitung prosozialen Verhaltens zwischen dem sechsten und vierten Jahrhun-
dert vor Christus, wo sich eine ,,Grofle Transformation* und ein Kulturgrenzen
iiberschreitender Paradigmenwechsel von weltgeschichtlichem Ausmal} voll-
zogen hitten. Im Zuge dessen sei vermehrt prosoziales Verhalten Einzelner
nicht nur im Bereich der eigenen familidren Bindungen, sondern auch zuguns-
ten Fremder nachweisbar. Theoretische Begriindungslinien hierfiir finden sich
unabhingig voneinander exemplarisch bei Sokrates, Jeremia, Buddha oder
Konfuzius (Strachwitz, S. 1 in Ankniipfung an Armstrong 2006). So lassen
sich sowohl im politischen als auch im religiosen Bereich ethische Vorgaben
fiir Spenden ausmachen, beispielsweise das Gebot des Zakat in der dritten der
fiinf Séulen des Islam oder die Aufforderung zum Abgabe des Zehnten in der
Hebriischen Bibel (Lev 27,30-32; Num 18,26; Dtn 12,6; 14,22-29; 26,1215
u.a.) sowie das Almosengeben im Neuen Testament (z.B. Lk 18,18-27; Mt
19,19-26; Mk 10,17-27). Dabei finden in unterschiedlicher Weise Vermi-
schungen von allgemein menschlichen und spezifisch religiosen Motiven statt.
Die Frage, ob das Spendengeben und Hilfehandeln 6ffentlich sichtbar sein soll
oder eben gerade nicht, wird dabei sehr unterschiedlich beantwortet (Strach-
witz 2010, S. 1).

4 Motive, Effekte und Einflussfaktoren prosozialen Verhaltens

Viele Studien bemiihten sich in den letzten Jahrzehnten darum, die Motive und
Effekte prosozialen Verhaltens zu erforschen (Uberblick bei Mesnaric 2020,
S. 20 f.; hierzu auch Bierhoff/Frey 2016). Im Fokus standen dabei personen-
und umweltbezogene Kontextfaktoren sowie inter- und intrapersonale Faktoren.

4.1 Personen- und umweltbezogene Faktoren

Die personen- und umweltbezogenen Faktoren (Mesnaric 2020, S. 25-39: hier
Uberblick iiber zentrale Studien, S. 27-31) umfassen demografische Aspekte
wie Alter, Geschlecht und Familienstand, soziookonomische Aspekte wie Bil-
dung, Beruf, Einkommen und soziale Schicht sowie gesellschaftliche Indikato-
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ren wie soziale Normen, Individualitit/Kollektivitdt, Machtdistanz und Religi-
ositit. Als zentraler Einflussfaktor ldsst sich im Bereich der personen- und
umweltbezogenen Faktoren die Gruppenzugehdrigkeit ausmachen. So ist die
Bereitschaft, Menschen aus der eigenen Gruppe zu helfen, grundsétzlich hoher
als gegeniiber fremden Menschen. Mogliche Einfliisse durch Faktoren wie Al-
ter, Geschlecht und Bildung sind nicht eindeutig nachzuweisen, lassen sich
aber moglicherweise auch auf unterschiedliche Selbst-, Fremd- und Gesell-
schaftsbilder zuriickfiihren. Hinsichtlich der genderspezifischen Aspekte lasst
sich vermuten, dass sie zwar nicht das Ausmal, ggf. aber die Art prosozialen
Verhaltens bestimmen. So scheinen sich Frauen stérker in den Bereichen Be-
ziehung und Gemeinschaft prosozial zu engagieren, wihrend der Fokus der
Mainner auf Tatkraft und Ausdauer liegt. In emotionaler Hinsicht gibt es Hin-
weise, dass prosoziales Verhalten durch Mitgefiihl gefordert wird; personliche
Betroffenheit wirkt sich hingegen neutral oder sogar negativ aus. Prosoziales
Verhalten wird verstirkt ausgeiibt, wenn es besondere positive Anreize wie
Steigerung der sozialen Reputation oder auch Androhungen bzw. Ausfiihrun-
gen von Sanktionierungen oder Strafen gibt. Es gibt keine eindeutigen For-
schungsergebnisse, inwiefern prosoziales Verhalten aus religioser Motivation
erfolgt bzw. durch eine solche verstirkt wird. Einige Forscher gehen davon
aus, dass vermeintlich religidse Einfliisse auch und vor allem durch psycholo-
gische Mechanismen ohne spezifisch religidose Riickbeziige erkldrt werden
konnen. Insgesamt ist festzuhalten, dass soziodkonomische Faktoren prosozia-
les Verhalten starker beeinflussen als demografische Aspekte, diese aber stets
im Kontext weiterer zwischenmenschlicher und individueller Einflussfaktoren
betrachtet werden miissen.

4.2 Interpersonale Faktoren

Interpersonale Faktoren (Mesnaric 2020, S. 39-49; hier Uberblick iiber zent-
rale Studien: S. 41-43) fragen danach, inwiefern zwischenmenschliche Aspek-
te wie Dankbarkeit, personliche Nahe, Gruppenzugehdorigkeit und soziale Aus-
grenzung prosoziales Verhalten beeinflussen. Thnen ist dabei in Ergdnzung zu
den personen- und umweltbezogenen Faktoren eine hohe Bedeutung beizu-
messen. Empirische Studien belegen, dass Dankbarkeit einerseits die Hilfsbe-
reitschaft gegeniiber konkreten Wohltéter:innen erhoht, zugleich aber auch ei-
nen direkten positiven Einfluss auf prosoziales Verhalten insgesamt hat. Eben-
so fiihrt personliche Nahe, die sich auf kognitiver, emotionaler oder Verhaltens-
ebene manifestieren kann, zu verstirkter Kooperation und Hilfsbereitschatft,
was auf eine erhohte Empathie und eine Perspektiveniibernahme zuriickzu-
fuhren sein diirfte. Dieser Effekt 14sst sich auch beobachten, wenn Menschen,
die zuvor als anonym oder fremd wahrgenommen wurden, durch eine soziale
Rekategorisierung als Mitglieder einer gemeinsamen sozialen Gruppe aner-
kannt werden. Dies gilt insbesondere dann, wenn das Selbstkonzept stérker auf
Interdependenz als auf Independenz geprégt ist, also man sich stirker iiber Be-
ziehungen als iiber Individualitit und Autonomie definiert. Gemeinsame Grup-
penzugehorigkeit ist dabei wesentlich gepragt durch das Gefiihl der zwi-
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schenmenschlichen Ahnlichkeit, die sich in persénlichen Einstellungen, cha-
rakteristischen Merkmalen, aber auch Eigenschaften wie Alter, Geschlecht
oder kulturelle Herkunft ausdriicken kann. Demgegentiber hat eine personlich
empfundene oder objektiv nachweisbare soziale Ausgrenzung negative Aus-
wirkungen auf prosoziales Verhalten gegeniiber anderen Menschen.

4.3 Intrapersonale Faktoren

Intrapersonale Faktoren (Mesnaric 2020, S. 49—75: hier Uberblick iiber zent-
rale Studien, S. 50—60) betreffen genetische Aspekte, Personlichkeitsmerkma-
le, individuelle Werte und Normen sowie Emotionen. Einen zentralen For-
schungsstrang bilden evolutionstheoretische Modelle. Diese gehen davon aus,
dass prosoziales Verhalten vor allem darauf abzielt, den Fortbestand des eige-
nen Erbgutes und somit das Weiterleben iiber Generationen hinweg zu sichern
(Barrett/Dunbar/Lycett 2002). Prosoziales Verhalten trigt andererseits auch
zur Entstehung und zur Aufrechterhaltung sozialer Systeme bei. Zwar entsteht
fiir die Hilfe leistende Person aufgrund der zu investierenden Kosten kein di-
rekter evolutionstheoretischer Vorteil, jedoch begiinstigt Kooperationsverhal-
ten den evolutionédren Erfolg, da es dem durch die natiirliche Selektion beding-
ten Wettbewerb entgegenwirkt (Nowak 2006). Hierfiir lassen sich drei zentrale
Mechanismen ausmachen (Penner u.a. 2005):

— Verwandtenselektion: Im Hintergrund steht die Idee, dass natiirliche Selek-
tion prosoziales Verhalten fordern kann, wenn Spender und Empfanger ge-
netisch verwandt sind, und zwar je ndher, desto mehr. Zielperspektive ist
hier, das Weiterbestehen der eigenen Art zu sichern. Aktuelle empirische
Studien belegen, dass Personen fiir verwandte Personen bereit sind, hohere
Kosten fiir prosoziales Verhalten in Kauf zu nehmen als fiir nicht verwandte
(Stewart-Williams 2007). Dabei scheint der genetische Einfluss auf die Be-
reitschaft zu prosozialem Verhalten und dessen Ausmal} bzw. Intensitit
auch durch zwischenmenschliche Nihe vermittelt zu werden (Korchmaros/
Kenny 2001).

— Gruppenselektion: Die im Zusammenhang mit der Verwandtenselektion in
Bezug auf Individuen dargestellten Forschungsergebnisse lassen sich auch
auf soziale Gruppen iibertragen. So geht das Konzept der Gruppenselektion
davon aus, dass diejenige Gruppe im Wettbewerb erfolgreicher ist, in der
sich die groBere Anzahl der Gruppenmitglieder prosozial verhilt. Allerdings
fallt hier die empirische Forschungsbasis deutlich geringer aus (Wilson
1975; Penner u.a. 2005).

— Reziproker Altruismus: Das Modell des genetisch veranlagten reziproken
Altruismus versucht prosoziales Verhalten gegeniiber nicht verwandten In-
dividuen zu erkldren. Es geht davon aus, dass jede Hilfeleistung gegeniiber
einer nicht verwandten Person implizit mit der Erwartung einer anschlie-
Benden Gegenleistung verbunden ist. Mit dieser werden die zundchst entste-
henden Kosten der Hilfeleistung relativiert und das prosoziale Verhalten
ausgelost. Bereits frithe empirische Forschungsarbeiten belegen, dass denen,
die helfen, selbst eher geholfen wird als denjenigen, die keine Hilfe leisten
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