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“...los sociotécnicos, burdcratas y politicos no
serdn muy eficaces a menos que utilicen estudios
cientificos sobre problemas sociales”.

Mario Bunge



Problema:

Actualmente el fleteo se percibe como un peligro por que no se dispone
de un esquema racional y contingente para la toma de decisiones en ma-
teria de seguridad publica.

Metodologia:

Ante tal situacion, se hizo necesario identificar las caracteristicas del fle-
teo como riesgo criminal (idea y objeto) contra la seguridad publica me-
diante las teorias de la sociologia del riesgo y la construccion social de la
realidad. Para ello, se uso la metodologia de los tipos ideales como guia
para la recoleccion y andlisis de informacion por lo que se aplicaron téc-
nicas como consulta documental, entrevistas, encuesta, grupos focales,
analisis de caso y mentefacto conceptual.

Resultados:

Esto permitié distinguir (delimitacion conceptual) y caracterizar el fle-
teo (objeto investigable) como riesgo criminal, fragmento de la realidad
del que se ocupa la inteligencia criminal, se identificaron algunos dafnos
contra la seguridad publica y finalmente, se proponen los usos de la re-
presentacion del fleteo en la prevencion del delito, el control del delito y la
persecucion penal.

Conclusiones:
La teoria del riesgo, generalmente no se concibe aplicada a la seguridad
publica. Es por ello que se presenta la inteligencia criminal como una dis-
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ciplina que se ocupa de anticipar los riesgos criminales contra la se-
guridad publica. Esto permitiria disminuir la incertidumbre durante la
toma de decisiones y calcular los dafios contra la seguridad publica que
se pretenden prevenir.
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El Fleteo :

peligro derivado
de la incertidumbre

Los peligros derivados de la dindmica criminal que afectan de manera di-
recta a los ciudadanos se conocen con distintos vocablos populares. Uno
de ellos es el fleteo, el cual se selecciono luego de que Alvaro Mauricio
Gomez (g.e.p.d) consultor del Programa Internacional de Entrenamiento
en Investigacion Criminal (ICITAP), muriera como resultado de una agre-
sion de que fuera victima por parte de una organizacion delincuencial de-

10 dicada a esta actividad criminal. Durante la fase inicial de la investigacion
criminal se pudo conocer que los investigadores criminales y el Fiscal se
enfocaron en conocer “el o los autores del homicidio” y que si bien cono-
cian algunas partes del fleteo no comprendian en qué consistia.

Asi se inicio esta investigacion con rigurosidad cientifica en procu-
ra de definir el fleteo como un objeto investigable. Por lo que en la explo-
racion internacional se pudo conocer que este mismo hecho se conoce
en Peru como “marcas”, en Ecuador “saca pintas” y en Argentina “sali-
dera”, es decir, la denominacion social cambia, pero describe un mismo
evento criminal, por lo que se espera que esta investigacion sea util para
otros cuerpos de policia de Latinoamérica.

En el ambito nacional se identificaron algunos estudios (descrip-
tivos, estadisticos, geograficos), que enunciaban el fleteo como una ac-

tividad criminal, pero no se indicaban las fases en que se desarrollaba
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ni sus atributos. Por su parte en el ambito local (Bogota D.C.) durante el
ano 2012 los medios de comunicacion ubicaron en la agenda publica el
fleteo como un tema que debia ser abordado por el Gobierno Distrital y
la Policia Nacional.

Enrazon alo anterior, se consulto a los actores involucrados como
aproximacion a la percepcion y la manera como se referian el fleteo de
lo que se obtuvo que:

El fleteo es una modalidad delictiva de hurto en la que una perso-
na es marcada en las instalaciones bancarias cuando realiza una
transaccion de retiro en efectivo. Luego de ello, es seguida por los
delincuentes y posteriormente, despojada del dinero.

Los resultados de esta exploracion evidenciaron, primero, incerti-
dumbre en relacion a la forma como se configura el fleteo y esto dificulta
la comunicacion entre los actores responsables de prevenir su materia-
lizacion. Segundo, que existe contradiccion entre el lenguaje penal y el
lenguaje social que limita la gestion adecuada de esta modalidad delictiva
y por ende la reconstruccion del hecho criminal en desarrollo de la inves-
tigacion criminal. Esto es que, en el lenguaje penal el fleteo se reduce a un
hurto, mientras que en el lenguaje social se hace referencia al peligro que
genera el retiro de dinero en efectivo de las entidades bancarias.

Tercero, no se dispone de una distincion conceptual ni una carac-
terizacion racional y operacional del fleteo, que se constituya en instru-
mento para la toma de decisiones frente a este peligro. Y cuarto, existe
contradiccion para denominar el fleteo, por cuanto se hace referencia a
éste de distintas maneras a saber: conducta penal, hecho criminal, prac-
tica criminal, modalidad delictiva de hurto y fendmeno criminal. Por
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ello, se hace necesario conocer cuales son las caracteristicas del fleteo
como riesgo criminal contra la seguridad publica.

En desarrollo del estado del arte se conocio el estudio titulado “Fle-
teo y Paseo Millonario Zonas Criticas (2002-2006)” en el que se empled
como metodologia los datos estadisticos proporcionados por la Policia
Nacional (SIJIN MEBOG), la georreferenciacion de eventos de fleteo, las
sucursales bancarias y cajeros automaticos. Y por ultimo, se entrevisto
a investigadores criminales de la Policia Nacional y funcionarios de la
administracion municipal. Esta investigacion considera el fleteo como
un delito de oportunidad y provee la siguiente definicion de fleteo “una
modalidad delictiva que consiste en sorprender a la victima después de
haber retirado el dinero y arrebatarle el dinero por medio de una ame-
naza, generalmente con arma de fuego” (Ramirez, S. 2007, p. 6).

Asi mismo, esos resultados indican que los tipos de fleteo son: por
marcado (con rayo infrarrojo), caja fuerte y temporizador (sefal para
conocer el monto de dinero a retirar), abrazo del amigo (el abrazo del
criminal a la victima para el despojo del dinero), funcionarios del banco
(sirven como informantes), llamada del taxista (que se ofrece para trans-
portar a la victima hasta el lugar de destino donde lo esperan los crimi-
nales) y atraco en domicilio y lugar de trabajo (porque loe empleados
bancarios suministran datos de ubicacion de la victima). Y finalmente,
se realiza una aproximacion al cargo y las funciones que cumplen los
integrantes de la organizacion delincuencial.

Asi las cosas, esta investigacion se justifica por cuanto se requiere
disminuir la incertidumbre frente a las distintas manifestaciones de la
dindmica criminal desde un enfoque del riesgo para transitar del cono-
cimiento intuitivo al racional en la gestion de la seguridad publica.
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