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Introduccion

La obra que aqui presentamos es el resultado de un proyecto de investigacion
titulado «Turismo, territorio e identidad: procesos de revalorizacion de espacios
y actividades en el medio rural espafiol. Un andlisis comparativo de los casos de
Catalunya, Galicia y Murcia» (CS0O2009-2011) que se realizé entre los afios 2010
y 2012 con la financiacion del Plan Nacional I+D del Ministerio de Educacion y
Ciencia, aunque buena parte de los resultados de la investigacion se remontan a
un proyecto anterior que se centré en «El valor del lugar en la nueva geografia
rural. Un analisis de las respuestas a los procesos de cambio en los espacios rura-
les a través de los estudios de casos en Espafia» (SEJ2005-01587/GEOG) y que
se elabor6 igualmente con el Plan Nacional I+D del Ministerio de Educacion y
Ciencia en el periodo 2005-2008. Los conocimientos adquiridos y la experiencia
recogida nos han permitido completar este libro que el lector tiene en sus ma-
nos. Asimismo este trabajo no hubiera visto la luz sin la dindmica del Grupo de
Investigacion en Turismo y Nuevos Desarrollos Territoriales en Areas Rurales
(TUDISTAR, <http//tudistar.uab.es>). El grupo, compuesto por investigadores de
distintas universidades, se constituy6 en 1995 y tiene su sede en el Departamento
de Geografia de la Universidad Auténoma de Barcelona, y su objetivo es aglutinar
a investigadores preocupados por estudiar el papel del turismo como dinamizador
econdmico y social de los territorios rurales. Por ello desde sus inicios y a partir
de las distintas investigaciones hemos constatado cémo los territorios intentan di-
versificar sus actividades a través de un conjunto de procesos que implican crear
o reforzar la identidad territorial y potenciar el turismo de interior en el marco de
las estrategias de los actores locales tanto ptiblicos como privados. Las tematicas y
las publicaciones derivadas de los diferentes proyectos nos han llevado a percibir
que el turismo de interior y el desarrollo local son elementos clave para entender
la dinamizacion de los territorios, pero a su vez las estrategias locales y los actores
son decisivos para frenar o dinamizar estos territorios.

Los principales objetivos del libro se concretan en seis premisas, que se re-
cogen de forma detallada en el capitulo correspondiente al marco conceptual. En
primer lugar constatamos cémo los cambios globales afectan a los ambitos locales
y también como los procesos locales interactian en los cambios globales; se po-
dria interpretar también como una doble interaccion de lo universal y lo particular.
En este sentido la globalizacion refuerza el territorio como espacio recuperado de
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solidaridad local y lo convierte en una oportunidad de desarrollo donde el cambio
tecnoldgico es esencial.

En segundo lugar nuestro estudio analiza territorios en un amplio contexto, no
en un sentido inicamente administrativo: nos interesa la estrategia de respuesta de
sus entes locales y de sus actores y protagonistas.

En tercer lugar consideramos la identidad porque es un elemento clave en las
estrategias de diversificacion de un territorio, identidad vinculada al caracter del
territorio, al sentido social de pertenencia a éste, a las condiciones de su entorno
y al reconocimiento colectivo de una red de significados. La formalizacion de una
identidad estratégica se fundamenta habitualmente en términos de singularidad, de
autenticidad y de calidad.

En cuarto lugar entendemos que el desarrollo sostenible de las areas rurales
debe ser entendido desde una vision amplia y compleja. Ello implica considerar
las dimensiones social, econdomica, ambiental, cultural, institucional y de gober-
nanza, asi como sus interacciones. De forma simplificada, se podria considerar
que todas estas dimensiones se engloban en el concepto de sostenibilidad territo-
rial. El avance en la sostenibilidad de las zonas rurales requiere nuevas interpreta-
ciones y planteamientos que reconozcan la complejidad y permitan la expresion de
las particularidades y especificidades de cada uno de los territorios.

En quinto lugar tenemos en cuenta las previsiones para el mundo rural euro-
peo que se concretan en la tendencia hacia un cambio progresivo en los estilos
de vida, una despoblacion en los medios rurales de las regiones occidentales y
una creciente diferenciacion interna de la Europa rural. Los procesos de diversi-
ficacion del mundo rural en el oeste europeo afiaden a su atraccion funcional las
opciones residenciales y turisticas, pero el grado de diversificacion difiere entre
unas y otras zonas.

En sexto lugar consideramos que el turismo representa en este contexto una de
las alternativas funcionales con mayor peso en los territorios interiores, constitu-
yendo una accion transversal generadora de cambio. En los territorios rurales de
interior menos favorecidos es protagonista de la innovacion, conectado a la idea
de calidad, marca y sostenibilidad hacia el futuro.

La investigacion ha tomado como ejemplo tres territorios diversos entre si: en
Catalunya, la comarca del Emporda, en Galicia el territorio de Ribeira Sacra y en
Murcia la Comarca del Noroeste, areas que se dinamizan con el producto turistico.
En el caso del Emporda con la reinvencion de los festivales de musica; en la Ri-
beira Sacra, con el fomento del turismo en un espacio emblematico; y en el caso de
la Comarca del Noroeste, con el inicio de un proceso de puesta en valor del icono
Caravaca de la Cruz. Atendiendo al modelo de ciclo de vida del producto turistico,
hemos constatado que las tres areas estan en etapas muy diferentes; asi, el Empor-
da esta en un proceso de reconversion hacia el turismo cultural, la Ribeira Sacra se
encuentra en la fase de desarrollo del producto turistico y la Comarca del Noroeste
se sitiia en el inicio de la configuracion de producto turistico.

La estructura del libro sigue la logica del proceso de investigacion y se divide
en seis capitulos. En el primero exponemos el marco conceptual, que incardina la
investigacion. El segundo lo dedicamos a explicar el proceso metodologico del

16



Turismo de interior: renovarse o morir

estudio. En el tercero presentamos las caracteristicas de los territorios objeto de
investigacion. En el cuarto, que es el mas extenso, exponemos los resultados de la
investigacion para cada una de las areas de estudio, para presentar en el quinto los
resultados comparativos. Finalmente el sexto recoge las principales conclusiones.

En la recogida, tratamiento y elaboracion de conclusiones de cada territorio
han trabajado José M.? Prat, Inmaculada Diez y Asuncién Blanco en el Emporda,
Elena de Ufia y Montserrat Villarino en Ribeira Sacra, y Cayetano Espejo y Dolo-
res Ponce en la Comarca del Noroeste.

Esta investigacion no se hubiera podido realizar sin la generosidad de las per-
sonas entrevistadas que nos brindaron su tiempo, su informacion, sus vivencias,
sus recuerdos, su sabiduria y amor por el territorio de forma desinteresada; sin las
diversas instituciones a las que hemos acudido en busqueda de informacion y sin
el apoyo de Esteve Dot, doctorando del Departamento de Geografia de la UAB,
que ha revisado de forma precisa el texto. Finalmente, queremos agradecer al Dr.
Joan Romero, catedratico de Geografia Humana de la Universitat de Valéncia, que
como director de la coleccion Desarrollo Territorial, del Servei de Publicacions de
la Universitat de Valéncia, considerara la aceptacion de la publicacion; sin su ayu-
da y apoyo nos hubiera sido dificil plasmar la investigacion en un libro. A todos
ellos y ellas queremos mostrar nuestro mas sincero agradecimiento.
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Marco conceptual

Este capitulo recoge las bases tedricas en las que nos hemos apoyado en el estudio.
Asi, analizamos el territorio y su puesta en valor a partir del turismo, centrdndonos
en los espacios interiores que buscan situarse en el mapa global y que padecen
tanto dinamicas globales como efectos locales. Destacamos la importancia de en-
tender la identidad de los territorios que se expresa a través de sus actores locales
y del posicionamiento en un mundo global. Reflexionamos sobre la importancia
de construir una imagen y la vinculacién con la identidad territorial. Por ello dedi-
camos un apartado a entender la complejidad del mundo rural y cémo han influido
las politicas y programas europeos, para finalmente hablar de las dinamicas que se
estan produciendo hacia la reinvencion de los territorios interiores.

1.1. Conceptos, nexos y conexiones: territorio, identidad
y turismo de interior

En el mundo contemporaneo las funciones y las estrategias relacionadas con la
dimension territorial presentan multiples formas. En particular, los territorios de
interior tratan de fomentar su visibilidad en un contexto global y de mantener su
presencia en ¢él; en gran medida este proceso se articula a través de la conside-
racion de una identidad cultural. Estas estrategias estan dotadas de un caracter
transversal y juegan un papel relevante en el caso del uso turistico del territorio.

Hablar de global y globalizacion, ya sea como categoria de fenémeno y de
cambio, ya sea como proceso dinamico multidimensional que reconfigura conti-
nuamente la funcion de los territorios, implica hablar de revalorizacion del lugar
y de la dimensién local (Doval, 2004; De Uidia y Villarino, 2010). Boisier (2003)
propone en este contexto hablar de una geografia en un espacio unico y multiples
territorios (espacio fisico/virtual con multiples manifestaciones). El motor de la
globalizacion es la innovacion que hace emerger nuevas modalidades de confi-
guracion territorial; la globalizacion hace del territorio un actor; la globalizacion
genera una dialéctica de identidad que refuerza el territorio como espacio recupe-
rado de solidaridad local y lo convierte en una oportunidad de desarrollo donde el
cambio tecnoldgico es esencial.

La consideracion de la importancia del contexto global en esta perspectiva ha
experimentado con frecuencia una lectura parcial puesto que «en realidad la aldea
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comun sigue siendo mas bien un conjunto de lugares y (...) también a la compre-
sion global acompaiia una expansion local: supone el retorno de los territorios»
(Gémez Mendoza, 2000). La evidencia de que existe una dindmica de cambio de
escalas se refleja en que los Estados se encuentran desbordados en sus politicas de
cohesion y un nuevo estilo econdmico-funcional se suma al cultural-identitario:
se aboga por la necesidad de darle contenido geografico al espacio y al lugar has-
ta ahora utilizados como metaforas por los politdlogos (Gémez Mendoza, 2001)
avanzando en el estudio de la construccion de la territorialidad hacia las interac-
ciones lugar/sujeto/comunidad.

Desde una perspectiva esencialmente tedrica, los procesos en este marco pue-
den asimilarse a los propios de cualquier sistema no lineal (Urry, 2004). Desde
una perspectiva esencialmente pragmatica, con el lema «pensar globalmente y
actuar localmente» (documento del Consejo de Europa sobre la Estrategia Terri-
torial Europea, 1999) los territorios rurales se diferencian mas por sus dinamicas
de diversificacion local que por sus propiedades comunes. En cualquier caso, la
consideracion de las dinamicas de cambio en el medio rural supone partir de tres
nociones fundamentales:

* Territorio, teniendo en cuenta su concepto integrado y las estrategias de su
puesta en valor a través de un analisis comparativo. Territorio de interior
rural, configuracion de las areas de referencia donde se pueden diferenciar
activos/potencialidades/actores y procesos.

* Identidad, aludiendo al rol que representa en la consolidacion de la red
de lugares del medio rural como territorios mas o menos dinamicos en el
mundo actual.

* Turismo, considerando su papel en la sociedad-economia local particular-
mente el turismo de interior.

Al mismo tiempo, avanzar en el conocimiento de la dinamica del proceso de re-
valorizacion, diversificacion o reinvencion de los territorios interiores rurales re-
quiere situar el foco del analisis en las diversas respuestas ante las exigencias de
cambio. La necesidad de reformular el medio rural como un espacio sostenible
hacia el futuro, de manera especial en el marco del territorio europeo, determina el
hecho de que las interacciones sean mas importantes que los componentes en si. El
cuadro 1 resume los principales procesos que interactuan en el territorio.

Desde este enfoque, la aproximacion al diagnoéstico y la potencialidad puede
realizarse a través de un analisis comparado de los escenarios territoriales, tenien-
do en cuenta la condicion de sus actores y de sus estrategias. En un escenario dado,
es tan importante la condicion de los territorios adyacentes como la del territorio
analizado. Y debemos considerar una dimensioén prospectiva ya que se trata no
solo de «poner al descubierto los antecedentes de los fenomenos» sino también de
tener en cuenta «la emergencia de nuevas practicas y creatividad de la poblaciony,
de manera que «lo que todavia no existe determina lo que se debe hacer (...) los
futuros posibles» (Berdoulay, 2009: 13).
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Cuadro 1. Principales procesos que interactian en el territorio

PROCESO QUE CON ACCIONES DE EN UN CONTEXTO
Reforma Reorientacion productiva Global... Local

Hace visible Promocion territorial Exogeno... Endogeno
Dinamiza Conectividad social Natural... Cultural
Diversifica Sostenibilidad ambiental Economico... Social
Especializa Enfoque agroecologico Privado... Institucional
Transforma Fomento del turismo

Reinventa Proyecto de identidad

Revaloriza Ambito multifuncional

Fuente: Elaboracion propia (2013).

El marco de las variables seleccionadas en nuestro estudio se constituye a partir
del ambito exdgeno (global) y enddgeno (local), teniendo en cuenta que la de-
finicion de una escala atiende aqui a los diversos niveles de una red de asocia-
ciones o agentes —que generan diferentes dinamicas estrechamente imbricadas—,
donde lo local es una construccion intencional, un orden que nace en la turbu-
lencia de los flujos globales rompiendo la antigua dicotomia local-global (Ivars,
2000; Pillet, 2008).

Las variables del analisis forman una red de indicadores dinamicos para la
definicion y explicacion de los procesos territoriales, claves en la fase de interpre-
tacion. Los procesos que se dan en el territorio, bien sean incipientes, estables o
maduros, se relacionan y se explican por las diferentes respuestas que se plantean
los lugares a las exigencias de cambio y a la necesidad de reformular el espacio
rural como un espacio sostenible hacia el futuro, siempre desde una perspectiva
integrada (holistica) donde las interacciones son mas importantes que los compo-
nentes en si. Los casos que hemos estudiado presentan caracteristicas diferentes
a priori, pero comparten el hecho de ser territorios de interior rural con dindmicas
diferentes a la adaptacion y diversificacion. En ellos el binomio territorio/identi-
dad presenta un particular interés.

1.1.1. Territorio

Nuestro estudio analiza territorios en un amplio contexto, no en un sentido uni-
camente administrativo: nos interesa la estrategia de respuesta de sus entes loca-
les y de sus actores y protagonistas. La diversidad de respuestas de estos lugares
es fuente de informacion para discernir los escenarios (tipologia territorial) y las
dinamicas (potencial territorial). Entendemos que la nocion actual de territorio
(AGE, 2006) esta compuesta por sus recursos y patrimonio (naturales/humanos/
culturales) que son activos tangibles e intangibles interconectados en diversos am-
bitos (natural/rural/paisaje) (figura 1).
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Figura 1. Significados nucleares del territorio
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Fuente: De Uia (2009a).

El territorio se concibe como un espacio fisico, condicionado por un medio en el
que habitan personas interdependientes, con flujos constantes y multidimensiona-
les entre los habitantes de areas rurales y urbanas, y en el que gracias a estos movi-
mientos se ponen en relacion culturas y formas de interpretar, sentir y relacionarse
con el entorno.

En este sentido el territorio siempre ha sido un bien sujeto a demandas por el
ser humano, demandas que presentan multiples formas en el mundo contempora-
neo. Formas evidentes y latentes (entre las que se generan demandas emergentes),
formas directas e indirectas (que diversifican las opciones de uso). En particular,
los territorios rurales, y por extension los denominados naturales, son objeto de
una demanda creciente relacionada con la idea de su valor en términos de multi-
funcionalidad (susceptible de cubrir una amplia gama de expectativas).

Si bien hasta hace pocos afios los espacios rurales eran espacios productivos
agricolas en los ultimos afios han adoptado diversas formas en su uso y disfrute.
Las estrategias de poner en valor estos espacios no se han dirigido solo a fomentar
su visibilidad en un contexto global —definiendo sus posibles ventajas competiti-
vas— sino también a mantener esta presencia en el contexto global mediante un
proyecto territorial de referencia, una estrategia marcada (la implantacién de un
cementerio nuclear, un parque tematico, un espacio medioambiental) o la conside-
racion de una marcada identidad cultural y territorial.
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Las diferentes estrategias que adoptan los territorios estan dotadas de un ca-
racter transversal y juegan un papel relevante en el caso de una apuesta turistica
del territorio (Vera et al., 2011; Andrés, 2000). Asi, si se opta por el desarrollo del
lugar con fines turisticos, los territorios trataran de integrar en la oferta del destino
los activos materiales e inmateriales, el conocimiento y la cultura local, orientados
a los diferentes segmentos de la demanda turistica. Por tanto, siguiendo a Claval
(2002: 34-36) partimos de un espacio que es «una escena con actores, comunicada
por caminos, cargada de mensajes (...) los lugares estan indisolublemente ligados
a los sentimientos de identidad (...) forman conjuntos coalescentes y constituyen
territorios (...) la escena esta dotada de una memoria colectivay. Y si examinamos
el territorio teniendo en cuenta la respuesta de los actores, la hipotesis de trabajo
puede sintetizarse en tres situaciones posibles (Brown, 2002):

* Presion institucional que delimita territorios de excelencia impuestos a las
comunidades locales, respuesta pasiva y vacio de gestion.

 Intervencion administrativa que genera un sistema de territorios protegidos
vinculados a los actores locales, respuesta activa sin coordinacion y mil-
tiples gestores.

* Impulso administrativo en la participacion de los actores locales para la
configuracion de las areas territoriales y de las estrategias transversales
(custodia/turismo), de lo que resulta un modelo dinamico de gestion.

Pecqueur (2000) diferencia dos tipos de territorios. El primero, el definido por una
decision politico-administrativa en un proceso top-down para establecer politicas
de desarrollo; en este caso se denomina «territorio dado». El segundo, el construi-
do a partir de un encuentro de actores sociales en un espacio geografico para iden-
tificar o resolver un problema comun; aqui existe un sentimiento de pertenencia de
los actores locales, un capital local social y cultural. En opinion de Abramovay y
Beduschi (2004), este capital también puede ser formado a partir de sinergias entre
la sociedad y el Estado: no se trata simplemente de un atributo cultural sino de una
creacion a través de organizaciones representativas de los individuos, capaces de
superar las acciones locales que inhiben la formacion del capital.

En definitiva, son los actores del territorio los que construyen su proyecto y
su narrativa (Salom, 2003); la produccion, el empleo, la difusion, la lectura y la
transformacion de la iconografia derivada (un proceso social/econdmico/cultural)
son mecanismos que fijan en la memoria colectiva su representacion (normalizada
si atiende a un referente especifico, por ejemplo arquetipo paisajistico; no norma-
lizada si atiende a un referente genérico, por ejemplo patrimonial). A través de
estos procesos se «recomponen o refundan territorios» (Berdoulay, 2009: 19) con
nuevas identidades y nuevas lecturas para el turismo.

1.1.2. Identidad

La identidad se encuentra vinculada al caracter del territorio, al sentido social
de pertenencia al mismo, a las condiciones de su entorno y al reconocimiento
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colectivo de una red de significados. La formalizacién de una identidad estraté-
gica se fundamenta habitualmente en términos de singularidad, de autenticidad
y de calidad. La definicion integra los activos territoriales: moviles, que actiian
como vectores de difusion; y fijos, que actlian como nodos de atraccion territo-
rial. Como categoria y concepto, la identidad experimenta procesos de cambio
continuo y su valor efectivo, desde una perspectiva socioecondmica o cultural,
depende de la capacidad de innovacion de los territorios (regulada por un sistema
complejo de variables).

En la dindmica del mundo rural el territorio revela la interaccion sociedad-
espacio a lo largo del tiempo. Como consecuencia de este largo proceso, encade-
nado por la tradicion, palabra cuyo significado es el del «don que se transmitey, el
espacio se configura como un lugar dotado de una biografia especifica e identifica-
do con un nombre, lo que le otorga una personalidad (Albertos, 2002; Menéndez,
2005). De tal manera que el territorio rural acota un espacio tanto fisica como
simbolicamente. De ahi la denominacidn de un proceso de construccion social. En
sentido antropoldgico y socioldgico, el territorio también se asocia a procesos de
construccion de identidad (Murillo, 2007). El territorio construido pasa a ser un
espacio de desarrollo multidimensional. Este proceso de construccion es definido
por Santos (2000) como de «re-territorializaciony, es decir, de redescubrimiento
del sentido de lugar y de la comunidad.

Al hablar de identidad no podemos obviar la dimensiéon de su representa-
cion e imagen (figura 2). La imagen nos proporciona una perspectiva sobre los
referentes de la propuesta de identidad. A través de los diferentes formatos de
representacion, expresa un contenido cognoscitivo (un concepto) combinando
una serie de signos en una dimension simbolica asociada a un mensaje. En opi-
nion de Pintos (1997), la elaboracion de un hecho diferencial no se apoya tanto
sobre una realidad sustantiva como sobre una red conceptos integrados en un
discurso, en el entorno de un universo simbolico; es este universo, este entorno,
el que omite ciertos fenomenos y vuelve relevantes otros. El modo de ser no es
el de la presencia, sino el de la ausencia ya que los imaginarios forman parte de
los supuestos y no se cuestiona su realidad: muestran lo que es considerado real
por un sistema social.

La imagen hace visible al territorio, transfiere y da a conocer su proyecto pero
también integra lo que se espera de ¢l y retorna al mundo de partida con nuevos
significados que emanan de su lectura. En este punto, pueden introducirse cam-
bios en el proceso de elaboracion de una identidad. Influye en la reelaboracion del
discurso (narracion) del territorio. Al mismo tiempo, personaliza e identifica sus
propiedades y sus productos.

Cualquier accidon que subraye una identidad requiere un proceso de innovacion
y de fortalecimiento de los actores territoriales, instituciones y redes; y no tiene
que existir necesariamente una localizacion geografica de referencia. En cualquier
caso, la puesta en valor de la identidad del medio rural puede seguir diferentes vias
(Ranaboldo, 2006: 9-11):
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Figura 2. El valor del territorio y su imagen
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Fuente: De Una (2009a).

» Estrategia de calidad que hacen unico algo, lo que implica un proceso de
calificacion/recalificacion construido sobre un territorio (evocaciones de
tradicion-historia-cultura).

» Estrategia sectorial basada en un producto especifico, donde la identidad
esta encapsulada en un elemento (fijo o movil).

» Estrategia integrada basada en una canasta de bienes y servicios (por ejem-
plo, una ruta del vino), que suele apoyarse en recursos fijos.

La identidad también emerge asociada a los eventos, que representan una estra-
tegia de promocion del territorio. Determinados eventos son capaces de catalizar
y crear imagenes exaltadoras de la identidad, de manera que crean y consolidan
una marca. Afiaden valor al territorio y configuran un discurso en «un espacio
envolvente, un entorno interactivo que se extiende a los lugares, a los objetos vy,
también, al tiempo» (Costa, 2004). La fabricacion de iconos visuales con motivo
de un evento instala en nuestra mente una serie de referentes visuales universales
(sights) y los ambitos diferenciales del proceso son:

* Material (realidad de objetos-productos-servicios), aplicado a la creacion
de imagen de marca mediante los eventos en la tipologia de actos, empla-
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