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Abstract 

Die Digitalisierung ist in der Mitte der Gesellschaft angekommen und hält massive 

Veränderungen für die Wirtschaft und Unternehmen bereit. 

Die vorliegende Bachelorarbeit beschäftigt sich mit den Herausforderungen der 

Digitalisierung für den stationären Modeeinzelhandel. Es sollen Lösungsansätze 

erforscht werden, die dem stationären Einzelhandel helfen, weiterhin 

wettbewerbsfähig zu bleiben.  

Zunächst wird geklärt, vor welche Herausforderungen die Digitalisierung den 

stationären Modehandel stellt und welchen Einfluss sie auf das Kundenverhalten 

genommen hat. Dementsprechend wird herausgearbeitet, welche Maßnahmen 

ein Einzelhandelsunternehmen in der Modebranche ergreifen muss, um den 

Herausforderungen der Digitalisierung erfolgreich zu begegnen. Darauf 

basierend gibt die Verfasserin Handlungsvorschläge für den erfolgreichen 

Einsatz von neuen Techniken am Point of Sales, welche im Vorfeld mithilfe einer 

Nutzwertanalyse bewertet wurden.  

Diese Bachelorarbeit ist vor allem für stationäre Modeeinzelhändler relevant. 

Überdies gilt die Arbeit als Grundlage für die Folgeforschung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


