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Kurzfassung I

Kurzfassung

Nach dem Prinzip der Verknappung wird Produkten mit geringerer Verfligbarkeit ein hé-
herer Wert zugewiesen. Dieser Zustand der Verknappung entsteht, wenn die Nachfrage
nach einem Produkt das Angebot Ubersteigt. Durch die absichtliche Einschrankung der

Produktverfugbarkeit kann dieser Zustand kinstlich herbeigeflhrt werden.

In der Sneakerbranche werden Verknappungsstrategien eingesetzt, indem limitierte
Schuhmodelle auf den Markt gebracht werden, welche durch die eingeschrankte Ver-
fugbarkeit zusatzliches Begehren auslésen. Der Release neuer limitierter Sneaker wird
auf verschiedenen Kanalen kommuniziert, um die Kaufer Uber das Erscheinen dieser
neuen Modelle in Kenntnis zu setzen. Vor allem der durch diese Limitierung entstandene

Sekundarmarkt spiegelt die Auswirkungen der Verknappung auf die Branche wider.

In dem Theorieteil dieser Arbeit werden Arten der Verknappung, die Kommunikations-
und Distributionswege und die Auswirkungen dieser auf die Kaufmotive der Konsumen-
ten erortert. Anschliefiend folgt eine Einfuhrung in die Sneakerbranche und die zuvor

getroffenen Erkenntnisse zur Verknappung werden auf diese Branche Ubertragen.

Aus der Theorie ergeben sich die Fragen, welche Kommunikationskanale die Kaufer
nutzen, welche Kaufmotive durch die Verknappung entstehen und wie diese miteinander
im Zusammenhang stehen. Durch eine qualitative Befragung, die ein leitfadengestiutztes
Interview umfasst, welches zur Ermittlung der Kaufmotive durch das Laddering Verfah-

ren erganzt wird, sollen die Forschungsfragen behandelt werden.

Aus diesen Befragungen ergeben sich vier Kaufmotive fur limitierte Sneaker: Soziale

Anerkennung, Selbstverwirklichung, Zugehorigkeit und finanzielle Sicherheit.

Die Erkenntnisse dieser Arbeit zeigen, welche Auswirkungen die kinstliche Verknap-
pung in der Sneakerbranche auf die Konsumenten hat. Allerdings zeigen sie auch auf,

dass weiterer Forschungsbedarf besteht, um die angewandten Strategien zu optimieren.

Schlagworter: Sneakerbranche, Limited Editions, Sneaker, Turnschuhe, Kiinstliche

Verknappung, Limitation, Reaktanztheorie, Commaodity Theorie, Kaufmotive



Abstract v

Abstract

According to the principle of scarcity, products with lower availability are assigned a
higher value. This state of shortage occurs when the demand for a product exceeds the
supply. This situation can be artificially caused by the intentional restriction of product

availability.

In the sneaker industry, scarcity strategies are used by bringing limited shoe models onto
the market, which trigger additional demand due to the limited availability. The release
of new limited sneakers is communicated on different channels in order to inform buyers
about these new models. In particular, the secondary market created by this limitation

reflects the impact of the shortage on the industry.

In the theoretical part of this paper, the types of shortages, the communication and dis-
tribution channels and the effects of these on consumers' buying motives are discussed.
This is followed by an introduction to the sneaker industry and the findings on scarcity

that were previously made are transferred to this industry.

From the theory, the questions arise as to which communication channels the buyers
use, which buying motives result from the shortage and how these are related to one
another. The research questions are to be dealt with by means of a qualitative survey,
which includes a guideline-supported interview supplemented by the laddering proce-

dure to discuss the buying motives.

These surveys reveal four buying motives for limited sneakers: social recognition, self-

realization, belonging and financial security.

The findings of this study show the effects of artificial sneaker linkage on consumers.

However, they also show that further research is needed to optimise the strategies used.

Keywords: Sneaker industry, Limited Editions, Sneakers, Artificial Shortage, Limitation,

Reactance Theory, Commodity Theory



Inhaltsverzeichnis \Y

Inhaltsverzeichnis

EHRENWORTLICHE ERKLARUNG. ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssseesesessssssssssesessasssssesessaseas I
KURZFASSUNG ..ot eeeeeeeeeeeeeesssssssseessssassssseseasasssssssssessasssssssssesessssasssnsseseasaes I
N =153 127X ST STTT Wi
INHALTSVERZEICHNIS ...ooeeeeeeeeeeeeeeeeevesesesssssessasasssssseeasasasssssseseasassssssesessssssssssseseas v
ABBILDUNGSVERZEICHNIS ......oooeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeesesesssssesessasasssssssessasassssssesessassssssens Vil
TABELLENVERZEICHNIS ....o.oeoeeeeeeeeeeeeeesesessssesesssssssssssssessasassssssssseassssssssssssssasssssssesens IX
1 EINLEITUNG oo eeeeeeeeeeeeeesesesesseseas s s sssseeeasassssssseseaeasas s snsseseasasassnsneseeas 1
1.1 PROBLEMHINTERGRUND. ....cutuimtssessssessnsassnsessnsessmsnssnssssnssssessssnsssssssnssssassnsassssassnsnnss 1
1.2 ZIELE UND AUFBAU DER ARBEIT ..ucuiuicuieiesiasessasessasessasessassssassssassnsassssessassnsassnsessnsenss 1
1.3 IVIETHODIK .eucuiueueneesennssnsnssnsassnsnssnssssnssssassssnsssssssssnssssssssssssnssssnsssssssnsnssasessnsessnssnsnsen 2
2 THEORETISCHE GRUNDLAGEN .....oooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseesessesasssesessssesessssessasssens 3
2.1 KUNSTLICHE VERKNAPPUNG ALS MARKETINGSTRATEGIE .....ccuieuieerenrrnsenssnssnssnssnssenss 3
2.1.1 PSYCHOLOGISCHE GRUNDLAGEN DER KNAPPHEITSWIRKUNG ....ccovveeeeeeeeeeeeeaaaaannns 3
2.1.2 AUSWIRKUNGEN VON KN AP PHE T .o eu ettt et ettt et et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaeneens 6
2.1.3 ARTEN DER KUNSTLICHEN VERKNAPPUNG .....cuiute et e e e eaaaans 7
2.1.4 KOMMUNIKATION DES VERKNAPPTEN ANGEBOTES ....uien et e e eeeeee e eeeeaanaaens 9
2.2 DIE SNEAKERBRANCHE......ctuiteuteueesressesssssssssnssnssnssnssnssnssnssnsssssssssnssnssnsssssssssnssnssnsen 10
2.2.1 DIE ENTSTEHUNG DER SNEAKERKULTUR ... cuutt ettt ee e e e e e eaeeaeeneen 10
2.2.2 BEGRIFFSDEFINITIONEN ...cue ittt et e e e 11
2.2.3 ANWENDUNG VON VERKNAPPUNGSSTRATEGIEN IN DER SNEAKERBRANCHE .......... 14
2.2.4 KOMMUNIKATION DER LIMITIERTEN ANGEBOTE ...vuinieeie et 16
2.2.5 DISTRIBUTION DER LIMITIERTEN SNEAKER .. .utuite ettt 19

3 ABLEITUNG DER FORSCHUNGSFRAGEN.........ccccocitrrneresnsne s s 20



