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Abstract 

Die Einwohnerzahl Deutschlands nimmt langfristig ab, wohingegen der Anteil an 
Menschen über 60 Jahre kontinuierlich wächst. Die Altersstruktur der deutschen 

Bevölkerung erhöht sich somit immer weiter. Der demografische Wandel stellt 
auch die nationale Gesundheitspolitik vor multiple Herausforderungen. Die Frage, 

ob die professionelle Pflege in Zukunft in der Lage sein wird, die 3,41 Millionen 
pflegebedürftigen Menschen angemessen zu versorgen, stellt sich automatisch. 

Schon jetzt werden mehr als zwei Drittel aller Pflegebedürftigen zu Hause versorgt. 
Gleichzeitig dringt der Trend der Digitalisierung unaufhaltsam in alle Wirtschafts-

bereiche vor. Der Gesundheitssektor gilt im Branchenvergleich jedoch als Schluss-
licht der Digitalisierungswelle. In dieser Arbeit geht es deshalb darum, zu analysie-

ren, ob technische Assistenzsysteme in der ambulanten Pflege dazu beitragen kön-
nen, Lösungen für die strukturellen Veränderungen, die der demografische Wandel 

in Form einer alternden Gesellschaft mit sich bringt, zu finden. Zur Durchführung 
dieser Analyse werden, nach einer ausführlichen Einführung in die Problemstel-

lung, die Potentiale technischer Assistenzsysteme den zu bewältigen Herausforde-
rungen gegenübergestellt, um die Forschungsfrage hinreichend zu beantworten. 

Eine Ubersicht und Bewertung aktueller Literatur liegt den verwendeten Quellen 
zugrunde. Die Ergebnisse dieser Literaturrecherche zeigen, dass Technik aus der 

ambulanten Pflege schon nicht mehr wegzudenken ist und dass sie enorme Poten-
tiale mit sich bringt, dem Pflegenotstand im Zuge des demografischen Wandels ent-

gegenzuwirken. Jedoch müssen bei der Technikentwicklung viele Aspekte bedacht 

werden und der Mensch als Mittelpunkt der Pflege darf nie aus dem Blickfeld gera-
ten. 
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7.1 Verhältnis von Technik und Pflege .............................................................................................. 33 

7.2 Herausforderungen durch die Anforderungen der NutzerInnen ................................... 34 

7.3 Herausforderungen durch das Gesundheitssystem ............................................................. 41 

8	Fazit	und	Ausblick	......................................................................................................................	46 

Literaturverzeichnis	.....................................................................................................................	50 

Anhang	..............................................................................................................................................	58 

 



Abbildungsverzeichnis 

VI 

Abbildungsverzeichnis 

Abbildung 1: Digitalisierungsgrad der Wirtschaftsbranchen ....................................................... 11 
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