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Die Psychologie ist eine junge Wissenschaft mit lan-
ger Tradition, so oder so dhnlich heilit es immer wie-
der. Bedenkt man, dass die klassischen Experimente
und die hieraus resultierenden Befunde unseres
Faches oftmals wenige Jahrzehnte alt sind (wenn-
gleich seine Wurzeln bis in die Antike reichen), so
kann dieses Lehrbuch bereits auf eine erstaunlich
lange und sehr erfolgreiche Geschichte zurtickbli-
cken. Ein Name war fest mit dem Werk ,,Psychology
and Life“ oder im Deutschen einfach ,,Psychologie”
verbunden: Philip G. Zimbardo. Er ibernahm 1971
die Autorenschaft gemeinsam mit Floyd L. Ruch.
Schon 1975 war Zimbardo dann Erstautor der
damals neunten Amerikanischen Auflage, die noch
im gleichen Jahr erstmals vom Psychologen Wilhelm
F. Angermeier ins Deutsche iibersetzt wurde. 1996
stieB Richard Gerrig als Autor hinzu und nahm die
alleinige Federfiihrung ab der 20. Amerikanischen
Auflage im Jahr 2013 an sich. Seit nunmehr 43 Jah-
ren gibt es dieses Lehrbuch der Psychologie nun
schon im deutschsprachigen Raum. Zweifelsohne
eine Erfolgsgeschichte fiir dieses umfangreiche Stan-
dardwerk! Ein wahrer Klassiker!

Unsere Beziehung zum Buch ist lang und neu
gleichzeitig: Als Studierende der Psychologie in
Mannheim und Leipzig haben wir bereits in diesem
Buch gelesen und fiir unseren ganz personlichen
Einstieg in dieses wunderbare Fach genutzt. Das ist
unsere ,lange“ Beziehung zum Buch. Aufgefrischt
wurde die Beziehung durch unsere wissenschaft-
liche Bearbeitung des Buches ab dem Jahr 2014.
Damals haben wir die Auflage kritisch durchge-
sehen, viele sprachliche Unschédrfen behoben, Fehler
beseitigt und uns politisch korrekt um eine
geschlechtergerechte Sprache bemiiht. Das Buch
wuchs uns ans Herz — eine ,,neue” Beziehung ist ent-
standen. Fiir die aktuelle Auflage fungieren wir nun
erstmals als Herausgeber und Herausgeberin der
Deutschen Ausgabe dieses Standardlehrwerkes und
hatten damit die Méglichkeit, neben redaktionellen
Anderungen und Fehlerkorrekturen, umfangrei-
chere Verdnderungen am Buch selbst vornehmen zu
koénnen. Diese Mammutaufgabe hat unzihlige Stun-
den beansprucht. Doch wir sind zufrieden mit allen

Anderungen und Neuerungen. Was den Leserinnen
und Lesern auffallen sollte, sind wiederum sprachli-
che Korrekturen und weniger missverstiandliche
Textteile. Die Hauptarbeit bestand fiir uns darin,
Kapitel neu zu definieren, neue Abschnitte hinzuzu-
fiigen oder gar Buchkapitel anders zusammen zu set-
zen, als zuvor. Es findet sich nun kein separates
Kapitel zur ,Intelligenz“ mehr. Die Ausfithrungen
sind Teil des Kapitels , Kognitive Prozesse“ gewor-
den. Ahnlich erging es den Emotionen und Motivati-
onen, die nun Seite an Seite in einem gemeinsamen
Kapitel wohnen. Dies entspricht unseres Erachtens
eher einer deutschsprachigen Lehrkultur der Psy-
chologie. ,,Stress und Gesundheit” ist ein weiteres
verdndertes Kapitel. Es ist nun stirker auf die
Gesundheitspsychologie ausgerichtet und verlor die
Emotionstheorien an das Kapitel ,Emotionen und
Motivationen“. Es wire miiBlig alle Verdnderungen
aufzulisten. Wir wiinschen uns, dass die Verdnde-
rungen am Ende in einer an vielen Stellen verbesser-
ten Lesbarkeit miinden. Geblieben sind natiirlich die
zahlreichen klassischen Studien als Grundlage fiir
das Verstdndnis der heutigen Psychologie. Viele die-
ser Untersuchungen hatten und haben Einfluss auf
unser Fachgebiet, aber auch unseren Alltag. Lesen
Sie selbst und hoffentlich mit Gewinn in dem Klassi-
ker mit neuen , Einspielungen®!

Nattirlich kratzt das Buch an vielen Stellen nur an
der stofflichen Oberfliche, dafiir bietet es aber
einen Einblick in fast alle wichtigen Bereiche der
Psychologie — seine klassischen Experimente und
neuere Befunde. Es ist ein Einstiegswerk fiir die
Psychologie geblieben und so wird es auch bleiben.
Und als Hochschullehrerin bzw. Hochschullehrer,
die wir nun einmal sind, miissen wir konstatieren:
Wir wéren stolz, wenn sich die Leserinnen und
Leser fiir all die Inhalte interessierten und mog-
lichst viel davon prédsent halten konnten, denn
damit hétten sie ein umfassendes Fundament unse-
res Faches — stabil genug, um darauf weiteres, spe-
zifischeres Fachwissen aufbauen zu konnen. Glei-
ches gilt fiir Studierende der Psychologie oder auch
des Lehramts und anderer Studiengénge, die ohne
psychologische Wissensinhalte nicht auskommen.
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Vorwort zur deutschen Ausgabe

Unser Dank gilt allen, die uns geholfen haben, die-
ses Buch zu revidieren und optimieren. Dies sind
insbesondere die tiichtigen Kolleginnen vom Pear-
son-Verlag: Die Programmleiterin Frau Dr. Kathrin
Monch und die Lektorin Frau Elisabeth Priimm
haben uns bestens unterstiitzt, das Buch kritisch
gelesen und auch fachlich gewinnbringend kom-
mentiert. Der Verlag stand all unseren Uberlegun-
gen zu Verdnderungen des Buches sehr offen gegen-
iiber. Es war eine fruchtbare Zusammenarbeit! Danken
mochten wir auch Frau Sophia Saile, die alle Kapi-

tel aus studentischer Perspektive gelesen und gepriift
hat. Die Zusammenarbeit mit ihr war ebenfalls ein
groBer Gewinn fiir uns.

Wir sind froh und auch ein wenig stolz, die He-
rausgeberschaft ibernommen zu haben, um dieses
traditionsreiche Einfiihrungswerk weiter zu verbes-
sern und vielleicht auch zu modernisieren. Wir hof-
fen, Sie haben viel Freude und Inspiration damit!

Heidelberg im Juli 2018
Tobias Dorfler und Jeannette Roos



Fiir eine akademische Psychologin oder einen Psy-
chologen gibt es kaum eine gréBere Herausforderung,
als einen Einfiihrungskurs in Psychologie zu unter-
richten. Aufgrund der enormen Breite unseres The-
mengebietes gehort es vermutlich zu den schwierigs-
ten Aufgaben der gesamten Lehre, diesen Kurs
effektiv zu gestalten. Wir miissen sowohl die Pro-
zesse auf der Mikroebene der Nervenzellen als auch
die Makroebene kultureller Systeme analysieren,
sowohl die Dynamik der Gesundheitspsychologie als
auch die Tragodien psychischer Erkrankungen
berticksichtigen, die Leben beeintrdchtigen kénnen.
Die Herausforderung beim Schreiben dieses Buches
bestand — wie auch in der Lehre — darin, all diesen
Informationen Form und Substanz zu verleihen: sie
fiir unsere Studierenden zum Leben zu erwecken.

Studierende kommen hdufig mit einem fehlgelei-
teten Verstdndnis von Psychologie in unsere Kurse,
das sie der Invasion der Populdrpsychologie in
unsere Gesellschaft entnommen haben. Sie bringen
auch hohe Erwartungen an das mit, was sie aus
einem Kurs iiber Psychologie mitnehmen wollen —
sie wollen viel lernen, das fiir sie personlich wert-
voll sein wird, das ihnen helfen wird, ihr Alltags-
leben zu verbessern. Dies sind in der Tat hohe
Anspriiche an eine Dozentin oder einen Dozenten,
aber ich glaube, dass dieses Buch ihnen helfen
kann, diese Erwartungen zu erfiillen.

Das Ziel bestand darin, einen Text zu entwerfen,
den Studierende gerne lesen, wihrend sie lernen,
was so aufregend und besonders an den vielen
Gebieten der Psychologie ist. Wir haben versucht, in
jedem Kapitel und jedem Satz dafiir zu sorgen, dass
die Studierenden weiterlesen wollen. Gleichzeitig
haben wir uns darauf konzentriert, wie unser Text
innerhalb der Unterrichtsprogramme von Dozentin-
nen und Dozenten funktionieren wird, die Wert auf
eine forschungsbasierte und anwendungsbezogene
Herangehensweise an die Psychologie legen.

Auch diese Auflage hilt die Vision der Zusam-
menarbeit von Philip Zimbardo und Richard Gerrig
aufrecht. Diese Partnerschaft beruhte auf dem

gemeinsamen Wunsch, Psychologie als eine Wis-
senschaft zu lehren, die fiir das Wohlergehen der
Menschen relevant ist. Philip Zimbardo und ich
konnten beide unsere Lehrerfahrung in einen Text
einbringen, der wissenschaftliche Prédzision mit der
Relevanz der Psychologie fiir aktuelle Lebensbe-
lange in Einklang bringt. Diese neueste Auflage
kniipft an die Tradition des Buches an, die wichtigs-
ten Erkenntnisse der Psychologie direkt auf das
Leben der Studierenden zu iibertragen.

Thema dieses Buches:
Die Wissenschaft der Psychologie

Das Ziel dieses Buches ist es, solide wissenschaft-
liche Forschung zu nutzen, um Missverstandnisse
iiber die Psychologie auszurdumen. Meiner Erfah-
rung als Dozent zufolge ist es so gut wie sicher, dass
Studierende in einem Einfithrungskurs Fragen stel-
len, die ihnen wirklich unter den Nédgeln brennen:

Meine Mutter nimmt Fluctin: Werden wir lernen,
welche Wirkung es hat?

Werden Sie uns lehren, wie wir besser lernen?

Ich muss meinen Sohn in eine Kinderkrippe
geben, um die Universitdt besuchen zu kénnen.
Das wird ihm doch nicht schaden, oder?

Was sollte ich tun, wenn einer meiner Freunde
von Selbstmord spricht?

Es ist beruhigend, dass jede dieser Fragen Gegen-
stand akkurater empirischer Studien war. Dieses
Buch mochte Studierenden wissenschaftliche Ana-
lysen der fiir sie dringendsten Belange zugédnglich
machen. Die Besonderheiten dieses Buches dienen
dem zentralen Anliegen: Psychologie als Wissen-
schaft vorzustellen und aufzuzeigen, wie es um die
Anwendung dieser Wissenschaft auf das Leben der
Studierenden bestellt ist.
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Kritisches Denken im Alltag

Ein wichtiges Ziel dieses Buches besteht in der Ver-
mittlung der wissenschaftlichen Basis psychologi-
schen Schlussfolgerns. Wenn unsere Studierenden
Fragen stellen, haben sie oft schon Teilantworten,
die auf Informationen aus den Massenmedien beru-
hen. Ein Teil dieser Informationen ist korrekt, aber
die Studierenden wissen oft nicht, wie sie sie beur-
teilen sollen. Wie lernen sie zu interpretieren und
zu bewerten, was sie in den Medien hoéren? Wie
konnen sie zu miindigeren Rezipienten der Uber-
fille von zitierten Forschungsarbeiten und Befra-
gungen werden? Wie konnen sie die Glaubwiirdig-
keit dieser Quellen beurteilen? Um diesem Einfluss

Psychologie im Alltag

Die oben angefiihrten Fragen sind echte Fragen von
echten Studierenden und sie werden die Antworten
darauf im Buch finden. Diese Fragen wurden von
Studierenden iiber Jahre hinweg gesammelt. Das
Lehrbuch greift in den Késten ,,Psychologie im All-
tag“ auf die Fragen der Studierenden selbst zuriick
— das, was sie gerne iiber Psychologie wissen moch-
ten. Ich hoffe, dass Ihre Studierenden in jedem Bei-
spiel genau erkennen kénnen, warum psychologi-
sches Wissen fiir die Entscheidungen im Alltag
unmittelbar relevant ist.

PSYCHOLOGIE IM ALLTAG

Welche Rolle spielt Psychologie im Justizsystem?

der sogenannten zuverldssigen Forschung zu begeg-
nen, stellen wir Studierenden die wissenschaft-
lichen Werkzeuge zur Verfligung, mit welchen sie die
einstromenden Informationen effektiv priifen und
Verallgemeinerungen treffen kénnen, die den Zielen

und Methoden der Forschung angemessen sind.

Die Kisten ,Kritisches Denken im Alltag* sollen
Studierende unmittelbar mit der experimentellen
Grundlage kritischer Schlussfolgerungen vertraut
machen. Es geht dabei nicht darum, dass jeder die-
ser Késten eine endgiiltige Antwort auf das jewei-
lige Forschungsgebiet gibt; vielmehr wollen wir mit
diesen Kéasten zum kritischen Nachdenken einladen

und weiterfiihrende Fragen anregen.

KRITISCHES DENKEN IM ALLTAG

Kénnen bestimmte Nahrungsmittel wirklich Wohlbefinden vermitteln?

Ein wichtiges Ziel dieses Buches besteht darin,
die Fahigkeit der Losenden zum kritischen Den-

ken und zu irti-
gon wir uns nun oino Alltagszone, um diesom Ziol
Ein harter, der Tag

schen in der Tat bestimmte Lebensmittel bevor-
zugen, wenn sie emotional aufgewiihlt sind.

Aber kénnen bestimmte Nahrungsmittel auch
negative Emotionen vertreiben? Andere sind
davon dass b Speisen im

liegt hinter Ihnen. Sie entscheiden sich dafiir, sich
eine leckere fott- und kalorienreiche Speise zu
genehmigen. Treten Sie nun einen Schritt zuriick.
Woran machen Sie fest, dass das Essen wirklich
Thre Stimmung heben wird? Schauen wir uns an,
wie dieser Fragestellung begegnet wird.

Wenn solche Speisen wirklich in der Lage
sind, fiir Wohlbefinden zu sorgen, dann sollton
Menschen folglich mehr davon }

Alltag meist in der Gegenwart geliebter Menschen
verzehrt werden (Troisi & Gabriel, 2011). Aus die-
sem Grund bilden sich in unserem Gedéchtnis
Assoziationen — bestimmte Speisen rufen in unse-
rem Gedi is die an die
Wiirme dieser Bezichungen auf. Um diese Hypo-
these zu testen, bildeten die Forscher zwei Studie-
rendengruppen: Einigo Studierendo hation zuvor
I3 wiirde ihre Stimmung

sobald sie emotionalem Stress ausgesetzt sind.
Um diese Hypothese zu testen, lieB ein Forscher-
team Studentinnen einen ,brutalen und gewalt-
titigen* Filmausschnitt ansehen (Evers et al.,
2010). Das Forscherteam wollte mit diesem Aus-
schnitt negative Emotionen wecken — was ihnen
gelang. Nun wurden einige der Frauen angewie-
sen, ihre emotionalen Reaktionen wihrend des
Ansehens zu unterdriicken, ,,sodass jemand, der
sie beobachtete, keine Riickschliisse darauf wurde
ziehen kénnen, welche Art von Fil sie

heben; die zweite Gruppe hatte diese Assoziation
nicht. Die Studenten lésten im Anschluss eine
Aufgabe, bei denen sie Wortfragmente (z B. ,li-)
erhielten, die zu einem Beziehungswort vervoll-
stindigt werden konnten (z. B. ,licbenswert"). Es
konnte gezeigt werden, dass die Hiihnersuppe
essonden Studierenden — sofern sie diese Speise
als Seelenfutter bezeichneten — die meisten Bezie-
hungswérter bildeten. Fiir diese Gruppe erleich-
torte das Essen von Hilhnersuppe das Auslison
von jationen im Ged

sich ansahen.* (S.797). Eine zweite Gruppe
‘wurde nicht dazu aufgefordert, die Gefiihle zu
verstecken. Nach dem Ansehen des Films glaub-
ten die Studentinnen, sie wiirden an einer Studie
zum Geschmackssinn teilnehmen, die keinerlei
Zusammenhang zum Film aufiies. Sic hatten dio
(z. B. Scho-
kolade) und andere Lebensmittel (z. B. ungesal-
zene Cracker) zu konsumieren. Die Frauen, die
ihre Emotionen zuvor unterdriickt hatten, aflen
zweimal so viel ,Seelenfutter* wie die andere
Gruppe; und sie aBen dieselbe Menge an anderen
Lebensmitteln. Dieses Ergebnis legt nahe, dass Men-

Diese Studien zeigen, dass die mit dem Konsum
bestimmter Nahrungsmittel assoziierten Erinne-
rungen Menschen dabei helfen, mit negativen
Emotionen umzugehen. Nutzen Sie nun Ihre
Fihigkeit zum kritischen Denken. Was méchten
Sie noch wissen, bevor Sie sich dem Essgenuss
hingeben?

B Warum hat man in der ersten Studie wohl nur

Frauen als Versuchspersonen rekrutiert?

® Warum gilt Hithnersuppe im Hinblick auf die
zugrunde liegende Theorie nicht fiir jeden
Menschen als , Seelenfutter?

Psychologinnen und Psychologen kénnen dank
empirischer Forschung auf einen breiten Fundus
Kollegial Im Ver-

nimmt ihren Ausgang hiufig bei den Lebensfak-

tnren die Gewalt(alen wahrscheinlicher oder

machen. F und

an Expertise
lauf der Lektiire besteht Gelegenheit sich damit
wie sich F
nisso auf wichtigo Aspekio des tiglichen Lebens
den lassen. Berd wird

welchen Stellenwert psychologische Expertise
in der Offentlichkeit genieBt. Ein Beispiel dafiir
liefert die Arbeit forensischer Psychologinnen
und Psychologen und deren Einbezug in wich-
tige Justizentscheidungen.

Das Rechtssystem ist bei zivil- und strafrecht-
lichen Verfahren auf forensische Psychologinnen
und Psychologen angewiesen (Packer, 2008). Im
Zivilrecht erstellen forensisch arbeitende Psycho-
loginnen und Psychologen beispielsweise Gut-
achten, die in Scheidungsfillen einen Einfluss auf
die Frage haben, wem das Sorgerecht fiir gemein-
same Kinder zugesprochen wird. Sie kénnten
auch eine Einschitzung zu psychischen Beein-
trichtigungen abgeben, die z B. Angestellten
durch bestimmte Arbeitsbedingungen zugefiigt
wurden. Im Strafrecht treffen forensische Psycho-
loginnen und Psychologen Aussagen dariiber, ob
Menschen sich bewusst sind, was sie getan haben,
und ob sie strafrechtlich verhandlungsfahig sind.

Psychologi und P

bewerten auch, ob jemand fiir sich selbst oder
andere eine Gefahr darstellt: Nehmen wir einmal
an, dass jemand zu einer Geféngnisstrafe verur-
teilt wird, weil er eine brutale Tat begangen hat.
Nach einer gewissen Zeit wird ihm eine Bewiih-
rungsanhérung gewihrt. Eine wichtige Aufgabe
dieser Anhérung besteht darin, eine Prognose
abzugeben, wie wahrscheinlich es ist, dass der
Straftiiter riickféllig wird. Denken Sie hier wieder
an die wichtige Aufgabe der Psychologie: Vorher-
sagen treffen.

In den letzten Jahren haben sich P

Forscher unterscheiden hierbei zwischen stati-
schen und dynamischen Faktoren (Douglas &
Skeem, 2005). Statische Faktoren zeichnen sich
dadurch aus, dass sie tiber die Zeit gesehen recht
stabil sind (wie Geschlecht und Alter bei der ers-
ten Verurteilung); dynamische Faktoren verdn-
dern sich hingegen iiber die Zeit hinweg (2 B.

Kontrolle und D: i ).
Das Einbeziehen dynamischer Faktoren erlaubt
es, Aussagen dariiber zu treffen, wie sich ein
Risiko im Laufe der Zeit verdndert. Die Vergan-
genheit allein ist kein valider Indikator dafiir,
wie eine Person sich in der Zukunft verhalten

wird.

Forschende miissen sicherstellen, dass die
Methoden zur Risikobeurteilung die Gewalttitig-
Keit in der Zukuntt erfolgreich vorhersagen (Singh
et al., 2011; Yang et al., 2010). Zu diesem Zweck
wurde der Lebenslauf einzelner Personen iiber
einen lingeren Zeitraum hinweg verfolgt. Wong
und Gordon (2006) haben beispielsweise die
Daten fiir 918 erwachsene mannliche Titer aus-
gewertet, die in Kanada zu einer Gefingnisstrafe
verurteilt worden waren. Jeder Teilnehmer der
Studie wurde mithilfe der Violence Risk Scale
(VRS), welche sechs statische und 20 dynami-
sche Variablen beinhaltet, erfasst. Um die Giiltig-
keit der VRS zu evaluieren, begleiteten die For-
schenden jede Person mehrere Jahre lang, um zu
sehen, wie haufig sie neue Taten begingen, nach-
dem sie entlassen worden waren. Sowohl kurz-
fristig (nach einem Jahr) als auch langfristig
(nach 4,4 Jahren) war die Wahrscheinlichkeit bei
Minnern, die auf der VRS einen hohen Wert
erzielt hatten, gréBer, erneut straffillig zu wer-
den.
dieser Art sind ziemlich

nen und Psychologen bemiiht, derartige Fragen
mehr und mehr mit wissenschaftlicher Forschung

zu untermauern (Fabian, 2006). Diese Forschung

wichtig, weil sie forensischen Psychologinnen
und Psychologon dabet helfon, bei Gerichtsent-
K Vorl 2u treffen.

Aus der Forschung

Diese Studien werfen Schlaglichter auf das Wie und

Warum hinter Schliisselprojekten der Psychologie.
Sie stehen in engem Zusammenhang mit dem Haupt-
text, sodass die Studierenden ihre volle Bedeutung
theoretisch einordnen konnen. Zu den dargestellten
Experimenten gehort beispielsweise Plastizitdt im
Gehirn der adulten Ratte, der Effekt von Meditation
auf die Hirnstruktur, der kulturelle Einfluss auf Beur-
teilungen tiber die Typikalitdt von Angehérigen einer
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Kategorie; der Effekt von Emotionen auf das Gedacht-
nis, Selbstbeeintrdachtigung im akademischen Kon-
text, Familientherapien fiir Angststérungen im Kin-
desalter, interkulturelle Unterschiede der kognitiven
Dissonanz sowie Auswirkungen impliziter Vorurteile.
Viele der fast 120 vorgestellten Forschungsstudien im
Text sind neu oder fiir diese Ausgabe iiberarbeitet
worden.

Aus der Forschung

Die Paare fiihrten zwei verschiedene, jeweils zehn Minu-
ten dauernde Gespréche, die aufgezeichnet wurden (Kno-
bloch et al., 2007). In einem Gesprach unterhielten sie sich
liber einen positiven Aspekt ihrer Beziehung, in dem ande-
ren diskutierten sie ein zuriickliegendes, unerwartetes
Ereignis, das sich darauf ausgewirkt hatte, wie sicher sie
(im Sinne einer Verbesserung oder Verschlechterung) die
Beziehung einschatzten. Nach jedem Gesprach bewerte-
ten die Ehefrauen die Qualitat des Gesprachs in Bezug auf
Kriterien wie die Warme oder Kalte ihres Partners oder das
MaB, in dem der Partner versucht hatte, das Gesprach zu
dominieren. Die Forschenden zogen auch das Urteil von
neutralen Personen, die keinerlei Beziehung zu dem Paar
hatten, hinzu. Im Gegensatz zum MaBstab, den diese neu-
tralen Bewertungen ermdglichten, spiegelte sich in den
Bewertungen des Paares durchweg beobachterabhangige
Urteilsverzerrung wider. Die Richtung des Bias wurde
davon beeinflusst, wie sicher sich die Teilnehmenden
jeweils hinsichtlich der Zukunft ihrer Beziehung waren. Die
Forschenden stellten beispielsweise fest, dass ,Teilneh-
mende, die mit ihrer Ehe im Reinen waren, starke positive
Reaktionen zeigten auf Gespréche, die neutralen Beob-
achtenden normal vorkamen” (S. 173).

Weitere didaktische Merkmale

Das Buch ,,Psychologie” genieft einen sehr guten Ruf
fiir die anspruchsvolle und dennoch fiir einen wei-
ten Kreis Studierender verstidndliche Darstellung der
Psychologie als Wissenschaft und die 20. Auflage
bildet hier keine Ausnahme. Verschiedene didakti-
sche Besonderheiten reichern die Erfahrung fiir die
Studierenden an:

B Zwischenbilanzen. Diese Rubrik erscheint am
Ende jedes groBeren Abschnittes und stellt Fra-
gen, die das Nachdenken iiber den Stoff férdern,
sodass die Studierenden vor dem Weiterlesen

tberpriiffen konnen, wie weit sie ihn beherr-
schen. Die Antworten zu den Fragen finden Sie
im Anhang.

Zwischenbilanz

EM Was bedeutet es, an Kursen aktiv teilzunehmen?

EA Inwiefern sind die Question- und die Read-Phase
bei der PQ4R-Technik miteinander verbunden?

EM Worin liegt die Absicht der Recite-Phase bei der
PQ4R-Technik?

B Zusammenfassungen. Jedes Kapitel schlieBt mit
einer Kapitelzusammenfassung, deren Aufbau sich
an den groBen Abschnittsliberschriften orientiert.

Personalisiertes Lernen mit
MyLab | Psychologie

Zusammen mit diesem Buch erhalten Sie einen
Zugangscode zur Lernplattform MyLab | Psychologie.
Sie finden den Code vorn im Buch eingedruckt.

Das fiir diese Auflage aktualisierte MyLab | Psy-
chologie unterstiitzt sie beim Lernen und Verstehen
zentraler Inhalte Thres Psychologie-Studiums. Videos
iiber spannende Forschungsprojekte, eine virtuelle
Reise durchs Gehirn sowie spannende psychologische
Experimente lassen Sie Psychologie hautnah erle-
ben.

Uber die Kapitelseiten finden Sie Thren person-
lichen Studienplan, wo Ihnen in vier Schritten die
Inhalte des jeweiligen Kapitels vermittelt werden:
Sie beginnen bei den Lernzielen, so dass Sie sehen,
worauf Sie sich beim Lesen des Texts konzentrieren
miissen; im zweiten Schritt gelangen Sie zu den
Lerninhalten mit einer Zusammenfassung der
wichtigsten Kapitelinhalte; als Nachstes folgen Ver-
tiefungen mit auf den Lehrstoff abgestimmten
Videos, Lernkarten und interaktiven Ubungsaufga-
ben; zum Abschluss absolvieren Sie einen Ver-
stdndnistest, um zu sehen, ob und wenn ja wo Sie
Wissensliicken haben und besser noch einmal
nacharbeiten sollten.
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Verstandnistest, um zu sehen, ob und wenn ja wo Sie Wissensliicken haben und besser noch einmal nacharbeiten sollten.

Weitere Informationen zu Navigation und Inhalten des MyLab erhalten Sie im Studenten- bzw. Dozentenleitfaden. Bei
Problemen oder Fragen wenden Sie sich bitte an unseren 24/7-Support.

Alles in allem stehen im MyLab | Psychologie fol-
gende Inhalte fiir Sie bereit, auf die Sie auch im
Lehrbuch immer wieder durch die Symbole auf die-
ser Seite hingewiesen werden:

B eText: Mit dem Pearson eText 2.0 haben Sie Thr
digitales Lehrbuch immer dabei. Personalisieren
Sie Thre Lernerfahrung mit zahlreichen Werkzeu- ™
gen wie Kommentieren, Markieren oder dem Set-
zen von Lesezeichen. Die responsive Version des
Buchs konnen Sie flexibel mit verschiedenen
Endgeréten nutzen (PC, Mac, Apple und Android
Mobilgerédte) und miissen dennoch nie auf Thren
personlichen Lernfortschritt verzichten.

B Interaktive Ubungsaufgaben: Lernen und Begrei-
fen Sie auch komplexe Themen und Zusammen-
hinge mit vielfiltigen Ubungsaufgaben.

B Kapiteltest: Zu allen Kapiteln gibt es einen
Ubungstest, mit dem Sie Thren Wissensstand iiber-
priifen und eventuelle Liicken aufdecken konnen.

H Digitale Lernkarten: Alle Begriffe des umfangrei-
chen Glossars stehen als praktische ,,Flashcards®
zum Lernen und Einiiben von Definitionen bereit
— voll responsiv und auf allen Thren mobilen
Geriten nutzbar.

@ B Visual Brain: Dieser interaktive und virtuelle
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Durchgang durch neurobiologische Strukturen und
Prozesse vermittelt eingéngig zentrale biopsycho-

MyLab | Psychologie - Herzlich Willkommen!

Dem von Philip Zimbardo begriindeten und inzwischen
von Richard Gerrig fortgafiirtan | ahrhiinh-Klassiker

o Kapitel 3: Die biologischen und evolutionéren G

als Nachstes folgen Ver

Gehimstrukturen T

onen S e Sagrte 3 denrcvigen Stasen

erhaltens

logische Lerninhalte und Begriffe und ermdglicht
so ein besseres Verstindnis von Neuroanatomie,
Physiologie und menschlichem Verhalten. An-
schliefend wird das erworbene Wissen in Fallstu-
dien angewendet und in interaktiven Ubungsauf-
gaben wiederholt.

Videos (Englisch, mit deutschen Untertiteln): Eine
exklusive, auf das Lehrbuch abgestimmte Video-
serie zeigt Thnen mit beeindruckenden Animatio-
nen die Prozesse und Strukturen des Kérper und
des Gehirns auf, nimmt Sie mit in Forschungsla-
bore oder fiihrt Sie hinaus auf die Strale zu rea-
len Praxisfdllen. Jedes Video ist eingebettet in
eine Einfithrung in das Video mit den Lernzielen
sowie eine Zusammenfassung mit den wichtigs-
ten Lehrinhalten des Videos, so dass Sie sich opti-
mal den Lehrstoff aneignen kénnen. Zu jedem
Kapitel gibt es mehrere Fiinf-Minuten-Clips unter-
schiedlicher Rubriken, die sowohl einzeln als
auch hintereinander weg angeschaut werden kon-
nen:

— Das grofle Ganze fiihrt in das Thema der Epi-
sode ein und versucht, Sie hierfiir zu begeistern.

— Die Grundlagen-Videos prasentieren grundle-
gende Themen, v.a. solche, die nicht so einfach
zu verstehen sind.

— Wie Psychologen/-innen denken beinhaltet die
Anwendung kritischen Denkens und erkundet
Forschungsmethoden



Personlicher Dank

— In der Praxis fokussiert sich auf Anwendungen
der psychologischen Forschung

— Was bringt mir das? zeigt Ihnen die Relevanz
psychologischer Forschung fiir Thr Leben auf.

— Naher hingeschaut taucht tiefer in spannende
und aktuelle Themen ein und stellt Forschung
in der Praxis vor.

Exklusive Materialien fiir Dozentinnen
und Dozenten

Erginzend zu den vollstindigen Studierendenma-
terialien erhalten Sie als Dozent und Dozentin
Zugang zum Dozenten/-innen-Bereich des Lab |
. Dort stehen fiir Sie vorgefertigte Power-
point-Folien mit allen Abbildungen und Tabellen des
Buchs zur effektiven Vorbereitung Ihrer Vorlesungen,
Praktika und Seminare bereit. Dariiber hinaus haben
Sie die Moglichkeit, das Lab |
sonalisieren, eigene Skripte und Inhalte hochzula-
den und zusammen mit bestehendem Material eine
Plattform fiir Ihre Studierenden zu schaffen. Um die
zusdtzlichen Materialien und Moglichkeiten im
Lab |
sich bei uns als Dozent bzw. Dozentin registrieren.

Zu per-

nutzen zu konnen, miissen Sie

Und so funktioniert’s:
Fiir den Zugang benétigen Sie einen speziellen
Dozenten/innen-Code. Bitte wenden Sie sich dafiir
an den fiir Sie zustdndigen Dozenten/-innen-
Betreuer bei Pearson Studium (Kontakte unter
https://www.pearson-studium.de/dozenten).

Gehen Sie anschlieBend auf http://deutsch.mylab-
pearson.com und registrieren Sie sich mit Threm
Dozenten/innen-Code gemdll der Anleitung auf
der Website.

Nach erfolgter Registrierung erhalten Sie eine

Bestdtigungs-E-Mail und haben dann Zugriff auf
die kompletten Dozenten/-innen-Materialien.
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Psychologie als Wissenschaft

arum sollten Sie eigentlich Psychologie stu-

dieren, sich psychologisches Wissen aneig-
nen? Die Antwort auf diese Frage ist ganz einfach:
Psychologische Forschung hat unmittelbare und ent-
scheidende Auswirkungen auf wichtige Aspekte des
Alltags: Sie hat unter anderem Einfluss auf Thre kor-
perliche und psychische Gesundheit, auf Thre Fahig-
keit, personliche Beziehungen einzugehen und auf-
rechtzuerhalten, und auf Thre Fahigkeit, Neues zu
lernen und sich persénlich weiterzuentwickeln.
Eines der wichtigsten Ziele dieses Lehrbuches ist es
daher, die individuelle Relevanz und soziale Bedeu-
tung psychologischer Expertise herauszustellen.

Zu Beginn eines jeden Semesters treffen Lehrende
im Bereich Psychologie auf Studierende, die mit sehr
spezifischen Fragestellungen in die Einfiihrungsver-
anstaltungen kommen, und so begeben sie sich mit
ihnen zusammen auf eine spannende Reise. Manch-
mal entstammen die Fragen der Studierenden eigenen
Erfahrungen (,,Was soll ich tun, wenn ich den Ver-
dacht habe, meine Mutter sei psychisch erkrankt?”,
,,JKann ich in diesem Seminar lernen, meine Noten zu
verbessern?“). In anderen Féllen werden ihre Fragen
von Berichten inspiriert, die in den Medien verbreitet
werden (,,Sollte ich mir Sorgen machen, wenn Leute
am Steuer mit dem Handy telefonieren?”, ,,Kann man
herausfinden, wann Menschen liigen?“). Die Heraus-
forderung an eine Einfiihrung in die Psychologie
besteht darin, die Ergebnisse wissenschaftlicher For-
schung auf Fragen anzuwenden, die Studierenden
und an Psychologie interessierten Personen im Alltag
wichtig sind.

(©

Die psychologische Forschung liefert uns stindig
neue Informationen iber die grundlegenden Mecha-
nismen, welche emotionale und kognitive Prozesse
sowie unser Verhalten bestimmen. Wihrend neue
Ideen alte ersetzen oder weiterentwickeln, ziehen
die vielen faszinierenden Puzzleteile der mensch-
lichen Natur Forschende in ihren Bann und fordern
sie zu neuen Fragestellungen und Untersuchungen
heraus. Es ist wiinschenswert, dass die Leserinnen
und Leser am Ende der Lektiire dieses Buches auf
ein reiches, evidenzbasiertes psychologisches Wis-
sen zuriickgreifen konnen.

Hauptziel ist die wissenschaftliche Suche nach
Verstindnis. Dabei sollen das Wie, Was, Wann und
Warum menschlichen Verhaltens untersucht und die

Griinde und Konsequenzen von Verhalten erforscht
werden, das man bei sich selbst, bei anderen Men-
schen und mitunter auch bei Tieren beobachten
kann. Es soll erkldart werden, warum Menschen
gerade so und nicht anders denken, fiihlen, sich ver-
halten und handeln. Sind Menschen hauptsédchlich
durch Vererbung oder doch stdarker durch personli-
che Erfahrungen gepragt? Was macht eine Person so
einzigartig gegeniiber anderen Menschen? Und
warum verhélt sich der Mensch dennoch héaufig so
wie die anderen? Wie kénnen Aggression und Altru-
ismus, Liebe und Hass, Kreativitdt und psychische
Erkrankungen Seite an Seite im Menschen existie-
ren? In diesem Eroffnungskapitel wird ein erster
Blick darauf geworfen, wie und warum all diese Fra-
gen fiir die Forschungsziele der Psychologie sowie
fiir ihre Anwendung im Alltag relevant sind.

Was macht Psychologie
einzigartig?

1.1

Um die Einzigartigkeit und Einheitlichkeit der Psy-

chologie wertschitzen zu kénnen, muss man die Art
und Weise betrachten, wie Psychologinnen und Psy-
chologen ihr Forschungsfeld definieren und welche
Ziele sie sich fiir Forschung und Anwendungen ste-
cken. Dieser erste Abschnitt soll eine klare Vorstel-
lung davon vermitteln, was damit gemeint ist.

1.1.1 Definitionen

Viele Psychologinnen und Psychologen suchen
Antworten auf die grundlegende Frage: Was ist das
Wesen des Menschen? Die Psychologie beantwortet
diese Frage, indem sie sowohl die Prozesse inner-
halb eines Individuums als auch die Kréfte in seiner
physischen und sozialen Umwelt betrachtet. So
gesehen definieren wir Psychologie formal als die
wissenschaftliche Untersuchung des Verhaltens von
Individuen und ihren geistigen bzw. kognitiven Pro-
zessen. Die entscheidenden Begriffe dieser Defini-
tion sollen im Folgenden nun genauer untersucht
werden: wissenschaftliche Methoden, Verhalten, Indi-
viduum und kognitive Prozesse.

Um Psychologie wissenschaftlich zu betreiben,
missen die psychologischen Schlussfolgerungen auf
Belege griinden, die entsprechend den Prinzipien wis-



1.1 Was macht Psychologie einzigartig?

senschaftlicher Methoden gesammelt wurden. Wis-
senschaftliche Methoden bestehen aus einer Menge
geordneter Schritte zur Analyse und Beantwortung
von Fragestellungen. Diese Methoden benutzen mdog-
lichst objektiv erhobene Informationen als Faktenba-
sis fiir wissenschaftlich korrekte Schlussfolgerungen.
Die Merkmale wissenschaftlicher Methoden werden
in Kapitel 2, wenn die Grundprinzipien psychologi-
scher Forschung betrachtet werden, genauer darge-
stellt.

Verhalten ist das Mittel, durch welches sich der
menschliche Organismus an die Umwelt anpasst.
Verhalten bedeutet Aktivitdt. Der Gegenstand der Psy-
chologie ist zum groBen Teil das beobachtbare Verhal-
ten von Menschen und auch Tieren. Lachen, Weinen,
Rennen, Schlagen, Sprechen und Beriihren sind
einige offensichtliche Beispiele von beobachtbarem
Verhalten. Psychologinnen und Psychologen untersu-
chen, was das Individuum tut, und wie es dieses Tun
in einer vorgegebenen Situation und in einem groBe-
ren sozialen und kulturellen Kontext umsetzt. Beden-

ken miissen wir hierbei, dass das Verhalten eines
Individuums oftmals der einzige Zugang zu seinem
(inneren) Erleben darstellt. Das Verhalten gibt uns
also Hinweise und Einblicke in das Denken und Fiih-
len eines Menschen, die uns sonst verborgen blieben.
Fiir das spezifischere Verstindnis des menschlichen
Verhaltens miissen also auch kognitive Prozesse
untersucht werden. Unter kognitiven Prozessen ver-
stehen wir die Denkvorgédnge eines Menschen. Viele
menschliche Aktivitdten finden namlich als private,
innere Ereignisse statt — denken, planen, schlussfol-
gern, fantasieren und trdumen. Wie sich noch zeigen
wird, wurden in der Psychologie ausgefeilte Techni-
ken entwickelt, um mentale Ereignisse und Prozesse
zu untersuchen und innere Vorgénge offenzulegen.
Gegenstand psychologischer Untersuchungen sind
meistens Individuen und Gruppen — ein Neugebore-
nes, eine Studentin, die versucht, sich an das WG-
Leben zu gewohnen, oder eine Frau, die mit dem
Stress zurechtkommen muss, dass sich der Zustand
ihres Ehemanns aufgrund seiner Alzheimererkran-

Psychologische Untersuchungen finden meis-
tens an Individuen oder Gruppen von Indivi-
duen statt — dblicherweise am Menschen,
manchmal aber auch an anderen Spezies.
Welche Aspekte Ihres eigenen Lebens hatten
Sie gern von Psychologinnen und Psycholo-
gen untersucht?
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kung fortwihrend verschlechtert. Die Untersuchungs-
einheit kann aber auch ein Schimpanse sein, der lernt,
Symbole zur Kommunikation zu benutzen, eine weille
Ratte, die den Weg durch ein Labyrinth finden muss
oder eine Seeschnecke, die auf ein Gefahrensignal
reagiert. Ein Individuum kann in seinem natiirlichen
Lebensraum oder unter den kontrollierten Bedingun-
gen eines Forschungslabors untersucht werden.

Die Kombination dieser Anliegen definiert die
Psychologie als einzigartiges Feld. Innerhalb der
Sozialwissenschaften konzentriert sich die Psycho-
logie weitestgehend auf das Verhalten von Indi-
viduen in verschiedenen Umgebungen, wihrend
die Soziologie eher das Verhalten von Menschen in
Gruppen oder Institutionen untersucht und die
Anthropologie den breiteren Kontext von Verhalten
in unterschiedlichen Kulturen erforscht. Dennoch
profitiert die Psychologie auch von den Erkenntnis-
sen anderer Disziplinen. Die Psychologie teilt viele
Interessen mit denjenigen Biowissenschaften, die
Prozesse im Gehirn und die biochemischen Grund-
lagen des Verhaltens untersuchen. Als Teil der Kog-
nitionswissenschaften sucht die Psychologie Bezie-
hungen zu Theorien der Informatik, Philosophie,
Linguistik und Neurowissenschaft, um kognitive
Prozesse besser zu verstehen. Als Gesundheitswis-
senschaft — in Verbindung mit Medizin, Pddagogik,
Rechts- und Umweltwissenschaften — versucht die
Psychologie, zur Verbesserung der Lebensqualitét
von Individuen und Gruppen beizutragen.

Obwohl die beachtliche Breite und Tiefe der moder-
nen Psychologie fiir fortgeschrittenere Studierende
oder psychologisch Interessierte inspirierend sein
kann, liegt genau hier auch die Herausforderung fiir
Personen, die sich zum ersten Mal mit der Psycholo-
gie beschiftigen. Das Studium der Psychologie hilt
vielfdltige Inhalte bereit und daher gibt es auch jede
Menge wertvollen Wissens, das aus dieser Einfithrung
in die Psychologie mitgenommen werden kann. Der
beste Weg, etwas iiber dieses vielfdltige Gebiet zu ler-
nen, besteht darin, sich die Ziele von Psychologen
und Psychologinnen zu eigen zu machen. Daher sol-
len diese Ziele nun genauer betrachtet werden.

1.1.2 Ziele der Psychologie

Bei Psychologinnen und Psychologen, die Grundla-
genforschung betreiben, lassen sich folgende Ziele
ausmachen: (1) Verhalten beschreiben, (2) erkldren,

(3) vorhersagen und (4) beeinflussen. Was ist beim
Verfolgen dieser Ziele jeweils zu beachten?

1) Beschreiben, was geschieht

Die erste Aufgabe besteht darin, Verhalten genau zu
beobachten. Psychologische Forscherinnen und For-
scher bezeichnen solche Beobachtungen und die
dabei erhaltenen Informationen als Daten. Verhaltens-
daten sind Aufzeichnungen von Beobachtungen, wie
sich Organismen verhalten, und den Bedingungen,
unter denen dieses Verhalten auftritt. Wenn Forsche-
rinnen und Forscher Daten sammeln, miissen sie eine
angemessene Analyseebene wihlen und Verhaltens-
maBe nutzen, die unter anderem Objektivitdt garantie-
ren.

Um das Verhalten eines Individuums zu erfor-
schen, konnen unterschiedliche Ebenen der Analyse
verwendet werden — von der obersten, grobsten bis
hin zu der genauesten, spezifischsten Ebene. Stellen
Sie sich beispielsweise vor, ein Gemélde (> Abbildung
1.1) zu beschreiben, das Sie in einem Museum gese-
hen haben. Auf einer stark abstrahierten Ebene konn-
ten Sie es durch den Titel ,,Die Badenden® und auf-
grund des Kiinstlers ,,Georges Seurat” beschreiben.
Auf einer spezifischeren Ebene konnten Sie Merk-
male des Gemaéldes anfiihren: Einige Menschen son-
nen sich am Flussufer, wihrend andere sich im Was-
ser vergniigen usw. Auf einer sehr spezifischen Ebene
konnten Sie die von Seurat verwendete Technik
beschreiben — kleine Farbtupfer —, um die Szene wie-
derzugeben. Die Beschreibung auf jeder Ebene wiirde
jeweils eine andere Frage iiber das Gemaélde beant-
worten.

Abbildung 1.1: Analyseebenen. Stellen Sie sich vor, Sie wollten
sich mit einem Freund vor diesem Gemélde verabreden. Wie wiirden
Sie es beschreiben? Angenommen, Ihr Freund wollte das Bild exakt
kopieren. Wie wiirden Sie es dann beschreiben?
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Unterschiedliche Ebenen der psychologischen Be-
schreibung beziehen sich ebenfalls auf unterschied-
liche Fragen. Auf der obersten Ebene psycholo-
gischer Analyse untersucht man das Verhalten der
gesamten Person in komplexen sozialen und kultu-
rellen Kontexten. Auf dieser Ebene lieen sich kul-
turelle Unterschiede bei der Gewaltbereitschaft, den
Ursachen von Vorurteilen sowie den Folgen psychi-
scher Stérungen untersuchen. Auf der nédchsten
Ebene konzentriert man sich auf engere, kleinere
Verhaltenseinheiten, wie beispielsweise die Reak-
tionszeit auf ein Stoppsignal, Augenbewegungen
wéhrend des Lesens und grammatische Fehler von
Kindern beim Spracherwerb. Man kann auch noch
kleinere Verhaltenseinheiten untersuchen: Es wird
daran gearbeitet, die biologische Grundlage des Ver-
haltens zu entdecken, indem Gehirnregionen iden-
tifiziert werden, in denen verschiedene Arten von
Erinnerungen gespeichert werden; oder man analy-
siert die biochemischen Verdnderungen, die wih-
rend des Lernens auftreten, und untersucht die sen-
sorischen Bahnen, die fiir das Sehen und das Hoéren
verantwortlich sind. Jede Analyseebene liefert In-
formationen zu dem Gesamtbild der menschlichen
Natur, das Psychologinnen und Psychologen am
Ende zu entdecken hoffen.

Wie grob oder fein die Auflésung bei der Beob-
achtung auch ist: Psychologinnen und Psychologen
versuchen, Verhalten objektiv zu beschreiben. Das
bedeutet vor allem, die Fakten so zu erheben, wie
sie sind, und nicht so, wie Forschende sie erwarten
oder gerne hitten. Bei der Beschreibung des mensch-
lichen Verhaltens in einer bestimmten Situation ist
es fir Psychologinnen und Psychologen daher
wichtig, neutral zu formulieren und (noch) nicht
erkldren zu wollen, warum sich das Individuum
vermutlich so verhielt. Da Beobachtende in jede
Beobachtung immer auch ihre subjektiven Blick-
winkel einbringen — etwa Erfahrungen, Verzerrun-
gen, Vorurteile und Erwartungen —, ist es grundle-
gend, dass diese persénlichen Aspekte und Faktoren
nicht zum Tragen kommen und damit die Datener-
hebung beeinflussen. Im nédchsten Kapitel wird eine
ganze Reihe von Techniken vorgestellt, die in der
psychologischen Forschung entwickelt wurden, um
Objektivitdt zu gewdhrleisten.

2) Erklaren, was geschieht
Wiéhrend Beschreibungen die wahrnehmbaren Infor-
mationen ohne eine Deutung wiedergeben sollen,

gehen Erkldrungen iiber das Beobachtbare hinaus.
In vielen Bereichen der Psychologie besteht das
zentrale Ziel darin, regelhafte Muster im Verhalten
und in mentalen Prozessen zu finden. Psychologin-
nen und Psychologen wollen entdecken, wie das
Verhalten funktioniert. Warum lachen Menschen
bisweilen in Situationen, die von ihren Erwartun-
gen abweichen? Welche Umstdnde konnen jeman-
den dazu bringen, Suizid zu begehen oder jeman-
den zu vergewaltigen?

Erkldrungen in der Psychologie gehen in der Regel
davon aus, dass Verhalten durch eine ganze Reihe
von Faktoren bzw. ihre spezifische Kombination
beeinflusst wird. Einige Faktoren sind innerhalb des
Individuums zu finden, beispielsweise die geneti-
sche Ausstattung, Motivation, Intelligenz oder das
Selbstwertgefiihl. Von diesen inneren Determinanten
des Verhaltens ldsst sich auf Besonderheiten eines
Menschen schliefen. Andere Faktoren wirken von
aullen ein. Stellen Sie sich beispielsweise ein Kind
vor, das einem Lehrer gefallen mdchte, um einen
Preis zu gewinnen, oder einen Verkehrsteilnehmer,
der in einem Stau steckt und frustriert und aggressiv
wird. Diese Verhaltensweisen sind stark durch Ein-
fliissse auBerhalb der Person bestimmt. Wenn Psycho-
loginnen und Psychologen versuchen, Verhalten zu
erkldren, dann berticksichtigen sie fast immer beide
Arten von Erklarungsmdglichkeiten. Angenommen,
man sucht eine Erklarung dafiir, dass Menschen mit
dem Rauchen anfangen, so kénnten in Betracht gezo-
gen werden, dass einige Individuen besonders anfil-
lig fiir Risikoverhalten sind, starkem Gruppendruck
ausgesetzt sind oder sowohl eine Disposition zum
Risikoverhalten als auch situationale Ausléser not-
wendig sind. Westhoff und Kluck (2014) haben zur
Erkldrung von Verhalten eine sogenannte Verhaltens-
gleichung in Anlehnung an mathematische Modelle
aufgestellt, die zeigen soll, wie komplex die Interak-
tion aller inneren und &duBeren Faktoren zur Erkla-
rung von Verhalten sein kann. Sie beschreiben Ver-
halten als eine Funktion f des Zusammenwirkens
von duBeren Lebensbedingungen (Umgebungsbedin-
gungen (U) bei Westhoff & Kluck, 2014, z. B. die
Wohnsituation, Familie) und kérperlichen Bedin-
gungen (Organismusvariablen (O), z. B. Krankhei-
ten), kognitiver Leistungsfihigkeit (kurz K, z. B.
Intelligenz), emotionalen (kurz E, z. B. Belastbarkeit),
motivationalen (kurz M, z. B. Interessen) und sozialen
Faktoren (kurz S, z. B. Vorurteile). Damit wird deut-
lich, dass Verhalten nur unglaublich schwer erklért
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oder gar vorhergesagt werden kann. Die daraus resul-
tierende Gleichung beschreibt recht anschaulich, wie
die einzelnen Faktoren im Zusammenwirken mensch-
liches Verhalten determinieren und wie vielféltig die
Interaktionen I und individuellen Gewichtungen sind:

V=fI(U O, K EM,S)

Oftmals besteht das Ziel der Psychologie darin,
eine groBe Bandbreite von Verhaltensweisen auf
der Grundlage einer einzigen Ursache zu erklédren.
Betrachten Sie folgende Situation: Der Dozent sagt,
dass die Studierenden sich regelméBig an den Dis-
kussionen wahrend der Lehrveranstaltung beteiligen
miissen, um eine gute Note zu erhalten. Thr Mitbe-
wohner, der sich immer gut auf den Unterricht vor-
bereitet, meldet sich nie, um Fragen zu beantworten
oder sein Wissen mit anderen zu teilen. Der Dozent
tadelt ihn ob seiner mangelnden Mitarbeit wie Moti-
vation und nimmt also an, er sei nicht besonders gut
vorbereitet. Derselbe Mitbewohner geht auch auf Par-
tys, aber fragt nie ein Maddchen, ob es mit ihm tanzen
will; er verteidigt seinen Standpunkt nicht, wenn ihn
jemand mit weniger Wissen angreift, und er beteiligt
sich kaum am Small Talk beim Essen. Was wiére die
Diagnose? Welcher Grund konnte fiir all diese Ver-
haltensweisen verantwortlich sein? Wie wiére es bei-
spielsweise mit Schiichternheit? Wie viele andere
Menschen auch, die unter intensiver Schiichternheit
leiden, kann Ihr Mitbewohner sich nicht in ge-
wiinschter Weise verhalten (Zimbardo & Radl, 1999).
Wir konnen also das Konzept der Schiichternheit
nutzen, um das Verhaltensspektrum Ihres Mitbewoh-
ners zu erkldren.

(©

Um solche Erkldarungen zu finden, miissen For-
schende oftmals einen kreativen, mehrstufigen Pro-
zess durchlaufen, in dem sie eine Vielzahl verschie-
dener Daten sammeln. Der Meisterdetektiv Sherlock
Holmes hat spitzfindige Schlussfolgerungen aus
Hinweisschnipseln gezogen. In &dhnlicher Weise
muss jede Forscherin und jeder Forscher eine durch
Sachwissen fundierte Vorstellungskraft einsetzen,
die in kreativer Weise eine Synthese aus bereits
Bekanntem und noch Unbekanntem hervorbringt.
Gut ausgebildete Psychologinnen und Psychologen
kénnen Beobachtungen erkldren, indem sie ihre
Einsicht in die menschliche Psyche zusammen mit
Fakten nutzen, die Forschende zuvor iiber das infrage

stehende Phdnomen zusammengetragen haben. Oft
versucht psychologische Forschung zu bestimmen,
welche der verschiedenen moglichen Erkldrungen
dem gegebenen Verhaltensmuster am genauesten
Rechnung trégt.

3) Vorhersagen, was geschehen wird
Vorhersagen sind in der Psychologie Aussagen iiber
die Wahrscheinlichkeit, mit der ein bestimmtes Ver-
halten auftreten wird oder ein bestimmter Zusam-
menhang nachgewiesen werden kann. Oftmals erlaubt
eine zutreffende Erkldarung der Ursachen, die einer
Verhaltensweise zugrunde liegen, eine zutreffende
Vorhersage tiber zukiinftiges Verhalten. Wenn wir also
beispielsweise glauben, Thr Mitbewohner sei schiich-
tern, dann kénnten wir mit einiger Bestimmtheit vor-
hersagen, dass er sich unwohl fiithlen wiirde, wenn
er vor einer groBen Gruppe sprechen oder einen Vor-
trag halten soll. Wenn unterschiedliche Erklarungen
ins Feld gefiihrt werden, um ein bestimmtes Verhal-
ten oder einen bestimmten Zusammenhang zu erkla-
ren, dann werden sie {iblicherweise danach bewertet,
wie gut sie zutreffende und umfassende Vorhersagen
ermoglichen. Wiirde Ihr Mitbewohner seinen Vortrag
ganz unbefangen halten, dann wéren wir gezwun-
gen, unsere Diagnose zu tiberdenken.

Schitze, wenn wir
Jjetzt nach links gehen,
wird der Typ richtig
gliicklich sein.

Eine psychologische Vorhersage.

So wie Beobachtungen objektiv sein sollen, miis-
sen auch wissenschaftliche Vorhersagen hinrei-
chend exakt formuliert sein, um getestet, bestétigt
oder zuriickgewiesen werden zu kénnen, falls sie
nicht ein- bzw. zutreffen. Nehmen wir beispiels-
weise an, ein Forscher wiirde vorhersagen, dass
die Anwesenheit eines Fremden Menschen- wie
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Affenbabys jenseits eines bestimmten Alters zu-
verldssig dazu bringt, mit Anzeichen von Angst
zu reagieren. Diese Vorhersage konnte prizisiert
werden, indem die Eigenschaften des Fremden ge-
nauer festgelegt wiirden: Gdbe es weniger Anzei-
chen von Angst bei Menschen- und Affenbabys,
wenn der Fremde ebenfalls ein Baby und nicht ein
Erwachsener wire oder wenn der Fremde der glei-
chen Spezies angehoren wiirde und nicht einer an-
deren? Um seine Vorhersagen zu verbessern,
wiirde der Forscher die Untersuchungsbedingun-
gen systematisch variieren und den Einfluss dieser
Anderungen auf die Reaktionen der Babys beob-
achten. Wir sprechen dann von einem Experiment
(Kapitel 2).

4) Einfluss nehmen auf das, was geschieht -
beeinflussen

Einflussnahme bedeutet, Verhalten auftreten oder
auch nicht auftreten zu lassen — es zu starten, auf-
rechtzuerhalten, zu beenden, seine Form, Stirke und
Auftretenswahrscheinlichkeit zu beeinflussen.

Die Moglichkeit der Einflussnahme bzw. Interven-
tion ist wichtig, da sie den Psychologinnen und Psy-
chologen Wege erdffnet, Menschen dabei zu helfen,
ihre Lebensqualitdt zu verbessern. Im Buch Psycholo-
gie werden immer wieder Beispiele fiir Interventionen
gegeben. Diese wurden entwickelt, um Menschen
(dabei) zu unterstiitzen, die Kontrolle iiber problema-
tische Aspekte ihres Lebens zu erlangen. In Kapitel 13
beispielsweise werden Behandlungsmethoden bei
psychischen Problemen und Stérungen besprochen.
Beschrieben wird auch, wie Menschen psychische
Krifte dazu nutzen konnen, gesundheitsschddliche
Verhaltensweisen wie das Rauchen aufzugeben und
wie Erziehungspraktiken Eltern helfen kénnen, eine
stabile Beziehung zu ihren Kindern aufzubauen
(Kapitel 11) oder aber was Fremde davon abhilt, in
Notfallsituationen zu helfen und wie diese Kréfte wie-
derum tiberwunden werden kénnen (Kapitel 15). An
diesem kleinen Ausschnitt aus einer Vielzahl von
Situationen zeigt sich, wie Wissen genutzt werden
kann, um Einfluss auf das Leben von Menschen zu
nehmen und eine Verbesserung herbeizufithren. In
dieser Hinsicht sind manche Psychologinnen und
Psychologen eher optimistisch und teilen die
Ansicht, dass nahezu jedes unerwiinschte Verhaltens-
muster durch eine angemessene Intervention modifi-
ziert werden kann. Das vorliegende Buch teilt diesen
Optimismus.

Was bringt Menschen dazu zu rauchen? Kénnen Psychologinnen und
Psychologen Umstande schaffen, unter denen Menschen mit einer gerin-
geren Wahrscheinlichkeit auf diese Verhaltensweise zuriickgreifen?

Zwischenbilanz

EM Welche vier Komponenten umfasst die Definition
des Begriffs , Psychologie”?

A Welche vier Ziele sind fiir Psychologinnen und Psy-
chologen in der Forschungsarbeit relevant?

EM Warum besteht oft ein enger Zusammenhang zwi-
schen den Zielen der Erklarung und denen der Vor-
hersage?

Die Entwicklung der
modernen Psychologie

1.2

Heutzutage fillt es uns relativ leicht zu definieren,
was Psychologie ist und die Ziele psychologischer
Forschung zu nennen. Gerade zu Beginn eines Studi-

ums der Psychologie ist es jedoch wichtig, die unter-
schiedlichen Strémungen zu verstehen, welche die
moderne Psychologie hervorgebracht haben. Im Zen-
trum dieses historischen Riickblicks steht ein einfa-
ches Prinzip: Es kommt auf gute Ideen an! Ein GroB-
teil der Geschichte der Psychologie war geprigt von
hitzigen Debatten dariiber, welcher Gegenstand und
welche Methodologie fiir eine Wissenschaft vom
Erleben und Verhalten angemessen sind.

Der historische Riickblick berticksichtigt zwei Ebe-
nen. Im ersten Abschnitt erfolgt eine Darstellung
jenes geschichtlichen Zeitraums, in dem das Funda-
ment fiir die moderne Psychologie gelegt wurde —
hier ldsst sich der Ideenwettstreit aus ndchster Nihe
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beobachten. Im zweiten Abschnitt werden sieben Per-
spektiven, die in der moderneren Psychologie entstan-
den sind, beschrieben.

1.2.1 Historische Grundlagen
der Psychologie

,Die Psychologie besitzt eine lange Vergangenheit,
aber nur eine kurze Geschichte“, schrieb Hermann
Ebbinghaus (1850—-1909), einer der ersten Experimen-
talpsychologen. Fragen tiber die menschliche Natur —
wie Menschen die Realitit wahrnehmen, wie das
Bewusstsein beschaffen ist und worin die Urspriinge
psychischer Erkrankungen liegen - lassen sich bis zu
den philosophischen Schulen des Altertums zurtick-
verfolgen; sie besaBen allerdings noch nicht die Mit-
tel, umfassende Antworten zu finden.

Fundamentale Fragen, welche die klassischen grie-
chischen Philosophen Platon (427-347 v. Chr.) und
Aristoteles (384—322 v. Chr.) im 4. und 5. Jahrhundert
vor Christus stellten, waren: Wie funktioniert der
Geist? Was ist das Wesen der Willensfreiheit? Worin
besteht die Beziehung des einzelnen Biirgers zu seiner
Gemeinschaft oder dem Staat? Obwohl Formen von
Psychologie bereits in alten indischen Traditionen zu
finden sind, gehen die Wurzeln der westlichen Psy-
chologie auf die Schriften dieser Philosophen zuriick.
Platon und Aristoteles entwickelten gegensitzliche
Positionen, die nach wie vor einen Einfluss auf unser
gegenwdrtiges Denken haben und sich an der Frage,
wie Menschen zu Wissen tiber die Welt gelangen, zei-
gen lassen. Der empiristischen Sichtweise zufolge
gleicht der menschliche Geist zu Beginn des Lebens
einer leeren Tafel (tabula rasa); erst durch Erfahrungen
in der Welt gelangt der Mensch zu Informationen.
John Locke (1632—1704) verfocht diese Position aus-
fithrlich im 17. Jahrhundert, ihre Wurzeln kénnen
jedoch bis zu Aristoteles zuriickverfolgt werden. Laut
der nativistischen Sichtweise kommen Menschen
bereits mit mentalen Strukturen auf die Welt, die
Grenzen mit sich bringen, wie sie die Welt erfahren.
Immanuel Kant (1724-1804) brachte diese Position
im 18. Jahrhundert zur Entfaltung, ihre Wurzeln
gehen allerdings auf Platon zuriick. (In spéteren Kapi-
teln wird diese theoretische Debatte wieder aufgegrif-
fen, wenn es um ,,Anlage versus Umwelt“ geht.) Der
franzgsische Philosoph René Descartes (1596—1650)
trug ebenfalls malgeblich zum heutigen Gesicht der
Psychologie bei. Descartes sprach sich fiir eine zu sei-

ner Zeit sehr neue und radikale Idee aus: Der mensch-
liche Korper sei eine ,, Tier-Maschine®, die wissen-
schaftlich verstanden werden kann — indem man
durch empirische Beobachtung Naturgesetze ent-
deckt. Gegen Ende des 19.7Jahrhunderts, als man
Labortechniken aus anderen Wissenschaften — bei-
spielsweise der Physiologie und der Physik — zur
Untersuchung dieser fundamentalen philosophischen
Fragen nutzten, entwickelte sich die Psychologie zu
einer eigenen Fachdisziplin.

Eine entscheidende Personlichkeit fiir die Entwick-
lung der modernen Psychologie war Wilhelm Wundt,
der 1879 in Leipzig das erste ausgewiesene Institut
fir experimentelle Psychologie griindete. Obwohl
Wundt Medizin studierte, verlagerte sich sein Inter-
esse im Zuge seiner Forschungen weg von Fragen des
Korpers hin zu Fragen der Psyche: Er wollte die ele-
mentaren Prozesse der Empfindung und Wahrneh-
mung und die Geschwindigkeit einfacher mentaler
Prozesse verstehen. Zu der Zeit, als er sein psycho-
logisches Labor einrichtete, hatte Wundt bereits eine
Bandbreite an Forschung betrieben und die erste von
mehreren Auflagen seiner Grundziige der Physiologi-
schen Psychologie (King et al., 2009) veréffentlicht.
Als Wundts Labor in Leipzig eingerichtet war, begann
er, die ersten Doktoranden speziell im aufkommen-
den Gebiet der Psychologie auszubilden. Diese Stu-
dierenden und Mitarbeiter — darunter James McKeen
Cattell, Hugo Miinsterberg oder Charles Spearman —
wurden oftmals zu Griindern eigener psychologischer
Labore rund um den Erdball.

Im Jahre 1879 griindete Wilhelm Wundt das erste formal als solches
ausgewiesene Labor fiir experimentelle Psychologie. Stellen Sie sich
vor, Sie wiirden Ihr eigenes Labor griinden. Welche Themen wiirden Sie
gern untersuchen?



1.2 Die Entwicklung der modernen Psychologie

KRITISCHES DENKEN IM ALLTAG

Koénnen bestimmte Nahrungsmittel wirklich Wohlbefinden vermitteln?

Ein wichtiges Ziel dieses Buches besteht darin,
die Fahigkeit der Lesenden zum kritischen Den-
ken anzuregen und zu verbessern. Vergegenwiérti-
gen wir uns nun eine Alltagszene, um diesem Ziel
nidherzukommen. Ein harter, anstrengender Tag
liegt hinter Thnen. Sie entscheiden sich dafiir, sich
eine leckere fett- und kalorienreiche Speise zu
genehmigen. Treten Sie nun einen Schritt zuriick.
Woran machen Sie fest, dass das Essen wirklich
Ihre Stimmung heben wird? Schauen wir uns an,
wie dieser Fragestellung begegnet wird.

Wenn solche Speisen wirklich in der Lage
sind, fiir Wohlbefinden zu sorgen, dann sollten
Menschen folglich mehr davon konsumieren,
sobald sie emotionalem Stress ausgesetzt sind.
Um diese Hypothese zu testen, liel} ein Forscher-
team Studentinnen einen ,brutalen und gewalt-
tatigen“ Filmausschnitt ansehen (Evers et al.,
2010). Das Forscherteam wollte mit diesem Aus-
schnitt negative Emotionen wecken — was ihnen
gelang. Nun wurden einige der Frauen angewie-
sen, ihre emotionalen Reaktionen wihrend des
Ansehens zu unterdriicken, ,,sodass jemand, der
sie beobachtete, keine Riickschliisse darauf wiirde
ziehen konnen, welche Art von Filmausschnitt sie
sich ansahen.“ (S.797). Eine zweite Gruppe
wurde nicht dazu aufgefordert, die Gefiihle zu
verstecken. Nach dem Ansehen des Films glaub-
ten die Studentinnen, sie wiirden an einer Studie
zum Geschmackssinn teilnehmen, die keinerlei
Zusammenhang zum Film aufwies. Sie hatten die
Moglichkeit, klassisches ,,Seelenfutter” (z. B. Scho-
kolade) und andere Lebensmittel (z.B. ungesal-
zene Cracker) zu konsumieren. Die Frauen, die
ihre Emotionen zuvor unterdriickt hatten, aen
zweimal so viel ,Seelenfutter” wie die andere
Gruppe; und sie allen dieselbe Menge an anderen
Lebensmitteln. Dieses Ergebnis legt nahe, dass Men-

Als sich die Psychologie als eigenstdndige Disziplin
etabliert hatte, wurden auch psychologische Labore
an den Universitdten Nordamerikas er6ffnet, das erste
an der Johns Hopkins University im Jahre 1883. Diese
frithen Labore waren oft stark von Wundts Ideen
beeinflusst. Eines davon wurde an der Cornell Uni-
versity von Edward Titchener, einem der ersten Psy-

schen in der Tat bestimmte Lebensmittel bevor-
zugen, wenn sie emotional aufgewiihlt sind.

Aber konnen bestimmte Nahrungsmittel auch
negative Emotionen vertreiben? Andere sind
davon ausgegangen, dass bestimmte Speisen im
Alltag meist in der Gegenwart geliebter Menschen
verzehrt werden (Troisi & Gabriel, 2011). Aus die-
sem Grund bilden sich in unserem Gedéichtnis
Assoziationen — bestimmte Speisen rufen in unse-
rem Gedéchtnis die Erinnerung an die emotionale
Wiérme dieser Beziehungen auf. Um diese Hypo-
these zu testen, bildeten die Forscher zwei Studie-
rendengruppen: Einige Studierende hatten zuvor
angegeben, Hithnersuppe wiirde ihre Stimmung
heben; die zweite Gruppe hatte diese Assoziation
nicht. Die Studenten losten im Anschluss eine
Aufgabe, bei denen sie Wortfragmente (z. B. ,,1i-*)
erhielten, die zu einem Beziehungswort vervoll-
stdndigt werden konnten (z. B. ,liebenswert®). Es
konnte gezeigt werden, dass die Hiithnersuppe
essenden Studierenden — sofern sie diese Speise
als Seelenfutter bezeichneten — die meisten Bezie-
hungsworter bildeten. Fiir diese Gruppe erleich-
terte das Essen von Hiithnersuppe das Auslosen
von Beziehungsassoziationen im Gedéchtnis.

Diese Studien zeigen, dass die mit dem Konsum
bestimmter Nahrungsmittel assoziierten Erinne-
rungen Menschen dabei helfen, mit negativen
Emotionen umzugehen. Nutzen Sie nun Ihre
Fahigkeit zum kritischen Denken. Was mdchten
Sie noch wissen, bevor Sie sich dem Essgenuss
hingeben?

B Warum hat man in der ersten Studie wohl nur
Frauen als Versuchspersonen rekrutiert?

B Warum gilt Hithnersuppe im Hinblick auf die
zugrunde liegende Theorie nicht fiir jeden
Menschen als ,,Seelenfutter?

chologen der USA, der bei Wundt studierte, im Jahre
1892 gegriindet. Bis zum Jahre 1900 gab es bereits
mehr als 40 psychologische Labore in Nordamerika
(Benjamin, 2007).

Etwa zur gleichen Zeit entwickelte ein junger Har-
vard-Professor fiir Philosophie, der Medizin studiert
hatte und ein starkes Interesse an Literatur und Reli-
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gion besaB, eine spezifisch amerikanische Perspek-
tive. William James, Bruder des beriithmten Roman-
autors Henry James, schrieb ein zweibdndiges Werk
mit dem Titel The Principles of Psychology (1890;
deutsch 1950 unter dem Titel Psychologie), welches
viele Expertinnen und Experten fiir den bedeutsams-
ten psychologischen Text halten, der jemals geschrie-
ben wurde. Kurz darauf, im Jahre 1892, griindete
G. Stanley Hall die American Psychological Associa-
tion, die bis heute existierende nationale wissen-
schaftliche Fachgesellschaft der USA. Die Deutsche
Gesellschaft fiir Psychologie wurde 1904 gegriindet.
Beinahe gleichzeitig mit dem Entstehen der Psy-
chologie entfachte (sich) eine Debatte tiber den rich-
tigen Gegenstand und die Methoden der neuen Dis-
ziplin. Diese Debatte richtete den Blick auf einige
Themen, die in der Psychologie nicht an Aktualitét
verloren haben. Dazu gehort unter anderem das Span-
nungsverhdltnis zwischen Strukturalismus und Funk-
tionalismus, das nun naher betrachtet werden soll.

Strukturalismus: Die Struktur der Psyche

Das Potenzial der Psychologie, einen einzigartigen Bei-
trag zum Erkenntnisgewinn zu leisten, wurde deutlich,
als die Psychologie eine Laborwissenschaft wurde, die
auf Experimente griindete. In Wundts Labor zeigten
die Versuchspersonen einfache Reaktionen (Ja oder
Nein sagen, einen Knopf driicken) auf Stimuli (Reize),
die sie unter von Laborinstrumenten kontrollierten
Bedingungen wahrnahmen. Da die Daten systematisch
mit objektiven Methoden erhoben wurden, konnten
unabhédngige Beobachtende die Ergebnisse dieser
Experimente replizieren. Die Betonung der wissen-
schaftlichen Methode (siehe Kapitel 2), das Bemiithen
um exakte Messung und eine statistische Analyse der
Daten charakterisierte die psychologische Tradition
Wundts und wird bis heute fortgefiihrt.

Als Titchener die Psychologie Wundts nach Ame-
rika brachte, trat er dafiir ein, mithilfe dieser wissen-
schaftlichen Methoden das Bewusstsein zu unter-
suchen. Titcheners Ziel bestand darin, die der
menschlichen Psyche zugrunde liegende Struktur
sichtbar zu machen, indem er die wesentlichen
Bestandteile geistigen Lebens benannte. Seine For-
schung verstand er in Analogie zum Schaffen eines
Chemikers (1910, S. 49): ,,Der Psychologe ordnet die
mentalen Elemente genauso, wie der Chemiker die
Elemente klassifiziert.“ Sein Ansatz wurde als Struk-
turalismus bekannt, die Untersuchung der Struktur
des Geistes und des Verhaltens. Um die wesentlichen

Elemente zu entdecken, verlieB Titchener sich, wie
Wundt, auf die Technik der Introspektion, bei der die
Individuen systematisch ihre eigenen Gedanken und
Gefiihle im Hinblick auf spezifische Wahrnehmungs-
und Empfindungserlebnisse untersuchen. Basierend
auf seinen Introspektionen ging Titchener z. B. beim
Geschmack davon aus, dass alle Geschmacksempfin-
dungen sich aus der Kombination von salzig, siif3,
sauer und bitter zusammensetzen. Im vierten Kapitel
wird sich zeigen, dass Titcheners Analyse lediglich
eine wesentliche Geschmacksempfindung vermissen
lieB. Die Introspektion funktionierte in anderen
Doménen des menschlichen Erlebens allerdings
weniger gut: Titchener und seine Anhénger identifi-
zierten mehr als 44.000 unterschiedliche Elemente
sinnlicher Erfahrung (Benjamin, 2007)! Der Struktura-
lismus zog viel Kritik auf sich, weil es unméglich war,
mit Sicherheit davon auszugehen, dass die Ergebnisse
einer individuellen Introspektion verallgemeinerbare
Aspekte menschlicher Psychologie darstellen.

Eine wichtige Alternative zum Strukturalismus
wurde von dem deutschen Psychologen Max Wert-
heimer eingefiihrt. Er konzentrierte sich darauf, wie
der menschliche Geist eine Erfahrung als Gestalt —
als organisiertes Ganzes — auffasst: Die Erfahrung
eines Gemildes ist mehr als die Summe der einzel-
nen Farbtupfer. Das Ganze ist etwas anderes als die
Summe seiner Teile und was zu Teilen eines Gan-
zen wird, nimmt selbst neue Eigenschaften an. In
Kapitel 4 wird deutlich werden, dass die Vorstel-
lungen der Gestaltpsychologie noch immer Einfluss
auf die Untersuchung der Wahrnehmung besitzen.

Eine zweite, wichtige Gegenposition zum Struk-
turalismus ist der sogenannte Funktionalismus.

Funktionalismus: Funktionen der Psyche
William James stimmte mit Titchener darin tiberein,
dass das Bewusstsein zentral fiir die Wissenschaft
der Psychologie sei. James richtete seine Aufmerk-
samkeit aber nicht auf Elemente mentaler Prozesse,
sondern auf ihre Absicht. Er wollte verstehen, wie
das Bewusstsein funktioniert, um Menschen dabei
zu helfen, sich effektiv an ihre Umgebung anzupas-
sen. Seine Herangehensweise wurde als Funktiona-
lismus bekannt.

Fir funktionalistisch Denkende lautet die Schliis-
selfrage, worin die Funktion oder Absicht eines
jeden Verhaltens besteht. Strukturalistisch denkende
Menschen mégen sich zum Beispiel einen Reflex an-
schauen und versuchen, seine wesentlichen Be-
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standteile zu identifizieren. Im Gegensatz dazu kon-
zentrierte sich z. B. ein Theoretiker wie John Dewey
auf die Funktion der Reflexe, die er beschrieb als
,.eine kontinuierlich angeordnete Sequenz von Hand-
lungen, allesamt in Bezug auf sich selbst und die
Reihenfolge ihrer Sequenz angepasst, um ein be-
stimmtes Endziel zu erreichen, die Reproduktion der
Spezies, den Erhalt des Lebens, das Fortkommen zu
einem bestimmten Platz“ (1896, S. 366). Deweys Be-
schiftigung mit der praktischen Anwendung menta-
ler Prozesse fiihrte zu wichtigen Fortschritten in der
Piddagogik. Die Theorien Deweys lieferten in seiner
eigenen Laborschule und allgemein in den Vereinig-
ten Staaten Impulse fiir fortschrittliche Erziehung:
,Auswendiglernen wurde zugunsten von handlungs-
orientiertem Lernen der Vorzug gegeben; man erwar-
tete, dass die intellektuelle Neugier dadurch gefor-
dert und das Verstdandnis erhoht wiirde”“ (Kendler,
1987, S. 124).

Durch die Arbeit des Funktionalisten John Dewey haben sich die Unter-
richtsmethoden in den Schulen veréndert. Was kénnen Lehrende tun,
um die ,intellektuelle Neugier” zu férdern?

Obwohl James an sorgfdltige Beobachtung glaubte,
maB er den exakten Labormethoden Wundts nur
wenig Wert bei. In der Psychologie von James war
Platz fiir Emotionen und das Selbst, fiir Wille, Werte
und sogar fiir religiose und mystische Erfahrungen.
Seine als ,,warmherzig“ bezeichnete Psychologie
erkannte in jedem Individuum eine Einzigartigkeit,
die nicht auf Formeln oder Zahlen aus Testergebnis-
sen reduziert werden konnte. Fiir James lag das Ziel
der Psychologie eher im Erkldren und weniger in
experimentellen Kontrollmoglichkeiten.

Das Vermachtnis dieser Ansatze

Trotz der Unterschiede haben die Erkenntnisse
sowohl des Strukturalismus als auch des Funktiona-
lismus einen intellektuellen Kontext hergestellt, in

dem sich die Ideen ergdnzen und die zeitgendssische
Psychologie aufblithen konnte. Psychologinnen und
Psychologen untersuchen heutzutage sowohl die
Struktur als auch die Funktion von Verhalten, was
sich am Prozess der Sprachproduktion oder dem Ver-
stdndnis von Lernstorungen zeigen lasst. Stellen Sie
sich vor, Sie wollen einen Freund zu einem FuBball-
spiel ins Stadion einladen. Um dies zu tun, miissen
Thre Worter die richtige Bedeutung haben — Bayern
Miinchen, mit mir, Samstag Nachmittag — und sie
miissen auch die richtige Struktur besitzen: Etwas
wie , Wiirdest gehen Miinchen mir zu Nachmittag
mit Du Samstag gerne Bayern?* wiirde nicht funktio-
nieren. Um zu verstehen, wie Sprachproduktion
funktioniert, untersucht man, wie Sprecherinnen
und Sprecher Bedeutungen (Funktionen) in die
grammatikalischen Strukturen ihrer Sprache einfii-
gen (Bock, 1990). (In Kapitel 8 werden einige der Pro-
zesse der Sprachproduktion beschrieben.) Das Wis-
sen um die Struktur und Funktionsweise des
menschlichen Arbeitsgeddchtnisses kann uns heute
beispielsweise helfen, Lernstérungen zu verstehen
und geeignete Interventionen zu gestalten, die Kin-
dern und Erwachsenen dabei helfen, ihre Schwierig-
keiten und Defizite zu iiberwinden. Im gesamten vor-
liegenden Buch Psychologie werden sowohl Struktur
als auch Funktion betont, wenn die klassische und
zeitgenossische Forschung dargestellt wird.

1.2.2 Frauen als Pionierinnen
der Forschung

Wabhrscheinlich wird es Sie nicht verwundern zu
erfahren, dass Méanner die Forschung und die Praxis
der Psychologie in ihren Anfingen dominierten. In
Europa war Frauen der Zugang zu Bildung tiber lange
Zeit verwehrt, sie durften weder studieren noch wih-
len. Doch auch wenn Frauen noch eine Seltenheit
waren, trugen sie mit ihren Beitrdgen erheblich zum
Fortschritt der Disziplin bei (Benjamin, 2007). Im Fol-
genden werden vier Frauen vorgestellt, die in ver-
schiedenen Bereichen der psychologischen For-
schung Pionierinnenarbeit leisteten.

Im Jahre 1894 beendete Margaret Washburn als
erste Frau ihre Studien an der Cornell University mit
einem Doktorgrad in Psychologie. Sie hat in der Folge
ein einflussreiches Lehrbuch, The Animal Mind,
geschrieben. Im Jahre 1895 erfiillte Mary Calkins die
entsprechenden Anforderungen an der elitdren Har-
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Abbildung 1.2: Prozent an Doktorgraden, die
an Frauen verliehen wurden. Mittlerweile erhalten 0 -
Frauen rund die Hélfte der vergebenen Doktorgrade

(Quelle: Statistisches Bundesamt, 2016).

vard University mit Bestleistungen. Dennoch weigerte
sich die Universitdtsleitung von Harvard damals,
einer Frau den Doktorgrad zu verleihen. Trotz dieses
Affronts wurde Calkins eine erfolgreiche Forscherin
und die erste weibliche Préasidentin der American
Psychological Association. Anna Freud leistete viel
fiir wichtige Fortschritte der Psychoanalyse, einer
Therapieform, die auf der psychodynamischen Pers-
pektive beruht. Charlotte Biihler, in den 1920er-Jah-
ren bereits Professorin, leistete vor und nach ihrer
Emigration aus Deutschland wiéhrend der Herrschaft
der Nationalsozialisten Beachtliches als Entwick-
lungspsychologin und Therapeutin und kann als Mit-
begriinderin der Humanistischen Psychologie gelten.
Wir werden die Pioniertatigkeiten von Forscherinnen
im Laufe des Buches immer wieder hervorheben.

1894 wurde Margaret Washburn als erster Frau ein Doktorgrad im Fach
Psychologie zuerkannt. Im Anschluss verfasste sie ein einflussreiches
Lehrbuch, 7he Animal Mind (1908). Welchen Herausforderungen ist sie
als Forscherin damals wohl begegnet?
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In der zeitgendssischen Psychologie teilen sich Mén-
ner und Frauen die lohnende Aufgabe, Theorien und
Anwendungen voranzutreiben. Wie »Abbildung 1.2
zeigt, wird in Deutschland knapp die Hélfte der Dok-
torgrade in der Psychologie — der Titel fiir fortge-
schrittene Forschungsarbeiten, den wissenschaftli-
che Nachwuchskréfte meistens erwerben — nun an
Frauen vergeben (Quelle: Statistisches Bundesamt,
2016). Indem die Psychologie weiterhin einen Bei-
trag zur wissenschaftlichen Erforschung des Men-
schen leistet, fithlen sich immer mehr Menschen —
Frauen wie Médnner und Mitglieder aus allen Teilen
der Gesellschaft — zu diesem Beruf hingezogen.

1.2.3 Perspektiven auf Psychologie

Nehmen wir an, Thr Freund nimmt die Einladung
ins FuBballstadion an (s. 0.). Mit welcher Perspek-
tive wird er das FuBballspiel verfolgen? Nehmen
wir weiter an, einer von Thnen hat frither selbst im
Verein FuBball gespielt, der andere aber nicht. Oder
dass einer von Ihnen seit jeher Fan von Bayern
Miinchen, der andere jedoch ein Fan der TSG 1899
Hoffenheim ist. Diese unterschiedlichen Perspekti-
ven werden Thre Sichtweise auf und das Urteil {iber
das Spiel beeinflussen.

In ghnlicher Weise bestimmen die Perspektiven
oder Herangehensweisen der Psychologinnen und
Psychologen die Art und Weise, wie sie Verhalten
und Denkprozesse untersuchen. Die Perspektiven
beeinflussen, wonach Forschende suchen, wo sie es
suchen und welche Forschungsmethoden sie anwen-
den. In diesem Abschnitt wenden wir uns sieben
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Perspektiven zu — (1) der psychodynamischen, (2)
der behavioristischen, (3) der humanistischen, (4)
der kognitiven, (5) der biologischen, (6) der evolutio-
néren und der (7) kulturvergleichenden. Beim Lesen
dieses Abschnitts ist insbesondere darauf zu achten,
wie jede einzelne Perspektive die Ursachen und Fol-
gen von Verhaltensweisen beschreibt.

Obwohl jede Perspektive fiir einen unterschiedli-
chen Ansatz zu den zentralen Themen der Psycho-
logie steht, sollte klarwerden, warum die meisten
Psychologinnen und Psychologen von mehr als einer
dieser Perspektiven Konzepte entlehnen und sie mit-
einander verbinden. Jede Perspektive erweitert das
Verstdandnis der Gesamtheit menschlicher Erfahrung.

1) Die psychodynamische Perspektive

GemdB der psychodynamischen Perspektive wird
das Verhalten durch starke innere Krifte motiviert.
Dieser Perspektive zufolge rithren Handlungen von
ererbten Instinkten, biologischen Trieben und dem
Versuch, Konflikte zwischen personlichen Bediirfnis-
sen und sozialen Erfordernissen zu lésen. Zustdnde
der Deprivation, physiologische Erregung und Kon-
flikte liefern die Energie fiir das Verhalten.

Nach diesem Modell enden die Reaktionen des
Organismus vorerst, wenn seine Bediirfnisse befrie-
digt und seine Triebe zuriickgegangen sind. Der
Hauptzweck von Handlungen besteht in der Reduk-
tion von Spannung.

Die psychodynamischen Mechanismen der Moti-
vation wurden am deutlichsten im spéten 19. und
beginnenden 20. Jahrhundert durch den Wiener Arzt
Sigmund Freud (1856—1939) herausgearbeitet. Freuds
Ideen erwuchsen aus seiner Arbeit mit psychisch
kranken Patientinnen und Patienten; er glaubte aber,
dass diese beobachteten Prinzipien sowohl fiir norma-
les als auch abweichendes Verhalten zutrédfen. Nach
Freuds psychodynamischer Theorie wird eine Person
durch ein komplexes Netzwerk innerer und &duBerer
Krifte gezogen und geschoben. Freuds Modell
erkannte als Erstes an, dass die menschliche Natur
nicht immer rational ist, und dass Handlungen durch
Motive gesteuert sein kénnen, die dem Bewusstsein
nicht zugénglich sind.

Seit Freud haben viele Psychologinnen und Psy-
chologen das psychodynamische Modell in neue
Richtungen weiterentwickelt. Freud selbst betonte
die frithe Kindheit als jene Phase, in der sich die
Personlichkeit ausbildet. Neo-Freudianer haben die
Theorie Freuds dahingehend erweitert, dass sie sozi-

ale Einfliisse und Interaktionen, die im Laufe des
gesamten Lebens eines Individuums auftreten, mit-
einbeziehen. Psychodynamische Ideen hatten einen
grofen Einfluss auf viele Bereiche der Psychologie.
In diesem Buch werden verschiedene Aspekte von
Freuds Beitrdgen aufgegriffen, beispielsweise im
Rahmen der menschlichen Ontogenese, dem Trdu-
men, Vergessen, unbewusster Motivation, Person-
lichkeit und psychoanalytischer Therapie.

Sigmund Freud und seine Tochter Anna, fotografiert wéhrend einer
Reise in den italienischen Alpen 1913. Freud nahm an, dass Verhalten
oftmals durch Motive beeinflusst wird, derer man sich aber nicht
bewusst ist. Was ergibt sich aus dieser Perspektive fiir die Art und
Weise, wie Lebensentscheidungen getroffen werden?

2) Die behavioristische Perspektive

Wer eine behavioristische Perspektive einnimmt,
versucht zu verstehen, wie bestimmte Umweltsti-
muli bestimmte Arten des Verhaltens hervorrufen.
Zum einen interessieren im Rahmen einer behavio-
ristischen Perspektive die Antezedensbedingungen
der Umwelt — Bedingungen, die dem Verhalten
zugrunde liegen und den Rahmen fiir einen Orga-
nismus schaffen, eine Reaktion auszufiihren oder
sie zuriickzuhalten.
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{ .
John Watson war ein wichtiger Wegbereiter der behavioristischen Pers-

pektive. Warum hielt er es fiir notwendig, sowohl das Verhalten von
Menschen als auch von Tieren zu untersuchen?

Zum anderen betrachtet sie Reaktionen, die der
Hauptgegenstand der Untersuchung sind, die es zu
verstehen, vorherzusagen und zu steuern gilt.
SchlieBlich untersuchen sie die beobachtbaren Kon-
sequenzen, die auf eine Reaktion folgen. Beispiels-
weise konnten behavioristisch orientierte Forschende
daran interessiert sein, herauszufinden, wie Strafzet-
tel fiir Geschwindigkeitsiiberschreitungen in unter-
schiedlicher Hohe (also mit unterschiedlichen Kon-
sequenzen) die Wahrscheinlichkeit verdndern, dass
Verkehrsteilnehmerinnen und -teilnehmer vorsichtig
oder unvorsichtig fahren (unterschiedliche Reaktio-
nen).

Die behavioristische Perspektive wurde von John
Watson (1878-1958) entwickelt, der forderte, dass
psychologische Forschung nach speziesiibergreifen-
den, beobachtbaren Verhaltensmustern suchen
solle. B. F. Skinner (1904-1990) weitete den Ein-
fluss des Behaviorismus aus, indem er seine Ana-
lysen auch auf die Konsequenzen von Verhaltens-
weisen ausdehnte. Beide Wissenschaftler legten

besonderen Wert auf die exakte Beschreibung der
beobachteten Phdnomene und auf strenge Stan-
dards fiir die Uberpriifung von Prinzipien. Sowohl
Watson als auch Skinner gingen davon aus, dass die
grundlegenden Prozesse, die sie an Tieren (z. B. Rat-
ten oder Tauben) untersuchten, allgemeine Lern-
prinzipien darstellten, die sich auch auf Menschen
tibertragen lieBen.

Der Behaviorismus hinterlieB ein bedeutsames
Erbe fiir die Praxis. Seine Betonung der Notwendig-
keit genauen Experimentierens und sorgfaltig defi-
nierter Standards beeinflusste die meisten Bereiche
der Psychologie. Obwohl die Behavioristen einen
GroBteil ihrer Grundlagenforschung an Tieren durch-
fiihrten, wurden die Prinzipien des Behaviorismus
in vielen Bereichen auf menschliche Probleme
angewandt. Behavioristische Prinzipien haben bei-
spielsweise einen humaneren Ansatz der Kinder-
erziehung (durch die bevorzugte Nutzung positiver
Verstdrkung anstelle von Bestrafung) und neue The-
rapien zur Modifikation von Verhaltensstérungen
ermoglicht.

3) Die humanistische Perspektive

Die humanistische Psychologie wurde in den 50er-
Jahren des vorigen Jahrhunderts als Alternative zu
den psychodynamischen und behavioristischen
Modellen entwickelt. Gem&dB der humanistischen
Perspektive werden Menschen weder durch starke,
instinktive Krifte getrieben, wie sie die psychody-
namische Perspektive vertritt, noch werden sie
durch ihre Umgebung manipuliert, wie es die beha-
vioristische Tradition annimmt. Stattdessen werden
Menschen als aktive Geschopfe gesehen, die von
Grund auf gut sind und {iber die Freiheit der Wahl
verfiigen. Humanistische Psychologinnen und Psy-
chologen untersuchen Verhalten nicht, indem sie es
auf Komponenten, Elemente und Variablen in Labor-
experimenten reduzieren. Vielmehr halten sie in
der Lebensgeschichte eines Menschen nach Verhal-
tensmustern Ausschau.

GemiDB der humanistischen Perspektive ist es die
Hauptaufgabe des Menschen, nach positiver Ent-
wicklung zu streben. So betonte etwa Carl Rogers
(1902—1987) die natiirliche Tendenz des Individu-
ums zu geistiger Weiterentwicklung und Gesundheit —
ein Vorgang, der durch die positive Wertschétzung
von Menschen in der Umgebung noch verstdrkt
wird. In Rogers Perspektive lassen sich damit auch
behavioristische Ansitze deutlich erkennen.
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Carl Rogers entwickelte fundamentale Ideen fiir die humanistische Per-
spektive. Warum legte Rogers so viel Wert auf positive Wertschatzung?

Abraham Maslow (1908-1970) prigte den Begriff
self-actualization (Selbstverwirklichung) fiir den
Drang eines jeden Individuums, sein Potenzial mog-
lichst umfassend zu verwirklichen.

AuBerdem steuerten Rogers, Maslow und andere
eine Perspektive bei, die sich der ganzen Person
annimmt. Damit praktizierten sie eine holistische
Herangehensweise an die Psychologie des Menschen.
Sie glaubten, dass fiir wirkliches Verstindnis das
Wissen iiber Psyche, Korper und Verhalten eines
Menschen vor dem Hintergrund sozialer und kultu-
reller Faktoren einbezogen werden muss. Humanis-
tinnen und Humanisten vertreten die Ansicht, dass
ihr Blickwinkel so etwas wie ein Enzym sei, das der
Psychologie hilft, sich nicht nur auf negative Krifte
zu konzentrieren. Die humanistische Perspektive
hatte einen starken Einfluss auf die Entwicklung
neuer Ansédtze in der Psychotherapie (vgl. auch
Kapitel 15).

4) Die kognitive Perspektive

Die kognitive Wende stellte in der Psychologie eine
weitere Herausforderung fiir den Behaviorismus
dar, zeigte sie doch deutlich seine Beschrankungen.
Der zentrale Fokus der kognitiven Perspektive liegt
auf dem menschlichen Denken und all seinen wis-
sensbasierten Prozessen — Aufmerksamkeit, Den-
ken, Erinnern und Verstehen. Aus kognitiver Pers-
pektive handeln Personen, weil sie (nach)denken
und weil sie als menschliche Wesen mit der heraus-
ragenden Fahigkeit des Denkens ausgestattet sind.

Nach dem kognitiven Modell ist Verhalten nur zum
Teil durch vorangehende Umweltereignisse und frii-
here Verhaltenskonsequenzen bestimmt, wie in der
behavioristischen Perspektive angenommen. Einige
der augenfilligsten Verhaltensweisen treten durch
vollig neue Wege des Denkens auf und nicht durch
vorhersagbare Wege, die in der Vergangenheit genutzt
wurden. In seinem Buch Verbal Behavior (1957)
behauptet B. F. Skinner, dass Kinder sich Sprache
durch gewdhnliche Lernprozesse aneignen. Noam
Chomsky (geboren 1928) verhalf der kognitiven Pers-
pektive zu weiterem Aufwind, indem er entschieden
gegen Skinners Position argumentierte. Chomsky
stellte fest, dass auch Kinder in der Lage sind, AuBe-
rungen zu machen, die mit ihren vorherigen Erfah-
rungen nicht zu erkldren sind. In seinen Studien mit
Kindern nutzte der Schweizer Forscher Jean Piaget
(1896—1980) eine Serie mentaler Aufgaben, um quali-
tative Entwicklungen im Verlaufe der kognitiven Ent-
wicklung aufzuzeigen. Um das Wachstum an Wissen
zu erklédren, stellte Piaget einen Bezug zu den kogniti-
ven Zustdnden her (vgl. Kapitel 9).

Die kognitive Psychologie untersucht héhere men-
tale Prozesse wie etwa Wahrnehmung, Gedéchtnis,
Sprache, Problemlésen und Entscheiden auf einer
Vielzahl von Ebenen. Dabei werden sowohl die Ergeb-
nisse als auch die Ursachen fiir Handlungen betrach-
tet. Bedauern verspiliren, nachdem jemand verletzt
wurde, ist ein Beispiel fiir einen Gedanken, der als
Ergebnis einer (falschen) Handlung bezeichnet wer-
den kann. Entschuldigen fiir Handlungen, nachdem
Bedauern wahrgenommen wurde, kann demgegen-
tber als Folge einer Handlung betrachtet werden.
Der kognitiven Perspektive nach richtet sich die
Reaktion eines Individuums auf die Realitdt nicht
nur an der objektiven Welt aus, sondern auch an der
subjektiven Realitdt seiner Innenwelt aus Gedanken
und Vorstellungsbildern.
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5) Die biologische Perspektive

Die biologische Perspektive sucht die Ursachen fiir
Verhalten in der Funktionsweise der Gene, des
Gehirns, des Nervensystems und des endokrinen
Systems. Das Funktionieren eines Organismus wird
anhand der zugrunde liegenden kérperlichen Struk-
turen und biochemischen Prozesse erklart. Erfah-
rungen und Verhalten werden weitgehend als das
Ergebnis chemischer und elektrischer Aktivitdten,
die zwischen Nervenzellen stattfinden, angesehen
(vgl. Kapitel 3).

Unter einer biologischen Perspektive, geht man
davon aus, dass psychische und soziale Phdnomene
letztlich auf biochemische Prozesse zurtickgefiihrt
werden konnen: Sogar die komplexesten Phéno-
mene konnen dadurch verstanden werden, dass
man sie analysiert und auf immer kleinere, spezifi-
schere Einheiten reduziert. Was geht im Gehirn auf
Zellebene vor, wihrend die Worter dieses Satzes
gelesen werden? Aus biologischer Sicht wird Verhal-
ten durch korperliche Strukturen und Vererbungs-
prozesse determiniert. Erfahrungen kénnen auf Ver-
halten einwirken, indem sie diese zugrunde liegenden
biologischen Strukturen und Prozesse verdndern.
Die Frage etwa, was sich im Gehirn wihrend des
Lesenlernens verdndert, wére typisch fiir die psy-
cho-biologische Forschung.

Viele Forscherinnen und Forscher, die sich der
biologischen Perspektive zuwenden, arbeiten im
interdisziplindren Feld der verhaltensbezogenen
Die
beschiftigen sich mit den Gehirnfunktionen; die
verhaltensbezogenen Neurowissenschaften versu-
chen die Vorgédnge im Gehirn zu verstehen, die Ver-
haltensweisen zugrunde liegen.

Die Fortschritte der Hirnforschung in den bildge-

Neurowissenschaften. Neurowissenschaften

benden Verfahren, die in Kapitel 3 beschrieben wer-
den, haben zu dramatischen Durchbriichen auf dem
Feld der kognitiven Neurowissenschaften gefiihrt.
Die kognitiven Neurowissenschaften setzen einen
multidisziplindren Forschungsschwerpunkt auf die
Grundlagen hoherer kognitiver Funktionen im
Gehirn wie Gedéchtnis und Sprache. Bildgebende
Verfahren ermoglichen die Ausdehnung der biologi-
schen Perspektive auf ein breites Spektrum mensch-
licher Erfahrung.

6) Die evolutionadre Perspektive
Die evolutionire Perspektive versucht, die zeitge-
nogssische Psychologie mit einer zentralen Idee der

Biowissenschaften zu verkniipfen, der Theorie von
Charles Darwin (1809-1882) zur Evolution durch
natiirliche Selektion (,,survival of the fittest“). Die
Idee der natiirlichen Selektion ist einfach: Diejenigen
Organismen, die besser an ihre Umwelt angepasst
sind, tendieren dazu, mehr Nachkommen zu produ-
zieren (und ihre Gene weiterzugeben) als Organis-
men mit schlechterer Anpassung. Uber viele Gene-
rationen hinweg verdndern sich die Spezies somit
in Richtung der bevorzugten Anpassung. Die evolu-
tiondre Perspektive in der Psychologie geht davon
aus, dass kognitive ebenso wie korperliche Fahig-
keiten sich iiber Millionen von Jahren entwickelten,
um spezifischen Anpassungserfordernissen gerecht
zu werden.

Bei der Ausiibung evolutiondrer Psychologie
konzentrieren sich Forscherinnen und Forscher auf
die Umweltbedingungen, unter denen sich das
menschliche Gehirn entwickelte. Die Menschen
verbrachten 99 Prozent ihrer Evolutionsgeschichte
als Jdger und Sammler, die in kleinen Gruppen
wiahrend des Pleistozidns (einer Periode von etwa
zwei Millionen Jahren, die vor 10.000 Jahren endete)
lebten. Die evolutiondre Psychologie nutzt das
reichhaltige theoretische Rahmengeriist der Evolu-
tionsbiologie, um die zentralen Probleme adapti-
ven Verhaltens dieser Spezies zu identifizieren:
Vermeiden von Beutejdgern und Parasiten, Sam-
meln und Austauschen von Nahrung, Partner zur
Paarung finden und (sich) binden sowie gesunde
Kinder grofBziehen. Nachdem die Anpassungspro-
bleme, denen sich diese frithen Menschen gegen-
uibersahen, identifiziert sind, lassen sich im Rahmen
der evolutiondren Ausrichtung Schlussfolgerungen
dariiber ziehen, welche kognitiven Mechanismen
und psychischen Anpassungen sich aus der Losung
solcher Probleme ergaben.

Die evolutiondre Psychologie unterscheidet sich
von den anderen Perspektiven am grundlegendsten
in ihrer Konzentration auf zeitlich extrem lange
Prozesse der Evolution, die als zentrales Erklarungs-
prinzip dienen. Beispielsweise versuchen Evolu-
tionspsychologen und -psychologinnen, die unter-
schiedlichen Geschlechterrollen als Produkt der
Evolution anzusehen und nicht als Produkt aktuel-
ler gesellschaftlicher Bedingungen. Da die evolutio-
nédre Psychologie keine Experimente ausfithren kann,
die den Gang der Evolution variieren, verlangt der
Beleg entsprechender Theorien einer griindlichen
Quellenarbeit und viel Kreativitit.
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7) Die kulturvergleichende Perspektive

Die kulturvergleichende Perspektive untersucht
interkulturelle Unterschiede der Ursachen und Kon-
sequenzen von Verhalten. Sie ist eine wichtige Reak-
tion auf die Kritik, dass psychologische Forschung
allzu hédufig auf einer westlichen Konzeption der
menschlichen Natur basiert und dass sie als Unter-
suchungspopulation hdufig weile Angehorige der
Mittelklasse (Arnett, 2008; Gergen et al., 1996) he-
ranzieht. Eine angemessene Betrachtung der kultu-
rellen Krifte kann Vergleiche zwischen Gruppen in-
nerhalb gemeinsamer (inter-)nationaler Grenzen
beinhalten. Beispielsweise kann man die Prévalenz
von Essstorungen zwischen Frauen, die verschie-
denen Ethnien angehoren, untersuchen (siehe Kapi-
tel 11). Kulturelle Einfliisse konnen auch zwischen
Nationalitdten untersucht werden, beispielsweise
indem man die mediale Berichterstattung in Deutsch-
land mit der in den USA vergleicht (siehe Kapitel
15).

Kulturvergleichende Psychologie will heraus-
finden, ob die aus der psychologischen Forschung
hervorgegangenen Theorien auf alle Menschen zutref-
fen oder nur auf eine engere, spezifischere Popula-
tion.

Die kulturvergleichende Perspektive ldsst sich auf
nahezu jeden Gegenstand psychologischer Forschung
anwenden: Wird die menschliche Wahrnehmung
der Welt durch die umgebende Kultur beeinflusst?
Beeinflusst die Sprache, die wir sprechen, die Art
und Weise, wie wir die Welt erfahren? Beeinflusst
Kultur die Art und Weise, wie Menschen ihre
Gefiihle ausdriicken?

Die Folgerungen aus der kulturvergleichenden
Perspektive stellen die aus den anderen Perspek-
tiven gezogenen Schliisse oftmals unmittelbar infrage.
Beispielsweise haben Forscherinnen und Forscher
die Auffassung vertreten, dass viele Aspekte von
Freuds psychodynamischen Theorien nicht auf Kul-
turen iibertragbar seien, die sich stark von Freuds
Wiener Kultur unterscheiden. Diese Bedenken
wurden bereits 1927 von dem Anthropologen Bro-
nislaw Malinowski formuliert. Er kritisierte mit
stichhaltigen Argumenten anhand von Familien-
praktiken der Trobriander auf Neuguinea Freuds
vaterzentrierte Theorie; in diesem Stamm liegt die
Familienautoritdt bei den Miittern und nicht bei
den Vitern. Die kulturvergleichende Perspektive
lasst also erkennen, dass einige der universellen
Behauptungen der psychodynamischen Perspektive

so nicht zutreffen. Die kulturvergleichende Perspek-
tive leistet einen bestdndigen und wichtigen Bei-
trag, Generalisierungen tiber menschliche Erfahrun-
gen zu relativieren, die der Unterschiedlichkeit und
Reichhaltigkeit von Kulturen keine Rechnung tragen.

@ Verschiedene Perspektiven

Bronislaw Malinowski dokumentierte die wichtige Rolle, die Frauen in
der Kultur der Trobriand-Inseln spielen. Warum ist interkulturelle For-
schung fiir die Suche nach universellen psychologischen Prinzipien ent-
scheidend?

1.2.4 Perspektiven vergleichen:
Ein Blick auf das Thema
Aggression

Jede dieser sieben Perspektiven beruht auf unter-
schiedlichen Annahmen und fiihrt zu unterschied-
lichen Arten der Antwortsuche auf Fragen zum Ver-
halten. » Tabelle 1.1 fasst die Perspektiven zusammen.
Anhand des Beispiels, warum sich Menschen aggres-
siv verhalten, ldsst sich vergleichen, wie Psycholo-
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ginnen und Psychologen unter Heranziehung der
jeweiligen Theorien mit dieser Frage umgehen. Alle
Ansidtze dienen dem Bemiihen, das Wesen von
Aggression und Gewalt zu verstehen. Im Folgenden
sind einige Forschungsfragen unter der jeweiligen
Perspektive exemplarisch benannt.

B Psychodynamische Perspektive: Untersucht Ag-
gression als Reaktion auf Frustrationen, die durch
Barrieren auf dem Weg zur Freude, beispielsweise
durch ungerechte Autorititen, entstanden sind.
Betrachtet Aggression beim Erwachsenen als Re-
sultat der Verschiebung der Feindseligkeit, die
urspriinglich als Kind gegeniiber den Eltern emp-
funden wurde.

B Behavioristische Perspektive: Identifiziert die Ver-
starker vergangener aggressiver Reaktionen, wie
etwa ein Mehr an Aufmerksamkeit, die einem
Kind von seinen Klassenkameraden und -kame-
radinnen oder Geschwistern zukam. Geht davon
aus, dass Kinder von korperlich ziichtigenden
Eltern lernen, mit ihren Kindern spéter dhnlich
zu verfahren.

B Humanistische Perspektive: Sucht nach person-
lichen Werten und sozialen Bedingungen, die
selbst-einschriankende und aggressive Perspekti-
ven anstelle von wachstumsfordernden, mit ande-
ren geteilten Erfahrungen nédhren.

B Kognitive Perspektive: Erfasst die unterschiedli-
chen feindseligen Gedanken und Fantasien, die
Menschen bei der Wahrnehmung gewalttétiger
Handlungen erleben. Beachtet sowohl aggressive
Vorstellungen als auch Absichten, andere zu ver-
letzen. Untersucht den Einfluss von Gewalt in
Filmen und Videos.

B Biologische Perspektive: Untersucht die Rolle
spezifischer Gehirnareale fiir die Aggression,
indem verschiedene Gehirnregionen stimuliert
und dann alle hervorgerufenen destruktiven Hand-
lungen aufgezeichnet werden. Analysiert auch
das Gehirn von Massenmordern im Hinblick auf
Abnormitdten; untersucht Aggression bei Frauen

im Zusammenhang mit den Phasen des Menstru-
ationszyklus.

B Evolutiondire Perspektive: Betrachtet, welche Be-
dingungen Aggression zu einem Anpassungsver-
halten fiir Urmenschen machten. Identifiziert psy-
chologische Mechanismen, die in der Lage sind,
unter diesen Bedingungen selektiv aggressives
Verhalten hervorzurufen.

B Kulturvergleichende Perspektive: Betrachtet, wie
Mitglieder verschiedener Kulturen Aggression
zeigen und interpretieren. Findet heraus, wie
kulturelle Kréfte die Wahrscheinlichkeit ver-
schiedener Arten aggressiven Verhaltens beein-
flussen.

Anhand dieses Beispiels von Aggression konnen
Sie erkennen, wie die verschiedenen Perspektiven
zusammenwirken und sich ergdnzen, um ein um-
fassenderes Verstindnis in spezifischen Feldern
der psychologischen Forschung zu ermdglichen. In
der gegenwirtigen Psychologie bedient sich ein
GroBteil der Forschung mehrerer Perspektiven.
Beim Durcharbeiten des Lehrbuchs Psychologie
wird sich zeigen, dass neue Theorien oft aus Kom-
binationen verschiedener Perspektiven entstehen.
Zudem hat der technische Fortschritt die Kombina-
tion mehrerer Perspektiven erleichtert; so ermdgli-
chen etwa die bildgebenden Verfahren der Hirnfor-
schung, die in Kapitel 3 thematisiert werden, den
Forschenden, eine biologische Perspektive auf so
unterschiedliche Gegenstédnde wie Sprachverarbei-
tung (Kapitel 8) und Personlichkeitsunterschiede
(Kapitel 12) anzuwenden. Dartiber hinaus erleich-
tern Entwicklungen wie das Internet Forschenden,
weltweit zu kooperieren und sich auszutauschen.
Eine kulturvergleichende Perspektive kann auf so
unterschiedliche Phdnomene wie moralisches Ar-
gumentieren (Kapitel 10) oder das wahrgenom-
mene Korperbild (Kapitel 11) angewendet werden.
Die Vielfalt an Perspektiven in der Psychologie
hilft, Kernfragen der menschlichen Erfahrung krea-
tiv zu erforschen.



1.3 Was machen Psychologinnen und Psychologen eigentlich?

Tabelle 1.1

Vergleich von sieben Perspektiven zeitgenéssischer Psychologie

Perspektive Untersuchungsschwerpunkt

Psychodynamisch Triebe, Konflikte
Behavioristisch Spezifische gezeigte Reaktionen

Humanistisch Menschliches Erleben und Potenziale

Kognitiv Kognitive Prozesse, Sprache
Biologisch Prozesse in Gehirn und Nervensystem
Evolutionar Evolutiondr entstandene psychische

Anpassungsvorgange

Kulturvergleichend  Interkulturelle Muster von Haltungen

und Verhalten

Zwischenbilanz

EE Was sind die zentralen Anliegen der strukturalisti-
schen und der funktionalistischen Herangehens-
weise?

Wie konzeptualisieren die psychodynamische und die
behavioristische Perspektive jeweils die Faktoren, von
denen menschliches Handeln bestimmt wird?

Was ist das Ziel der kognitiven Neurowissenschaf-
ten?

Wie ergénzen sich die evolutiondre und die kultur-
vergleichende Perspektive?

Was machen Psychologinnen
und Psychologen eigentlich?

Vielleicht wissen Sie schon jetzt so viel iiber Psycho-
logie, um Fragen zu formulieren, welche die ganze
Bandbreite psychologischer Themengebiete abde-
cken. Wenn Sie eine solche Liste von Fragen erstel-
len, werden Sie mit den Spezialgebieten einer Viel-
zahl von Personen in Berithrung kommen, die
unterschiedliche Gebiete oder Felder der Psychologie
beforschen. In »Tabelle 1.2 sind Beispielfragen aufge-
fithrt, zudem werden Hinweise gegeben, welche Psy-
chologinnen und Psychologen sich damit beschafti-

Primare Forschungsthemen

Verhalten als sichtbarer Ausdruck unbewusster Motive
Verhalten und seine Verursachung durch Reize und Folgen
Lebensmuster, Werte, Ziele

Untersuchung von Verhaltensindikatoren fiir kognitive
Prozesse

Biochemische Basis von Verhalten und mentalen Prozessen

Untersuchung von psychischen Mechanismen als evolutionar
entstandene adaptive Funktionen

Universelle und kulturspezifische Aspekte menschlicher
Erfahrung

gen. Manche dieser Bezeichnungen beziehen sich auf
den hauptsdchlichen Gegenstand der Tatigkeit: So
befassen sich etwa Kognitionspsychologen/-innen im
Wesentlichen mit den kognitiven Prozessen wie
Gedédchtnis und Sprache; Sozialpsychologen/-innen
konzentrieren sich auf die sozialen Faktoren, die Ein-
stellungen und Verhalten des Menschen prégen.
Manche Bezeichnungen verraten das Gebiet, in dem
Psychologinnen und Psychologen ihre Expertise
erworben haben. Beispielsweise arbeiten Arbeits-
und Organisationspsychologen/-innen an der Verbes-
serung der Passung von Mensch und Arbeit; Schul-
psychologen/-innen befassen sich mit dem Verhiltnis
von Lernenden zur Schule sowie den Leistungen von
Schiilerinnen und Schiilern.

Psychologinnen und Psychologen aller Fachge-
biete streben in ihrer Arbeit ein Gleichgewicht an
zwischen Forschung — der Gewinnung neuer
Erkenntnisse — und Anwendung — der Nutzung die-
ser Erkenntnisse. Diese zwei Aspekte ihrer Tatigkeit
sind ohne einander nicht denkbar. So stellen wir uns
zum Beispiel klinische Psychologen/-innen oft als
Menschen vor, die psychologisches Wissen anwen-
den, um die Lebensqualitdt anderer Menschen zu
verbessern. Wie wir allerdings in Kapitel 13 und 14
sehen werden, haben klinische Psychologen/-innen
auch eine wichtige Funktion in der Forschung. Den-
noch kommt es vor, dass Personen, die beispiels-
weise im klinischen Bereich forschen, nichts mit der
Anwendung ihrer Erkenntnisse zu tun haben, und
umgekehrt klinische Psychologen/-innen in Kran-
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kenhédusern, Beratungsstellen und dergleichen nicht
forschen. Trotzdem ergédnzen sich ihre Tétigkeiten.
Die gegenwartige psychologische Forschung verbes-
sert stindig unser diagnostisches Verstdndnis der
verschiedenen psychischen Erkrankungen und der
Behandlungsmethoden, die Patientinnen und Patien-
ten am besten helfen.

Die Fragenliste der Tabelle 1.2 illustriert, warum
die Psychologie so viele Teilgebiete umfasst. Haben
die dort aufgefiihrten Fragen Thre eigenen Anliegen
gestreift? Wenn Sie Zeit haben, erstellen Sie sich
eine Liste mit eigenen Fragen. Wann immer dieses
Buch eine dieser Fragen beantwortet, streichen Sie
die Frage auf Ihrer Liste durch.

Obwohl der prozentuale Anteil an Psychologinnen
und Psychologen in den westlichen Industrienatio-
nen am grofiten ist, steigt das Interesse an Psycholo-
gie auch in vielen anderen Landern kontinuierlich.
Unter dem Dach der International Union of Psycho-
logical Science sind Mitgliedsorganisationen aus
71 Landern vereint (Ritchie, 2010). Die amerikani-
sche Psychologen-Vereinigung American Psycholo-

Tabelle 1.2

gical Association (APA) zdhlt gegenwértig mehr als
150.000 Mitglieder aus allen Teilen der Welt. Eine
zweite internationale Organisation, die Association
for Psychological Science (APS) mit ungefdhr 23.000
Mitgliedern, konzentriert sich stdrker auf wissen-
schaftliche Aspekte der Psychologie und weniger auf
die klinischen und Anwendungsaspekte. In Deutsch-
land entspricht diese Zweiteilung der Existenz des
Berufsverbandes Deutscher Psychologinnen und Psy-
chologen (BDP; klinische und Anwendungsaspekte:
www.bdp-verband.org) und der Deutschen Gesell-
schaft fiir Psychologie (DGPs; akademische Aspekte:
www.dgps.de). Die DGPs hat weit {iber 4.000 Mitglie-
der im deutschsprachigen Raum. Auch Sie als Psy-
chologiestudierende konnen assoziierte Mitglieder
dieser deutschen Fachgesellschaft werden.

Zwischenbilanz

EM Welches Verhaltnis besteht zwischen Forschung und
praktischer Anwendung?

Die Unterschiedlichkeit psychologischer Fragestellungen

Die Frage Wer beschaftigt sich damit?
Wie kénnen Menschen
besser mit Alltagsprob-
lemen umgehen?

Klinische Psychologen/-innen,
Beratungspsychologen/-innen,
Psychiater/-innen

Wie bewaltige ich die
Folgeeffekte eines
Schlaganfalls?

Rehabilitationspsychologen/-innen

Wie werden Gedacht-
nisinhalte gespeichert?

Biologische Psychologen/-innen,
Psychopharmakologen/-innen,
Kognitionspsychologen/-innen

Wie kann man einem
Hund beibringen, dass
er auf Kommandos hort?

Experimentalpsychologen/-innen,
Verhaltensanalytiker/-innen,
biologische und Kognitionspsycho-
logen/-innen

Warum kann ich mich
nicht immer an Infor-
mationen erinnern?

Kognitionspsychologen/-innen,
Kognitionswissenschaftler/-innen

Forschungsschwerpunkte und praktische
Anwendung

Untersuchung der Ursachen psychischer Stérungen und
Evaluation von Behandlungsmaglichkeiten; Erstellung einer
Diagnose und Behandlung von psychischen Stérungen

Diagnose und Beratung fiir Menschen mit Traumata,
Krankheiten oder Behinderungen; Angebot von Strategien
des Umgangs mit den Folgen und Anleitung betroffener
Individuen, des Pflegepersonals und der Arbeitgeber

Untersuchung der biochemischen Grundlagen von Verhal-
ten, Gefiihlen und kognitiven Prozessen

Untersuchung grundlegender Prozesse von Lernen,
Empfinden, Wahrnehmung, Emotion und Motivation mit-
hilfe von Laborexperimenten, haufig mit nicht mensch-
lichen Probanden

Untersuchung mentaler Prozesse wie Gedachtnis, Wahr-
nehmung, logisches Denken, Problemldsen, Entscheidungs-
findung und Verwendung von Sprache
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Die Unterschiedlichkeit psychologischer Fragestellungen (Forts.)

Die Frage

Was unterscheidet den
einen Menschen vom
anderen?

Wie funktioniert
., Gruppendruck“?

Was wissen Babys
von der Welt?

Warum ruft meine
Arbeit depressive
Verstimmungen hervor?

Wie sollten Lehrkrafte
mit Schiilerinnen und
Schiilern umgehen, die
standig storen?

Warum ist mir vor jeder
Priifung iibel?

War die Angeklagte
psychisch gestort, als
sie das Verbrechen
beging?

Warum bekomme ich
bei wichtigen FuBball-
spielen immer Atemnot?

Wie kann ich all diesen
Zahlen und Statistiken,
denen ich jeden Tag
ausgesetzt bin, einen
Sinn verleihen?

Wie prazise kénnen Psy-
chologen/-innen vorher-
sagen, wie Menschen
sich verhalten werden?

Wer beschaftigt sich damit?

Personlichkeitspsychologen/-innen,
differenzielle Psychologen/-innen,
Verhaltensgenetiker/-innen

Sozialpsychologen/-innen

Entwicklungspsychologen/-innen

Arbeits- und Organisationspsycho-
logen/-innen

Padagogische Psychologen/-innen,

Schulpsychologen/-innen

Klinische Psychologen/-innen,

Gesundheitspsychologen/-innen

Forensische Psychologen/-innen

Sportpsychologen/-innen

Methodiker/-innen

Mathematische Psychologen/-
innen

Forschungsschwerpunkte und praktische
Anwendung

Entwicklung von Tests und Theorien zum besseren Ver-
standnis von Unterschieden bei Individuen und Verhaltens-
weisen; Untersuchung des Einflusses von Genen und
Umwelt auf diese Unterschiede

Untersuchung der Art und Weise, wie Menschen in sozialen
Gemeinschaften funktionieren sowie der Prozesse, mithilfe
derer sie soziale Informationen selektieren, interpretieren
und speichern

Untersuchung der Veranderungen von physischen, kogniti-
ven und sozialen Funktionen in unterschiedlichen Lebens-
abschnitten; Untersuchung des Einflusses von Genen und

Umwelt auf diese Veranderungen

Untersuchung der Faktoren, die Leistung und Motivation in
einer groBeren Arbeitsumgebung steuern; Anwendung der
Ergebnisse am Arbeitsplatz

Untersuchung von Verbesserungsmaoglichkeiten fiir ver-
schiedene Aspekte des Lernens; Beratung beim Entwurf
von Lehrplanen, Programmen zur Lehrerfortbildung und
Forderprogrammen fiir Kinder

Untersuchung der Art und Weise, wie unterschiedliche
Lebensstile die physische Gesundheit beeinflussen; Entwurf
und Evaluation von MaBnahmen, die den Menschen bei der
Vermeidung ungesunder Lebensweisen und bei der Bewal-
tigung von Stress helfen

Anwendung psychologischer Erkenntnisse in juristischen
Fallen

Beurteilung der Leistung von Sportlern und die Verwen-
dung von Motivations-, Kognitions- und Verhaltensmodel-
len, um ihnen zu Spitzenleistungen zu verhelfen

Neue statistische Methoden entwickeln und auswerten;
Messinstrumente zusammenstellen und validieren

Mathematische Gleichungen, die eine prazise Vorhersage
von Verhalten ermdglichen, und Tests zur Gegentiberstel-
lung psychologischer Theorien entwickeln

21



22

Psychologie als Wissenschaft

PSYCHOLOGIE IM ALLTAG

Welche Rolle spielt Psychologie im Justizsystem?

Psychologinnen und Psychologen kénnen dank
empirischer Forschung auf einen breiten Fundus
an kollegialer Expertise zurilickgreifen. Im Ver-
lauf der Lektiire besteht Gelegenheit sich damit
auseinanderzusetzen, wie sich Forschungsergeb-
nisse auf wichtige Aspekte des tdglichen Lebens
anwenden lassen. AuBerdem wird aufgezeigt,
welchen Stellenwert psychologische Expertise
in der Offentlichkeit genieBt. Ein Beispiel dafiir
liefert die Arbeit forensischer Psychologinnen
und Psychologen und deren Einbezug in wich-
tige Justizentscheidungen.

Das Rechtssystem ist bei zivil- und strafrecht-
lichen Verfahren auf forensische Psychologinnen
und Psychologen angewiesen (Packer, 2008). Im
Zivilrecht erstellen forensisch arbeitende Psycho-
loginnen und Psychologen beispielsweise Gut-
achten, die in Scheidungsfillen einen Einfluss auf
die Frage haben, wem das Sorgerecht fiir gemein-
same Kinder zugesprochen wird. Sie konnten
auch eine Einschétzung zu psychischen Beein-
trdchtigungen abgeben, die z.B. Angestellten
durch bestimmte Arbeitsbedingungen zugefiigt
wurden. Im Strafrecht treffen forensische Psycho-
loginnen und Psychologen Aussagen dariiber, ob
Menschen sich bewusst sind, was sie getan haben,
und ob sie strafrechtlich verhandlungsfahig sind.
Forensische Psychologinnen und Psychologen
bewerten auch, ob jemand fiir sich selbst oder
andere eine Gefahr darstellt: Nehmen wir einmal
an, dass jemand zu einer Gefiangnisstrafe verur-
teilt wird, weil er eine brutale Tat begangen hat.
Nach einer gewissen Zeit wird ihm eine Bewéh-
rungsanhorung gewdhrt. Eine wichtige Aufgabe
dieser Anhorung besteht darin, eine Prognose
abzugeben, wie wahrscheinlich es ist, dass der
Straftater riickfillig wird. Denken Sie hier wieder
an die wichtige Aufgabe der Psychologie: Vorher-
sagen treffen.

In den letzten Jahren haben sich Psychologin-
nen und Psychologen bemiiht, derartige Fragen
mehr und mehr mit wissenschaftlicher Forschung
zu untermauern (Fabian, 2006). Diese Forschung

nimmt ihren Ausgang hédufig bei den Lebensfak-
toren, die Gewalttaten wahrscheinlicher oder
unwahrscheinlicher machen. Forscherinnen und
Forscher unterscheiden hierbei zwischen stati-
schen und dynamischen Faktoren (Douglas &
Skeem, 2005). Statische Faktoren zeichnen sich
dadurch aus, dass sie iiber die Zeit gesehen recht
stabil sind (wie Geschlecht und Alter bei der ers-
ten Verurteilung); dynamische Faktoren verdn-
dern sich hingegen tiber die Zeit hinweg (z. B.
emotionale Kontrolle und Drogenmissbrauch).
Das Einbeziehen dynamischer Faktoren erlaubt
es, Aussagen dariiber zu treffen, wie sich ein
Risiko im Laufe der Zeit verdndert. Die Vergan-
genheit allein ist kein valider Indikator dafiir,
wie eine Person sich in der Zukunft verhalten
wird.

Forschende miissen sicherstellen, dass die
Methoden zur Risikobeurteilung die Gewalttétig-
keit in der Zukunft erfolgreich vorhersagen (Singh
et al., 2011; Yang et al., 2010). Zu diesem Zweck
wurde der Lebenslauf einzelner Personen tber
einen ldngeren Zeitraum hinweg verfolgt. Wong
und Gordon (2006) haben beispielsweise die
Daten fiir 918 erwachsene méannliche Téter aus-
gewertet, die in Kanada zu einer Gefdngnisstrafe
verurteilt worden waren. Jeder Teilnehmer der
Studie wurde mithilfe der Violence Risk Scale
(VRS), welche sechs statische und 20 dynami-
sche Variablen beinhaltet, erfasst. Um die Giiltig-
keit der VRS zu evaluieren, begleiteten die For-
schenden jede Person mehrere Jahre lang, um zu
sehen, wie héufig sie neue Taten begingen, nach-
dem sie entlassen worden waren. Sowohl kurz-
fristig (nach einem Jahr) als auch langfristig
(nach 4,4 Jahren) war die Wahrscheinlichkeit bei
Mainnern, die auf der VRS einen hohen Wert
erzielt hatten, groBer, erneut straffillig zu wer-
den.

Forschungsergebnisse dieser Art sind ziemlich
wichtig, weil sie forensischen Psychologinnen
und Psychologen dabei helfen, bei Gerichtsent-
scheidungen akkuratere Vorhersagen zu treffen.
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Wie dieses Buch am
besten zu nutzen ist

1.4

Sie sind dabei, sich mit vielen Gebieten moderner

Psychologie zu beschiftigen. Bevor Sie damit begin-
nen, sollen Sie einige wichtige Informationen erhal-
ten, die Thnen bei Threr Lektiire niitzlich sein wer-
den. In der Psychologie geht es unter anderem darum,
die scheinbar ratselhaften Prozesse zu verstehen, aus
denen Gedanken, Gefithle und Handlungen hervorge-
hen.

1.4.1 Strategien fiir das Studium

KM Bringen Sie ausreichend Zeit auf fiir die Studien-
literatur und, falls vorhanden, die erneute Durch-
sicht Threr Aufzeichnungen aus Lehrveranstal-
tungen. Diese Neuauflage enthélt eine Vielzahl
neuer Informationen, Hilfestellungen fiir das
Lernen und ein neues Glossar mit Begriffen,
die Sie sich merken sollten. Um diesem Mate-
rial gerecht zu werden, benétigen Sie pro Kapi-
tel mindestens drei Stunden.

Zeichnen Sie auf, wie viel Zeit Sie investieren.
Halten Sie bei jeder Sitzung (im 30-Minuten-
Intervall) fest, wie viele Stunden Sie mit dem
Lesen verbracht haben. Tragen Sie Thre inves-
tierte Zeit auf einem Koordinatensystem ein.
Fiigen Sie jedes Mal die neue Studienzeit der
linken x-Achse hinzu, die Sitzung als solche
vermerken Sie auf der horizontalen y-Achse.
Dieses Diagramm liefert Thnen ein visuelles Feed-
back {iiber Thren Fortschritt und zeigt, wenn Sie
sich nicht ausreichend in die Literatur hinein-
gekniet haben.

Bringen Sie sich als Teilnehmerin und Teilneh-
mer ein. Am besten lernen Sie, wenn Sie sich
aktiv mit dem Material auseinandersetzen. Das
bedeutet, dass Sie aufmerksam lesen, mit wa-
chem Bewusstsein den Lehrveranstaltungen zu
den einzelnen Themen folgen, in Ihren eigenen
Worten wiedergeben, was Sie gelesen oder ge-
hort haben, und gute Exzerpte anfertigen. Un-
terstreichen Sie in dem Text Schliisselpassa-
gen, fligen Sie am Seitenrand eigene Notizen
hinzu und fassen Sie Punkte zusammen, bei

denen Sie denken, dass sie bei Priifungen abge-
fragt werden konnten.

EM Verteilen Sie Ihr Studium auf das gesamte Se-
mester. Aus der psychologischen Forschung
wissen wir, dass es weitaus effektiver ist, sich
regelmdBig dem Studium zu widmen, als sich
alles fiir die Zeit vor den Priifungen aufzuhe-
ben. Wenn Sie zuriickfallen und sich irgend-
wann die Panik der letzten Minute breitmacht,
wird es schwierig sein, all die Informationen

nachzuholen.

Schaffen Sie gute Lernbedingungen. Finden
Sie einen Platz, an dem Sie so wenig wie mog-
lich abgelenkt sind. Reservieren Sie sich die-
sen Platz fiir das Studium, um zu lesen, Auf-
zeichnungen anzufertigen — sonst nichts. Dann
werden Sie diesen Platz mit Threm Studium as-
soziieren und wann immer Sie sich dort nie-
derlassen, wird es Thnen leichter fallen, sich
auf das Studium zu konzentrieren.

Nutzen Sie die vielfiltigen Ubungs- und Vertie-
fungsméglichkeiten im MyLab | Psychologie.
Die MyLab-Logos im Buch weisen gezielt auf
ergidnzende Inhalte hin. Sie kénnen das MyLab
| Psychologie aber auch unabhingig vom Lehr-
buch aufsuchen und sich je nach verfiigbarer
Zeit einzelne Module vornehmen. Gerade wenn
Sie unterwegs sind, bietet es sich an, etwa War-
tezeiten zu nutzen, um sich einen Videoclip an-
zusehen oder mit den digitalen Lernkarten zu
arbeiten.

Nutzen Sie beim Lernen Erkldrungen aus den Kapi-
tel ,Lernen” und ,,Gedédchtnis“. In den Kapiteln 6
und 7 erhalten Sie alle Informationen, die Sie beno-
tigen, um IThre eigene Lernleistung zu steigern.

Nehmen Sie die Perspektive der Lehrenden ein,
indem Sie antizipieren, welche Fragen sie vermut-
lich stellen werden — und stellen Sie dann sicher,
dass Sie die Antwort wissen. Finden Sie heraus,
wie Priifungen in Ihren Seminaren und Vorlesungen
aussehen — sollen Sie spéter eine Hausarbeit schrei-
ben, einen FlieBtext ergédnzen oder handelt es sich
um offene oder Multiple-Choice-Fragen oder um
eine miindliche Priifung? Das wird sich jeweils da-
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rauf auswirken, inwieweit Sie sich eher auf gréfere
Zusammenhédnge konzentrieren oder Details lernen
sollten. Bei Hausarbeiten oder offenen Fragen miis-
sen Sie Thr Wissen aktiv aus dem Gedéchtnis abru-
fen, bei Multiple-Choice-Fragen geniigt es, wenn
Sie die richtige Antwort wiedererkennen.

1.4.2 Studientechniken

Dieser Absatz fiihrt Sie in eine Technik ein, mit der
Sie die Texte erfassen konnen. Die Technik entstand
aus Prinzipien des menschlichen Ged&chtnisses,
die Sie in Kapitel 7 kennenlernen. Sie nennt sich
PQ4R, ein Akronym aus den Anfangsbuchstaben fiir
die sechs Phasen, die dieser Technik zufolge effekti-
ves Lernen ausmachen: Preview (Vorschau), Ques-
tion (Fragenstellen), Read (Lektiire), Reflect (Refle-
xion), Recite (Behalten) und Review (Wiederholen)
(Thomas & Robinson, 1972).

EM Preview. Blittern Sie durch das Kapitel, um ei-
nen ersten Eindruck von den Themen zu be-
kommen, die in diesem Kapitel behandelt wer-
den. Machen Sie sich bewusst, wie die Themen
angeordnet sind und wo genau die Schwer-
punkte liegen. Lesen Sie dazu die Uberschriften
der einzelnen Abschnitte und iiberfliegen Sie
die Fotos und Grafiken. Am besten fangen Sie
mit der Schlusspassage an, in der die wichtigs-
ten Punkte noch einmal zusammengefasst wer-
den. Dort finden Sie die wesentlichsten Ideen
des Kapitels, gegliedert nach den Uberschriften
der ersten Ebene. Das wird IThnen einen klaren
Eindruck davon vermitteln, worum es in dem
Kapitel geht.

Question. Entwickeln Sie fiir jeden Abschnitt
Fragen. Dafiir sollten Sie die Abschnittsiiber-
schriften und Schliisselbegriffe nutzen. Sie
kénnten zum Beispiel die Uberschrift ,Ziele
der Psychologie“ in die Frage ,Was sind die
Ziele der Psychologie? umwandeln. Sie konn-
ten den Schliisselbegriff biologische Perspek-
tive nutzen, um die Frage ,,Worauf liegt bei der
biologischen Perspektive das Hauptaugen-
merk?“ zu stellen. Diese Fragen werden Thnen
beim Lesen helfen, Thre Aufmerksamkeit zu
lenken.

EM Read. Lesen Sie aufmerksam, sodass Sie in der
Lage sind, die von Thnen erfundenen Fragen zu
beantworten.

Reflect. Reflektieren Sie den Text wiahrend der
Lektiire, um das Material mit IThrem bereits vor-
handenen Wissen iiber die Themen zu ver-
kniipfen. Denken Sie sich zusétzliche Beispiele
aus, die den Text anreichern konnten. Versu-
chen Sie, abschnittsiibergreifende Verbindun-
gen auszumachen.

Recite. Nachdem Sie einen Abschnitt gelesen
und reflektiert haben, versuchen Sie, sich das
Abrufen des Wissens so konkret wie moglich
zu erleichtern. Sie kénnen zum Beispiel die
Antworten auf die von Thnen gefundenen Fra-
gen laut aussprechen. Schreiben Sie fiir eine
spétere Wiederholung Ideen auf, bei denen Ih-
nen das Merken schwerfdllt. Oder fertigen Sie
ein Exzerpt des Textes an.

Review. Wenn Sie das gesamte Kapitel gelesen
haben, wiederholen Sie die wichtigsten Punkte.
Wenn Sie nicht in der Lage sind, die wichtigs-
ten Punkte zu wiederholen oder Ihre Fragen zu
beantworten, nehmen Sie nochmals das Buch
oder Thr Exzerpt zur Hand und wiederholen die
vorherigen Phasen (Read, Reflect und Recite).

Nehmen Sie sich nun etwas Zeit, um die PQ4R-
Technik auf einen der Abschnitte dieses Kapitels
anzuwenden und zu sehen, wie die einzelnen Pha-
sen ablaufen. Sie werden etwas Zeit benétigen, bis
Sie PQ4R wie im Schlaf beherrschen. Schieben Sie
das Uben nicht auf.

Sie sind nun dafiir vorbereitet, den grofSten Gewinn
aus diesem Buch zu ziehen. Sorgen Sie dafiir, dass
sich Ihre Reise durch das Buch lohnt und voller
bemerkenswerter Momente ist!

Zwischenbilanz

Was bedeutet es, an Kursen aktiv teilzunehmen?

Inwiefern sind die Question- und die Read-Phase
bei der PQ4R-Technik miteinander verbunden?

Worin liegt die Absicht der Recite-Phase bei der
PQ4R-Technik?
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Zusammenfassung

Was macht Psychologie einzigartig?

B Psychologie ist die wissenschaftliche Untersu-
chung des Verhaltens und der mentalen Prozesse
von Individuen.

B Die Ziele der Psychologie bestehen darin, zu be-
schreiben, zu erklaren, vorherzusagen und zu hel-
fen, Verhalten zu kontrollieren.

Die Entwicklung der modernen Psychologie

B Der Strukturalismus entwickelte sich aus den
Arbeiten von Wundt und Titchener. Er betont die
Struktur von Geist und Verhalten, die sich aus
elementaren Empfindungen zusammensetzen.

B Der Funktionalismus wurde durch James und
Dewey entwickelt und betont die Absicht hinter
dem Verhalten.

B Zusammengenommen haben diese Theorien die
Agenda der modernen Psychologie geschaffen.

B Bereits in der frithen Geschichte der Psychologie
haben auch Frauen substanziell zur Forschung
beigetragen.

B Jede der sieben Perspektiven auf Psychologie
unterscheidet sich in ihrem Menschenbild, den
Determinanten des Verhaltens, dem Hauptaugen-
merk der Untersuchungen und dem bevorzugten
Forschungsansatz.

B Die psychodynamische Perspektive betrachtet Ver-
halten als getrieben durch Instinktkrafte, innere
Konflikte sowie bewusste und unbewusste Motive.

B Nach der behavioristischen Perspektive ist Ver-
halten durch seine Konsequenzen bestimmt.

B Die humanistische Perspektive betont die einem
Individuum innewohnende Fahigkeit, rationale
Entscheidungen zu treffen.

B Die kognitive Perspektive unterstreicht mentale
Prozesse, die Verhaltensreaktionen beeinflussen.

B Die biologische Perspektive untersucht Beziehun-
gen zwischen Verhalten und Mechanismen des
Gehirns.

B Die evolutiondre Perspektive betrachtet Verhalten
als etwas, das sich zur Anpassung an die Umwelt
entwickelt hat.

B Die kulturvergleichende Perspektive untersucht
Verhalten und seine Interpretation im kulturellen
Kontext.

Was machen Psychologinnen und Psychologen

eigentlich?

B Psychologeninnen und Psychologen arbeiten in
einer Vielzahl von Umgebungen und nutzen Exper-
tise aus einer ganzen Bandbreite von Spezialge-
bieten.

Wie dieses Buch am besten zu nutzen ist

B Entwickeln Sie konkrete Strategien, um festzu-
halten, wie viel Studienzeit Sie benotigen und
wie Sie sich diese Zeit am effizientesten auftei-
len.

B Begegnen Sie Threr Lektiire und dem Buch proak-
tiv. Die PQ4R-Methode empfiehlt zum Verbessern
des Lernens sechs Phasen — Preview, Question,
Read, Reflect, Recite und Review.

Trainieren Sie jetzt das Gelernte im MyLab | Psychologie

Steigen Sie mit den interaktiven Ubungsaufgaben noch einmal tief in die Themen des zuriickliegenden
Kapitels ein. Im Anschluss konnen Sie mit den Kapiteltests tiberpriifen, ob Sie sich das Wissen aus dem

aktuellen Kapitel erfolgreich angeeignet haben.
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Forschungsmethoden
der Psychologie

Der psychologische Forschungsprozess

2.1.1 Beobachtungsmethoden: Urteilsverzerrungen und
Beobachtungssysteme

2.1.2 Experimentelle Methoden: Alternativerklarungen und
die Notwendigkeit von Kontrollbedingungen

2.1.3 Korrelationsmethoden

Psychologische Diagnostik

Psychologie im Alltag:
Wirkt Wunschdenken sich darauf aus, wie Sie Emotionen bewerten?

2.2.1 WasistDiagnostik? ....... ... .. . . i i
2.2.2  Grundeigenschaften formaler Diagnostik: Giitekriterien

2.2.3  VerhaltensmaBe und Beobachtungen

2.2.4 Selbstberichtsverfahren

Ethische Grundsatze der Forschung an Mensch und Tier.
2.3.1 Freiwillige Zustimmung nach Aufklarung

2.3.2 Risiko-Nutzen-Abwigung

2.3.3 Vorsitzliche Tduschung

2.3.4 Abschlussgespriach

2.3.5 Themen in der Tierforschung: Wissenschaft, Ethik, Politik. . .

Wie rezipiert man Forschung miindig? .................

Kritisches Denken im Alltag:
Warum ist es wichtig, mit Zahlen umgehen zu kénnen? .. ........

UBERBLICK

Zusammenfassung

Im MyLab | Psychologie finden Sie:

B Videos mit unterschiedlichen Schwerpunkten zu den Inhalten des Kapitels

B Digitale Lernkarten und ein umfangreiches Glossar zum Nachschlagen und
Wiederholen von Definitionen

ELEARNING
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m vorliegenden Kapitel schauen wir uns an, wie

Psychologinnen und Psychologen zu Antworten
auf die Fragen kommen, die IThnen wichtig sind. Wir
konzentrieren uns dabei auf die besondere Art und
Weise, mit der die Psychologie die wissenschaft-
liche Methodik auf ihr Forschungsgebiet anwendet.
Sie sollten verstehen, wie Psychologinnen und Psy-
chologen ihre Forschung planen: Wie kénnen aus
den komplexen und oft ungenauen Phdnomenen,
die Psychologen/-innen untersuchen — unser Den-
ken, Fithlen und Handeln — jemals sichere Schluss-
folgerungen gezogen werden? Auch fiir jemanden,
der in seinem Leben nie wissenschaftliche For-
schung betreiben wird, kann es niitzlich sein, dieses
Kapitel durchzuarbeiten. Der Hauptzweck des Kapi-
tels ist es, die Fdhigkeit zu kritischem Nachdenken
zu verbessern, indem es darauf eingeht, wie Sie
wissenschaftliche Fragen formulieren und die Ant-
worten auf Zusammenhénge, Ursachen und Wir-
kungen bezogen auf psychische Merkmale und psy-
chologische Wirkmechanismen bewerten. Die Medien
veroffentlichen stindig Beitrdge, die mit ,Wissen-
schaftler/-innen haben herausgefunden, dass ..
beginnen. Wer seine Kritikfahigkeit schérft, kann die
forschungsbasierten Schlussfolgerungen im Alltag
miindiger rezipieren.

Der psychologische
Forschungsprozess

2.1

Der psychologische Forschungsprozess kann in
mehrere Schritte unterteilt werden, die fiir gewohn-
lich aufeinanderfolgen (»Abbildung 2.1). Der erste
Schritt im Prozess besteht typischerweise darin,

dass Beobachtungen, Uberzeugungen, Informatio-
nen und bereits vorhandenes Wissen jemanden auf
eine neue Idee bringen oder ihm eine neue Sicht-
weise auf ein Phdnomen ermdoglichen. Woher kom-
men die Fragen der Forschenden? Einige entstehen
aus der direkten Beobachtung von Ereignissen,
Menschen und anderen Lebewesen im Alltag. Ein
weiterer Teil der Forschung widmet sich traditio-
nellen Forschungsgegenstdnden: Einige Themen
werden als ,,groffe ungeldste Fragen“ betrachtet, die
von einer Forschergeneration an die néchste weiter-
gereicht werden. Oft kombinieren Forschende auch
alte Ideen, um so zu neuen Sichtweisen zu gelan-
gen. Oder neue Erkenntnisse zu einem bereits

bekannten Sachverhalt erweitern unser Wissen tiber
den Sachverhalt dermaBen, dass wir tatsdchlich
iiber die Jahrzehnte ein immer besseres Verstdndnis
der psychischen Prozesse im Menschen erlangen.
Ein ,Richtig” oder ,Falsch® gibt es hierbei nicht
wirklich, sondern eher ein ,, mehr” oder ,, weniger”
Angemessen. Eine Theorie ist zur Beschreibung von
Sachverhalten immer mehr oder weniger angemes-
sen, aber — zumindest in der Psychologie — niemals
die Wahrheit. Daher ist psychologische Forschung
ein Prozess, der in immer wiederkehrenden Schlei-
fen eine immer bessere und plausiblere Abbildung
der Realitit erreichen mdchte.

Wenn Psychologinnen und Psychologen Informa-
tionen tiber bestimmte Phdnomene sammeln, entwi-
ckeln sie Theorien, die fiir neue Forschungsfragen
einen wichtigen Rahmen darstellen. Eine Theorie ist
eine geordnete Menge von Begriffen und Aussagen,
die ein Phdnomen oder eine Gruppe von Phidnome-
nen beschreiben und erkldren. Den meisten psycho-
logischen Theorien liegt die Annahme des Deter-
minismus zugrunde, der davon ausgeht, dass alle
Ereignisse, gleich ob physikalischer, kognitiver oder
behavioraler Natur, das Ergebnis von spezifischen
Faktoren sind oder von diesen bestimmt werden.

Wird in der Psychologie eine Theorie aufgestellt, so
erwartet man fiir gewdhnlich von ihr, dass sie
bekannte Fakten beschreibt und erklart (1) und im
Laufe des Forschungsprozesses dariiber hinaus auch
neue Hypothesen generiert (2). Eine Hypothese ist
eine vorldufige und iiberpriifbare Aussage beispiels-
weise iiber den Zusammenhang zweier Merkmale
einer Person oder iiber eine vermutete Ursache-Wir-
kungs-Beziehung. Hypothesen werden im Fall von
Ursache-Wirkungs-Beziehungen oft als Wenn-dann-
Aussagen formuliert, in denen bestimmte Ergebnisse
aufgrund spezifischer Bedingungen erwartet werden.
Wir kénnten zum Beispiel vorhersagen: Wenn Kinder
sehr viel Gewalt im Fernsehen sehen, dann werden
sie sich ihren Spielkameraden gegeniiber aggressiver
verhalten. Um die Wenn-dann-Beziehung (oder, wis-
senschaftlicher, Ursache-Wirkungs-Beziehung) zu
bestdtigen, muss geforscht werden. Theorien sind von
grundlegender Bedeutung fiir die Generierung neuer
Hypothesen. Falls wissenschaftliche Daten einer
Hypothese nicht entsprechen, miissen Forschende
einzelne Aspekte ihrer Theorien tiberdenken und
diese anpassen, denn sie entsprach dann nicht in
allen Punkten der empirischen Realitdt. Aus einer
Theorie folgen Hypothesen, die tiberpriift werden. Die



2.1 Der psychologische Forschungsprozess

gewonnenen Befunde machen oftmals eine Anpas-
sung der Theorie nétig, aus der anschlieBend wieder
neue Hypothesen generiert werden kénnen. Daher

spricht man auch von einem Forschungskreislauf.

Schritt

' Erste
Beobachtungen
| (Fragestellung)

Schritt

Eine Hypothese
bilden

Schritt

Die Untersuchung
entwerfen

4

Schritt

' Daten analysieren
und Schluss-

. folgerungen ziehen
Die Ergebnisse
publizieren
Auf offene
Fragen hinweisen

Schritt

Offene Fragen
in Angriff nehmen

3

Ahnlichkeit spielt in Partnerschaften
eine ebenso wichtige Rolle wie die
Gesprachskultur. Vielleicht ermég-
lichen Gesprache Paaren, den Grad
ihrer Ahnlichkeit auszumachen.

Paare, bei denen sich der Sprachstil
mehr dhnelt, weisen eine stabilere
Beziehung auf.

Uber einen Zeitraum von zehn Tagen
wurden Sofortnachrichten von Paaren
nach verschiedenen linguistischen
Merkmalen analysiert, um zu einem
Index der Sprachstiliibereinstimmung
zu gelangen. Drei Monate spéter
gaben die Paare an, ob sie noch
zusammen waren.

Aus den Daten ging hervor, dass die
Wahrscheinlichkeit, noch zusammen
zu sein, bei Paaren mit einer gréBeren
Ubereinstimmung des Sprachstils
gréBer war.

Der Artikel erschien in der prestige-
tréchtigen Fachzeitschrift
Psychological Science.

Im Diskussionsteil des Artikels wird
angemerkt, dass die Richtung des
Effekts offen bleibt: Mehr Uberein-
stimmung hinsichtlich des Sprachstils
kénnte zu besseren Partnerschaften
fiihren, diese wiederum konnten aber
auch die Ubereinstimmung des
Sprachstils erkléren.

Diese Forscherinnen und Forscher

oder andere kdnnten neue Forschungs-

projekte ins Leben rufen, um
Antworten auf die noch offenen
Fragen zu finden.

Abbildung 2.1: Die Abfolge der Schritte von Forschung und
Veroffentlichung. Um die einzelnen Schritte des Forschungsprozes-
ses zu veranschaulichen, nehmen wir eine Studie als Beispiel, die den
Zusammenhang zwischen den Sprachstilen von Paaren und der Stabili-
tat ihrer Beziehungen untersuchte (Ireland et al., 2011).

Forschende sind auf die wissenschaftliche Methodik
angewiesen (3), um ihre Hypothesen zu iiberpriifen.
Die wissenschaftliche Methodik ist eine allgemein
giiltige Sammlung von Vorgehensweisen oder auch
Methoden, um Ergebnisse so zu gewinnen, dass Feh-
lerquellen minimiert und verldssliche Schlussfolge-
rungen gezogen werden kénnen. Die Psychologie hat
zahlreiche wissenschaftliche Methoden in ihrem
Repertoire: Sie bedient sich dabei sowohl an Metho-
den der Naturwissenschaften (z. B. Experiment) als
auch der Gesellschaftswissenschaften (z. B. Beobach-
tung, Befragung) und nutzt fiir die Auswertung mathe-
matische Methoden (z. B. Korrelationsrechnungen),
um zum Erkenntnisgewinn beizutragen. Ein groBer
Teil dieses Kapitels ist der Beschreibung dieses kom-
plexen psychologischen Methodenarsenals gewidmet.

@ Wie man psychologische Fragen beantwortet

Wenn die Daten gesammelt sind, werden sie ausge-
wertet und Schliisse daraus gezogen (Interpretation)
(4). Wie man Daten auswertet, ist in Ansatzpunkten
im Anhang zu diesem Kapitel beschrieben.

SchlieBlich versuchen Psychologinnen und Psy-
chologen auch, ihre Ergebnisse einer groBeren Offent-
lichkeit vorzustellen — die Ergebnisse werden pub-
liziert (5). In einer Ansprache an die Mitglieder der
American Psychological Association gelangt einer
der Prédsidenten jener Gesellschaft, George Miller,
(1969) zu der beriihmten Feststellung, dass die Verant-
wortung professioneller Psychologen/-innen ,,weniger
darin besteht, die Expertenrolle einzunehmen und
Psychologie um ihrer selbst willen zu betreiben, als
sie fiir Menschen niitzlich zu machen, die einen
wirklichen Bedarf haben — was alle Menschen ein-
schlieffit“ (S.1071). Wenn die Forschenden also
davon ausgehen, dass ihre Ergebnisse Auswirkungen
auf das Forschungsgebiet haben, reichen sie diese in
Form eines Fachartikels bei einer wissenschaftlichen
Zeitschrift zur Verdffentlichung ein. Dafiir miissen
die Forschenden alle ihre Beobachtungen und Ana-
lysen in einer Form dokumentieren, die es anderen
Forschenden ermoglicht, sie nachzuvollziehen und
zu bewerten. Geheimniskrdmerei ist im Forschungs-
prozess nicht akzeptabel, da alle Daten und Metho-
den schlieflich der é&ffentlichen Uberpriifbarkeit
zugénglich sein miissen. Andere Forschende miissen
die Gelegenheit haben, die Forschungsbefunde zu
inspizieren, zu kritisieren, zu replizieren oder auch
zu widerlegen.
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In den diversen Fachzeitschriften erscheinen viele
psychologische Forschungsarbeiten, die von Orga-
nisationen wie der Deutschen Gesellschaft fiir Psy-
chologie (DGPs) ver6ffentlicht werden. Ihr offizielles
Organ ist die Zeitschrift ,,Psychologische Rund-
schau®, die neben der Veroffentlichung von Facharti-
keln und Kommentaren zu ebendiesen gleichzeitig
auch Informationsorgan des Berufsverbandes Deut-
scher Psychologen ist. Bei den meisten Zeitschriften
durchlaufen die Artikel nach ihrer Einreichung
einen als , peer review” bezeichneten Prozess. Jedes
Manuskript wird in der Regel an zwei bis fiinf Exper-
tinnen oder Experten des entsprechenden psycholo-
gischen Fachgebiets gesandt. Diese Expert/-innen
erstellen ein Gutachten, in dem sie die Darlegung der
Theorie, die Methodik, die Ergebnisse und deren
Interpretation im Manuskript beurteilen. Nur wenn
diese Expertinnen und Experten zufriedengestellt
sind, kann aus einem Manuskript ein Fachartikel
werden. Es handelt sich um eine strenge Auslese. Im
Jahr 2010 haben die von der American Psychological
Association (APA) (2011) herausgegebenen Fachzeit-
schriften beispielsweise im Schnitt 71 Prozent der
eingesandten Manuskripte abgelehnt. Das Vorgehen
beim Peer Review ist allerdings nicht vollkommen —
zweifelsohne fallen bisweilen auch wertvolle For-
schungsarbeiten durch das Raster und andere, die es
eigentlich nicht verdient haben, werden verdffent-
licht —, aber alles in allem garantiert diese Auslese,
dass ein GroBteil der Forschungsarbeiten, die in
Fachzeitschriften vorzufinden sind, hohen Qualitats-
standards gentigen.

Mit unterschiedlicher Zielrichtung schreiben ein-
zelne Psychologinnen und Psychologen dariiber
hinaus hdufig Biicher oder halten Vortrage. GroBere
Organisationen wie die DGPs geben auch Pressemit-
teilungen heraus und organisieren 6ffentliche Ver-
anstaltungen und Kongresse, bei denen Forschende
der Verbreitung (Dissemination) psychologischer
Forschungsergebnisse nachkommen kénnen.

Im weiteren Verlauf des Forschungsprozesses dis-
kutiert die Wissenschaftsgemeinde (oder auch scien-
tific community) die vorgelegten Ergebnisse und iden-
tifiziert Fragen, die die Arbeit noch offen lisst (6).
Die meisten Forschungsaufsitze initiieren diese
Diskussion in einem entsprechenden Abschnitt, in
dem die Autorinnen und Autoren Implikationen
und Grenzen ihrer Argumentation auffithren und
einen Ausblick auf weitere Forschungsperspektiven
geben. Sie beschreiben vielleicht auch, welche For-

schungsarbeiten sie fiir lohnenswert halten. Wenn
die Daten eine Hypothese nicht widerspruchsfrei
stlitzen, miissen die Autor/-innen die entsprechen-
den Aspekte ihrer Theorien tiberdenken. SchlieB-
lich werden sich die Autorinnen und Autoren des
Aufsatzes oder ihre Kolleginnen und Kollegen even-
tuell offener Fragen annehmen und den Forschungs-
prozess neu beginnen (7). Damit fiangt der Kreislauf
von vorn an.

Dieser Forschungsprozess basiert auf einer ange-
messenen Anwendung der wissenschaftlichen Metho-
dik. Das Ziel der wissenschaftlichen Methodik ist
es, Schlussfolgerungen mit méglichst groBer Objek-
tivitdt ziehen zu konnen. Schlussfolgerungen sind
objektiv, wenn sie von den Emotionen und der beob-
achterabhéngigen Urteilsverzerrung (personlichen
Voreingenommenheit) der Forschenden unbeein-
flusst sind. Die Objektivitédt ist also ein wichtiges
Giitekriterium wissenschaftlicher Forschung. Die
beiden nédchsten Abschnitte beginnen jeweils mit
moglichen Einschrdnkungen der Objektivitdt und
beschreiben dann entsprechende Gegenmafnahmen
der wissenschaftlichen Methodik. Im Folgenden wer-
den drei wichtige Forschungsansétze der Psychologie
und ihre Besonderheiten kurz dargestellt.

2.1.1 Beobachtungsmethoden:
Urteilsverzerrungen und
Beobachtungssysteme

Wenn verschiedene Menschen die gleichen Ereig-
nisse beobachten, ,,sehen sie nicht immer das Glei-
che. In diesem Abschnitt beschreiben wir das Prob-
lem der beobachterabhdngigen Urteilsverzerrung
und die MaBnahmen, die Forschende ergreifen, um
dem entgegenzuwirken.

Die Herausforderung an die Objektivitat

Eine beobachterabhingige Urteilsverzerrung (im
Englischen: observer bias) ist ein Fehler, der durch
personliche Motive und Erwartungen von Beob-
achtenden entsteht. Manchmal sehen und héren Men-
schen anstelle der Tatsachen eher das, was sie erwar-
ten bzw. was ihnen plausibel erscheint. Betrachten
wir ein recht drastisches Beispiel fiir eine solche
Urteilsverzerrung: Etwa zu Beginn des 20. Jahrhun-
derts hielt ein bedeutender Psychologe, Hugo Miins-
terberg, eine Rede zum Thema Frieden vor einer gro-
Ben Zuhorerschaft, in der sich auch viele Journalisten
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befanden. Er fasste ihre Berichte iiber das, was sie
sahen und horten, folgendermafen zusammen:

Die Journalisten saflen unmittelbar vor der
Rednerbiihne. Ein Mann schrieb, dass die
Zuhorer so iiberrascht von meiner Rede
waren, dass sie ihr in volligem Schweigen
lauschten; ein anderer schrieb, dass ich stdn-
dig durch lauten Beifall unterbrochen wurde
und dass am Ende meiner Rede der Beifall
minutenlang andauerte. Der eine schrieb,
dass ich wdhrend der Rede meines Gegen-
iibers stdndig lidchelte. Dem anderen fiel auf,
dass mein Gesicht ernst blieb und keine Spur
eines Ldchelns zeigte. Der eine sagte, dass ich
vor Aufregung rot anlief, der andere sagte,
dass ich leichenblass wurde. (1908, S. 35-36)

Es wiére interessant, die urspriinglichen Zeitungs-
artikel herauszusuchen und nachzusehen, wie die
Berichte der Reporterinnen und Reporter in Bezie-
hung zu ihren politischen Uberzeugungen stehen.
Vielleicht konnten wir dann verstehen, warum die
Reporter ,horten”, was sie horten.

Teilnehmer/-innen unterliegen genau wie Zuschauer im Stadion und
vor dem Bildschirm einer beobachterabhangigen Urteilsverzerrung.
Wie kann man feststellen, was wirklich passiert ist?

Sie konnen in Threm Alltag nach Beispielen fiir die
beobachterabhéngige Urteilsverzerrung suchen. Neh-
men wir zum Beispiel an, Sie stiinden zu einer Per-
son in einer engen Beziehung. Wie konnten sich die
Motive und Erwartungen, die Sie in die Beziehung
einbringen, darauf auswirken, wie Sie das Verhalten
Thres Partners oder Ihrer Partnerin wahrnehmen?

Schauen wir uns eine Studie an, in der 125 verheira-
tete Paare untersucht wurden.

Aus der Forschung

Die Paare fiihrten zwei verschiedene, jeweils zehn Minu-
ten dauernde Gesprache, die aufgezeichnet wurden (Kno-
bloch et al., 2007). In einem Gesprach unterhielten sie sich
liber einen positiven Aspekt ihrer Beziehung, in dem ande-
ren diskutierten sie ein zuriickliegendes, unerwartetes
Ereignis, das sich darauf ausgewirkt hatte, wie sicher sie
(im Sinne einer Verbesserung oder Verschlechterung) die
Beziehung einschatzten. Nach jedem Gesprach bewerte-
ten die Ehefrauen die Qualitat des Gesprachs in Bezug auf
Kriterien wie die Warme oder Kalte ihres Partners oder das
MaB, in dem der Partner versucht hatte, das Gesprach zu
dominieren. Die Forschenden zogen auch das Urteil von
neutralen Personen, die keinerlei Beziehung zu dem Paar
hatten, hinzu. Im Gegensatz zum MaBstab, den diese neu-
tralen Bewertungen ermdglichten, spiegelte sich in den
Bewertungen des Paares durchweg beobachterabhangige
Urteilsverzerrung wider. Die Richtung des Bias wurde
davon beeinflusst, wie sicher sich die Teilnehmenden
jeweils hinsichtlich der Zukunft ihrer Beziehung waren. Die
Forschenden stellten beispielsweise fest, dass , Teilneh-
mende, die mit ihrer Ehe im Reinen waren, starke positive
Reaktionen zeigten auf Gesprache, die neutralen Beob-
achtenden normal vorkamen” (S. 173).

Diese Studie demonstriert, wie Erwartungen ver-
schiedene Betrachter/-innen zu unterschiedlichen
Schlussfolgerungen kommen lassen. Die Voreinge-
nommenheit der Betrachtenden und ihre daraus
resultierende Urteilsverzerrung wirken dabei als Fil-
ter, durch den manches als bedeutsam hervorgeho-
ben wird, wihrend andere Aspekte — in Abhéngig-
keit von vorherigen Erfahrungen — als irrelevant und
bedeutungslos angesehen und ignoriert werden.

@ Speed Dating

Wenden wir diese Erkenntnisse nun auf die Vorgénge
in einem psychologischen Experiment an: Zu den
Aufgaben der Forschenden gehort es oft, Beobachtun-
gen zu machen. Angesichts der Tatsache, dass Beob-
achtende unterschiedliche Vorerfahrungen in die
Beobachtung einbringen — und dass diese Vorerfah-
rungen oft den Glauben an eine bestimmte Perspek-
tive enthalten —, kann die beobachterabhédngige
Urteilsverzerrung offensichtlich zum Problem wer-
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den. Forschende miissen hart dafiir arbeiten, beobach-
tetem Verhalten ohne Vorurteile begegnen zu kénnen.
Was konnen Forschende tun um sicherzustellen, dass
ihre Beobachtungen nur in geringem Male von bereits
bestehenden Erwartungen beeintrdachtigt werden?

GegenmafBnahmen

Um die beobachterabhingige Urteilsverzerrung zu
minimieren, verlassen sich Forschende auf die Stan-
dardisierung und operationale Definitionen. Stan-
dardisierung bedeutet, dass bei allen Stufen der
Datengewinnung einheitliche und konsistente Ver-
fahren genutzt werden und gleichermalen vorgegan-
gen wird. Alle Merkmale des jeweiligen Tests oder
Experiments sollten hinreichend standardisiert sein,
sodass alle Probandinnen und Probanden die glei-
chen Bedingungen erleben. Standardisierung heilt
beispielsweise, in einem Interview immer die glei-
chen Fragen zu stellen und die Antworten nach vor-
geschriebenen Regeln auszuwerten. Die schriftliche
oder videografierte Dokumentation der Ergebnisse
trdgt dazu bei, ihre Vergleichbarkeit zu anderen Zeit-
punkten, an anderen Orten, mit anderen Versuchs-
personen und Versuchsleiterinnen und Versuchs-
leitern sicherzustellen. Die Beobachtungen selbst
miissen dabei auch standardisiert werden. Es gibt
zahlreiche Beobachtungssysteme, die es ermogli-

Tabelle 2.1

chen, objektiv zu beobachten und gleichzeitig eine
Vielzahl an Verhaltensweisen aufzuzeichnen. Einen
Uberblick iiber die gingigen Beobachtungssysteme
und deren Vor- und Nachteile gibt » Tabelle 2.1.

Fiir jedes Beobachtungssystem bendtigt man einen
Protokollbogen, in dem man beobachtete Verhaltens-
weisen registrieren kann. Stellen wir uns vor, wir
wollen ,,Aggressionen auf dem Schulhof* beobach-
ten. Das Zeichensystem ist dabei das einfachste und
am wenigsten instruktive Verfahren, das zu Beobach-
tungszwecken eingesetzt werden kann. Es zeichnet
lediglich auf, ob ein Verhalten gezeigt wurde oder
nicht. Sie machen beispielsweise immer dann einen
Strich auf Thre Liste der Aggressionen, wenn irgend-
eine verbale oder physische Aggression gezeigt
wurde. Sehr viel tiber die Arten und Intensitdten der
Verhaltensweisen der Schiilerinnen und Schiiler
wissen Sie als Aullenstehender nicht, wenn Sie den
Protokollbogen in die Hand bekommen. Demgegen-
iiber ist das Ratingsystem die elaborierteste Methode.
Hier wird nicht nur das Verhalten an sich, sondern
auch seine Intensitét erfasst. Damit geht eine qualita-
tive Beurteilung einher, die das Beobachtungsgesche-
hen sehr viel reicher macht. Die Beobachtung ist eine
zentrale Methode der Psychologie und ebenfalls ein
diagnostisches Verfahren (siehe Abschnitt Psycholo-
gische Diagnostik).

Beobachtungssysteme im Uberblick: Beobachtet werden sollen Aggressionen auf dem

Schulhof

Zeichensystem

Leitfrage: Treten Aggressionen auf?

Nur ein Teil des beobachtbaren
Geschehens wird registriert

Nahe zu beobachtetem Verhalten

Binare Entscheidung: Verhalten
Ltritt auf”/“tritt nicht auf”

Gefahr des Ubersehens von zuvor
nicht bedachten Verhaltensweisen

Keine qualitative Einstufung des
Beobachteten

Kategoriensystem

Leitfrage: Welche unterschiedlichen
Aggressionen werden gezeigt?

M Alle Verhaltensweisen werden
vollsténdig erfasst

B Nahe zu beobachtetem Verhalten

B Einteilung der Verhaltensweisen in
voneinander getrennte Kategorien

B Wahl geeigneter Stichproben
(Ereignis, Zeit)
B Zwang, alles zu analysieren

B Keine qualitative Einstufung des
Beobachteten

Ratingsystem

Leitfrage: Wie stark ist die Intensitat bei
einzelnen Aggressionen?

' Verhaltensweisen werden qualitativ
eingestuft

B Qualitativ abgestufte Entscheidun-
gen

B Wahl geeigneter Stichproben
(Ereignis, Zeit)

B Zwang, alles qualitativ einzustufen
(auch bei Abwesenheit bestimmter
Verhaltensweisen)
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2.1.2 Experimentelle Methoden:
Alternativerklarungen und
die Notwendigkeit von
Kontrollbedingungen

Aus der alltdglichen Erfahrung wissen wir, dass fiir
dasselbe Ergebnis verschiedene Ursachen infrage
kommen koénnen. Psychologinnen und Psychologen
stehen vor dem gleichen Problem, wenn sie ver-
suchen, genaue Aussagen liber Ursache-Wirkungs-
Beziehungen zu machen. Um unklare kausale Bezie-
hungen aufzukldren, werden experimentelle Metho-
den verwendet. Das von den Wissenschaftlerinnen
und Wissenschaftlern zu losende Problem ist die
Ubertragung ihrer Theorien in Begriffe mit gleich-
bleibender Bedeutung. Um die Bedeutung von Kon-
zepten zu standardisieren, greifen Forschende auf
eine Operationalisierung zurlick. Eine Operationali-
sierung oder auch operationale Definition standar-
disiert die Bedeutung innerhalb einer Beobachtung,
eines Experiments, einer Untersuchung im All-
gemeinen, indem ein Konzept festgelegt wird, das
bestimmte Operationen oder Vorgdnge benennt.
Diese dienen als Grundlage, um das Konzept messen
oder sein Auftreten konstatieren zu konnen. Alle
Variablen innerhalb eines Experiments miissen ope-
rational definiert sein. Eine Variable ist jedes Merk-
mal, das sich in Menge oder Art verdndert. Erinnern
Sie sich an das in Abbildung 2.1 beschriebene Expe-
riment. Forschende haben dort die Variable Sprach-
stilpassung erhoben, die einen beliebigen Wert zwi-
schen 0 und 1 annehmen konnte.

In einem Experiment will man meist eine Ursache-
Wirkungs-Beziehung zwischen zwei Arten von Vari-
ablen nachweisen. Stellen Sie sich zum Beispiel vor,
Sie wollten die vorhin erwédhnte Hypothese priifen,
dass Kinder, die im Fernsehen héufig Gewalt beob-
achten kénnen, ihrer Peergruppe gegeniiber haufiger
aggressive Verhaltensweisen an den Tag legen. Um
dieser Hypothese auf den Grund zu gehen, konnten
Sie ein Experiment entwerfen, bei dem Sie (stufen-
weise) manipulieren, wie viel Gewalt jedes einzelne
Kind zu sehen bekommt. Bei diesem Faktor, den Sie
verdndern, handelt es sich um die unabhingige Vari-
able; sie fungiert im Experiment als Ursache. Fiir
jede Stufe angesehener Gewalt konnten Sie im
Anschluss bestimmen, wie viel Aggression bei jedem
einzelnen Kind auftritt. Bei der Aggression handelt
es sich um den Wirkungsteil der Ursache-Wirkungs-
Beziehung; es ist die (von der Ursache) abhingige

Variable, also das, was die Wissenschaftler/-innen
messen. Wenn eine Hypothese zur Ursache-Wir-
kungs-Beziehung richtig ist, dann wird der Wert der
abhéngigen Variablen von jenem der unabhéngigen
Variablen abhdngen.

Nehmen wir uns einen Moment Zeit, um diese neuen
Konzepte im Kontext eines Experiments zu erproben.
Die Studie, die wir hier beschreiben wollen, beginnt
mit einer groBen philosophischen Frage: Haben Men-
schen einen freien Willen? Oder sind unsere Entschei-
dungen determiniert und héngen von Faktoren ab, die
von Genen und der Umwelt bestimmt werden? Die
Studie hat nicht versucht, auf diese Frage eine Ant-
wort zu finden. Den Forschenden ging es eher darum
zu zeigen, dass sich die Art und Weise, wie Menschen
auf diese Frage eine Antwort finden — ihr Glaube an
einen freien Willen gegeniiber einem Determinismus
(siehe Kapitel 1) also —, auf ihr Verhalten auswirkt
(Vohs & Schooler, 2008). Die Forschenden argumen-
tierten, dass sich Menschen mit einem deterministi-
schen Weltbild fiir ihr schlechtes Verhalten weniger
verantwortlich fithlen, weil sie es auBerhalb ihrer
Kontrolle wihnen. Um diese Hypothese zu testen,
gaben die Forschenden Studierenden die Gelegenheit
zu tduschen!

Abbildung 2.1 fasst wichtige Aspekte des Experi-
ments zusammen. Die Forschenden rekrutierten etwa
120 Collegestudierende. Die unabhédngige Variable
der Studie war der Glaube der Beteiligten an einen
freien Willen versus Determinismus. Um diese Vari-
able zu manipulieren, legten die Forschenden den
Studierenden eine Serie mit fiinfzehn Aussagen vor.
Uber jede Aussage sollten sie eine Minute lang nach-
denken. Wie Sie vielleicht schon erwarten, unter-
schieden sich diese Aussagen je nach Zugehorigkeit
zur Gruppe mit dem freien Willen oder dem Determi-
nismus. Abbildung 2.1 enthilt Beispiele.

Um ihre Hypothese zu testen, mussten die For-
schenden den Studierenden eine Moglichkeit geben
zu tduschen. Wihrend des Experiments versuchten
die Studierenden, fiinfzehn Aufgaben eines Tests zu
l6sen. Fiir jede korrekte Antwort erhielten sie einen
Dollar. In Abwesenheit des Versuchsleiters werteten
die Versuchspersonen die Aufgaben eigenstdndig aus.
Und das bot die Gelegenheit zur Téuschung: Der Ver-
suchsleiter konnte nicht wissen, ob ein Proband sich
mehr Geld auszahlte, als ihm eigentlich zustand. Die
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abhéngige Variable bestand in der Geldmenge, die die
Versuchspersonen sich zugestanden.

Die Abbildung 2.1 enthélt das Ergebnis des Experi-
ments. Um festzulegen, wie ein durchschnittlicher
Studierender bei den Aufgaben abschneiden wiirde,
hatten die Forschenden eine zusitzliche Bedingung
hinzugefiigt, in der sie lediglich die Leistung der
Studierenden erhoben und damit die Geldmenge,
die sie verdienen wiirden (Kontrollgruppe). Der mit
»Ausgangsmessung”“ gekennzeichnete Wert gibt diese
Information wieder. Wie Sie den anderen beiden Ska-
lenwerten in Abbildung 2.1 entnehmen koénnen, ent-
sprach die Wirkung der unabhédngigen Variablen den
Erwartungen der Forschenden. Studierende, die der
Gruppe Determinismus zugeordnet worden waren,
zahlten sich im Durchschnitt vier Dollar mehr aus als
Studierende, die von einem freien Willen ausgingen.
Die Referenzwerte in der Kontrollgruppe sprechen
dafiir, dass Studierende mit freiem Willen mit der
Kontrollgruppe vergleichbar sind — daraus kénnen
wir ableiten, dass die Determinismus-Studierenden
tatsdchlich tduschten.

Die Forscherinnen
und Forscher

Teilnehmende
reagierten auf

Teilnehmende
reagierten auf

variieren die Aussagen, die  oder Aussagen, die
unabhéngige En e Determinismus
Variable. Willen betonen. (Begrenzung)
betonen.
Ich kann Ein Glaube an den
Anlage- und freien Willen
Umweltbe- widerspricht der

bekannten Tat-
sache, dass das

dingungen, die
manchmal mein

Verhalten Universum regel-
beeinflussen, haften Gesetz-
auBer Kraft maBigkeiten der
setzen. Wissenschaft
gehorcht.

Die Forscherinnen und Forscher erhoben die abhéngige Variable.

Gezahlter Betrag (in Dollar)

Freier  Determinismus

Wille

0 Ausgangs-
messung

Bestandteile eines Experiments. Zur Hypothe-
sentestung werden die unabhangigen und abhangigen Variablen ope-
rational definiert. Aus: Vohs, K. D. & Schooler, J. W. (2008). The value of
believing in free will. Encouraging a belief in determinism increases
cheating. Psychological Science, 19(1), 49-54.

Eine unabhéngige Variable wird also manipuliert,
um einen Einfluss auf eine abhéngige Variable zu
tberpriifen. Ziel dieses Vorgehens ist es, sichere Kau-
salaussagen iiber den Einfluss einer Variablen auf
eine andere machen zu kénnen. In diesem Abschnitt
beschreiben wir das Problem von Alternativerkldrun-
gen und die Schritte, die unternommen werden, um
diesem Problem zu begegnen.

Versuchen Sie einmal, die Experimentalvariablen
auf eine andere Art und Weise zu operationalisieren,
um dieselbe Hypothese in anderer Hinsicht zu prii-
fen. Vielleicht mochten Sie anders an die Messung
der Tduschung herangehen und so zeigen, dass die
Ergebnisse sich auf andere Lebensbereiche verallge-
meinern lassen. Dieses Anliegen dient uns als Uber-
gang zur Erklarung experimenteller Methoden.

Herausforderung an die Objektivitat

Wenn Psychologinnen oder Psychologen eine Hypo-
these testen, haben sie oft eine Erkldrung parat, wes-
halb eine Verdnderung der unabhéngigen Variable
die abhidngige Variable in einer bestimmten Weise
beeinflussen sollte. Zum Beispiel kénnten sie experi-
mentell belegen wollen, dass im Fernsehen gesehene
Gewalt zu hohem Aggressionsniveau fithrt. Aber
woher weill man, dass es die im Fernsehen gesehene
Gewalt war, die Aggressionen hervorgerufen hat? Um
ihre Hypothese moglichst iiberzeugend zu unterstiit-
zen, muss sehr auf mogliche Alternativerkldrungen
geachtet werden. Je mehr Alternativerkldrungen es
fiir ein Ergebnis gibt, desto weniger sicher wird man
sich seiner Ausgangshypothese sein konnen. Wenn
etwas, das nicht vom Versuchsleiter absichtlich in
die Forschungssituation eingebracht wurde, das Ver-
halten der Versuchspersonen verdndert, nennt man
das eine konfundierende Variable. Wenn die wahre
Ursache eines beobachteten Verhaltenseffekts kon-
fundiert ist, stellt das die Interpretation der Daten
infrage. Nehmen wir beispielsweise an, Gewaltsze-
nen im Fernsehen seien lauter und enthielten mehr
Bewegung als die meisten Szenen ohne Gewaltdar-
stellung, dann wéren in diesem Fall ,,Gewalt” und
oberflichliche Eigenschaften der Szenen konfun-
diert. Forschende kénnen dann nicht sicher sagen,
welcher Faktor fiir sich genommen aggressives Ver-
halten produziert. Zudem miisste man im obigen
Beispiel alle duBleren Umstdnde im Leben der Kinder
konstant halten, um auszuschlieBen, dass nicht bei-
spielsweise reale Gewalterfahrungen in der Familie
das Verhalten beeinflussen. Der Schluss, Gewaltsze-
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nen im Fernsehen beeinflussten das Verhalten des
Kindes, wire dann nur eingeschréankt zuldssig.
Obwohl jedes experimentelle Vorgehen eine Reihe
von Alternativerklarungen zulédsst, kann man doch
zwei Arten konfundierender Variablen identifizie-
ren, die in fast allen Experimenten auftreten und zu
Erwartungs- und Placeboeffekten fiihren. Ungewollte
Erwartungseffekte treten auf, wenn Forschende den
Versuchspersonen auf subtile Weise mitteilen, wel-
ches Ergebnis sie erwarten und damit die gewiinschte
Reaktion hervorrufen. In einem solchen Fall sind es
die Erwartungen des Versuchsleiters oder der Ver-
suchsleiterin und nicht die unabhéngige Variable,
welche die beobachteten Reaktionen auslésen.

Aus der Forschung

In einem klassischen Experiment sollten zwdlf Studierende
jeweils eine Gruppe von Ratten trainieren, durch ein Laby-
rinth zu laufen (Rosenthal & Fode 1963). Der Halfte der
Studierenden wurde mitgeteilt, ihre Ratten wiirden einem
speziellen Stamm angehoren, der sich in Labyrinthen
besonders schlau verhielte. Der anderen Halfte wurde
gesagt, ihre Ratten seien extra so geziichtet worden, dass
sie sich in Labyrinthen besonders aumm verhielten. Wie Sie
sich vermutlich denken kénnen, waren in Wirklichkeit alle
Ratten gleich. Dessen ungeachtet entsprachen die Ergeb-
nisse der Studierenden deren Erwartungen. Die als klug
bezeichneten Ratten wurden von den Studierenden als
weitaus lernfahiger eingeschatzt als diejenigen, die angeb-
lich dumm waren.

Wie haben die Studierenden den Ratten ihre Erwar-
tungen wohl mitgeteilt? Ist Thnen klar, warum Sie
sich noch weitaus mehr Gedanken {iber Erwar-
tungseffekte machen sollten, wenn ein Versuch
innerhalb unserer Spezies durchgefiihrt wird — mit
einem menschlichen Versuchsleiter und mensch-
lichen Versuchspersonen? Erwartungseffekte ver-
zerren den Inhalt der Entdeckungen.

Ein Placeboeffekt tritt auf, wenn Versuchsperso-
nen ihr Verhalten ohne irgendeine experimentelle
Manipulation verdndern. Das Konzept wurde in der
Medizin entwickelt, um Falle erkldren zu konnen, in
denen sich der Gesundheitszustand von Patientin-
nen und Patienten verbesserte, nachdem sie ein che-
misch unwirksames Medikament oder eine unspe-
zifische Behandlung erhalten hatten. Der Begriff
,,Placeboeffekt” (von placebo, lat. ,ich werde gefal-

len“) bezieht sich auf eine Verbesserung des Gesund-
heitszustands oder des Wohlbefindens, die auf der
Uberzeugung des Individuums beruht, eine wirk-
same Behandlung erfahren zu haben. Fiir einige
Behandlungsmethoden ohne genuin medizinische
Wirksamkeit konnte dementsprechend nachgewie-
sen werden, dass sie bei 70 Prozent der Patientinnen
und Patienten, bei denen sie angewendet werden,
gute bis ausgezeichnete Ergebnisse erzielen (Colloca
& Miller, 2011).

Wenn das Verhalten mehr durch die Erwartungen
von Versuchspersonen, was sie fithlen oder tun
sollte, als durch eine spezifische Intervention beein-
flusst wird, spricht man in der psychologischen For-
schung von einem Placeboeffekt. Erinnern Sie sich
an das Experiment, das Fernsehen mit spiterem
aggressivem Verhalten in Bezug setzte. Gehen wir
einmal von dem Befund aus, dass Personen ohne jeg-
lichen Fernsehkonsum ebenfalls ein hohes Aggres-
sionsniveau zeigen. Man konnte folgern, dass es
geniigt, Versuchspersonen einer Situation auszuset-
zen, in der sie aggressives Verhalten zeigen konnen,
um bei ihnen die Erwartung zu wecken, dass man
dieses aggressive Verhalten von ihnen erwartete —
und welcher sie anschlieBend nachkamen. For-
schende miissen immer bedenken, dass ihre Ver-
suchspersonen einfach deshalb ihr Verhalten dndern,
weil sie wissen, dass sie beobachtet oder getestet
werden. Dies nennt man den Hawthorne-Effekt. So
konnten es Personen beispielsweise als Auszeich-
nung empfinden, fiir die Teilnahme an einem Ver-
such ausgewdhlt worden zu sein, und sich deshalb
anders verhalten, als sie es fiir ggw6hnlich tun wiir-
den. Solche Effekte kénnen die Ergebnisse eines Ver-
suchs gefdhrden.

Abhilfe: KontrollmaBnahmen

Weil menschliches und tierisches Verhalten komplex
ist und oft mehrere Ursachen hat, wird ein gutes For-
schungsdesign mogliche konfundierende Variablen
antizipieren und Strategien enthalten, die zu deren
Ausschluss beitragen. Analog zu defensiven Strate-
gien im Sport wird ein gutes Forschungsdesign ver-
suchen, vorherzusagen, was das gegnerische Team
tun wird, und GegenmalBnahmen entwickeln. Die
entsprechenden Strategien werden als KontrollmaB-
nahmen bezeichnet. Man versucht, alle Variablen
und Bedingungen konstant zu halten, bis auf diejeni-
gen, die in direktem Zusammenhang mit der zu tes-
tenden Hypothese stehen. Die Instruktionen, Zim-
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mertemperatur, Aufgaben, die Kleidung des Ver-
suchsleiters, die zur Verfiigung stehende Zeit, die Art
und Weise, wie Antworten aufgezeichnet werden
und viele andere Details der Experimentalsituation
miissen fiir alle Probandinnen und Probanden gleich
sein, um sicherzustellen, dass die Erfahrungen aller
Personen gleich sind. Unterschiede im Verhalten der
Versuchspersonen sollten einzig und allein durch
die unabhédngige Variable bedingt sein. Sehen wir
uns die Gegenmalnahmen fiir die beiden vorher
erwdhnten konfundierenden Variablen, Erwartungs-
effekte und Placeboeffekte, an.

Stellen wir uns vor, Sie hidtten das Aggressions-
experiment um eine Probandengruppe erweitert, die
Comedysendungen sieht. Es ist fiir Sie wichtig, die
,Comedy“-Gruppe und die ,Gewalt“-Gruppe nicht
aufgrund Threr Erwartungen unterschiedlich zu
behandeln. Daher ist es wiinschenswert, dass der For-
schungsassistent, der die Probandinnen und Proban-
den begriiit und spater ihre Aggressivitdt bewertet,
nicht weil, ob sie eine Gewalt- oder eine Comedy-
Sendung gesehen haben: Der Forschungsassistent
wire somit ,,blind“ gegeniiber der Zuteilung der Pro-
banden zu den beiden Bedingungen. Im Idealfall
kann der Erwartungseffekt vermieden werden, indem
weder Versuchspersonen noch Versuchsleiterinnen
und Versuchsleiter wissen, welche Personen welcher
Versuchsbedingung zugeordnet wird. Man nennt
dieses Vorgehen Doppelblindtechnik. In unserem
Aggressionsexperiment konnten wir nicht verhin-
dern, dass Versuchspersonen wissen, ob sie Comedy
oder einen Gewaltfilm gesehen hatten. Wir wiirden
aber sehr darauf achten sicherzustellen, dass sie sich
die Konzentration unserer anschliefenden Analyse
auf spatere Aggression nicht erschlieBen kénnen.

Um Placeboeffekte aufzuspiiren, wird im Allgemei-
nen eine Versuchsbedingung hinzugefiigt, in der
keine Behandlung oder Manipulation stattfindet, die
sogenannte Placebo-Kontrollgruppe. Placebo-Kon-
trollgruppen gehdren der Kategorie von Kontroll-
bedingungen an, mit denen Forschende sich verge-
wissern, dass ihre Vergleiche zwischen den einzelnen
Versuchsgruppen angemessen sind. Nehmen wir an,
Sie sehen nachts im Fernsehen einen Werbespot, der
das pflanzliche Nahrungsergdnzungsmittel Ginkgo
biloba als Lésung all Threr Geddchtnisprobleme
anpreist. Was wiirden Sie erwarten, wenn Sie das
Mittel kaufen und wochentlich einnehmen? Eine Stu-
die zeigte, dass Universitdtsstudierende, die sechs
Wochen lang jeden Morgen Ginkgo einnahmen, tat-

sdchlich bessere kognitive Leistungen erbrachten
(Elsabagh et al., 2005). Eine der Aufgaben war, sich
20 Bilder auf einem Bildschirm anzusehen, sie zu
benennen und sich spéter an diese Benennungen zu
erinnern. Nach sechs Wochen Ginkgo-Einnahme hat-
ten sich die Versuchspersonen bei dieser Aufgabe um
14 Prozent verbessert. Allerdings verbesserten sich
auch Personen, die stattdessen ein Placebo — also eine
Pille ohne wirksame Inhaltsstoffe — eingenommen hat-
ten, um 14 Prozent. Die Placebokontrolle legt nahe,
dass die Leistungsverbesserung ein Effekt der Ubung
aus der vorangegangenen Sitzung war. Es ist durchaus
schwierig fiir Pharmaunternehmen nachzuweisen,
dass ihre Medikamente besser wirken als ein Placebo.
Dennoch muss dieser Nachweis gefiihrt werden, um
den Wert des Medikaments belegen zu kénnen.

Wenn es beim Experimentieren einmal nicht gelin-
gen sollte, alle StorgroBen auszuschalten, so sollten
Sie zumindest versuchen, die Rahmenbedingungen
moglichst konstant zu halten. Und bei besonderen
Vorkommnissen, die Sie nicht vorhersehen konnten
(z. B. Bauldrm in der QuinckestraBe vor Ihrem Biiro-
fenster), notieren Sie diese Storungen griindlich.

Die Abhilfe: Das Forschungsdesign

Um Kontrollbedingungen einzubauen, treffen For-
schende Entscheidungen, welches Forschungsdesign
am besten zu ihren Zielen passt. In einigen Versuchs-
pldnen, die man als Between-subjects-Designs
bezeichnet, werden unterschiedliche Probandengrup-
pen zufdillig entweder einer Experimentalbedingung
(einer oder mehreren experimentellen Interventionen
ausgesetzt) oder einer Kontrollbedingung (keiner
experimentellen Intervention ausgesetzt) zugewiesen.
Von Between-subject-Design spricht man, weil man
Unterschiede zwischen den Gruppen in den Fokus
der Betrachtung nimmt. Man vergleicht also unter-
schiedliche Personen mit unterschiedlichen Eigen-
schaften miteinander. Die zufillige Zuordnung oder
Randomisierung ist dabei einer der wesentlichen
Schritte, um konfundierende Variablen auszuschlie-
Ben, die auf interindividuellen Unterschieden zwi-
schen den Versuchspersonen beruhen. Ein solches
Design haben wir fiir das Aggressionsexperiment vor-
geschlagen. Die zufillige Zuordnung zur Experimen-
tal- und Kontrollgruppe macht es wahrscheinlich,
dass die beiden Gruppen sich zu Beginn des Experi-
ments in den wesentlichen Punkten dhnlich sind,
weil jede Probandin und jeder Proband gleiche Chan-
cen hat, der Experimental- oder der Kontrollgruppe
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zugeordnet zu werden. Wir sollten uns also beispiels-
weise keine Gedanken machen miissen, dass alle Ver-
suchspersonen in der Experimentalgruppe Gewalt-
darstellungen im Fernsehen schdtzen und alle
Personen in der Kontrollgruppe Gewaltdarstellun-
gen ablehnen. Die zufillige Zuordnung sollte die Vor-
lieben von Personen in jeder der beiden Gruppen
mischen. Wenn sich zwischen den Bedingungen
Unterschiede ergeben, kénnen wir uns sicherer sein,
dass diese Unterschiede auf die Manipulation oder
Intervention zuriickzufiithren sind und nicht etwa auf
vorher bereits bestehende Unterschiede.

Auch durch die Art und Weise, wie die Forschen-
den ihre Probandinnen und Probanden rekrutieren,
kann eine zufillige Verteilung unterstiitzt werden.
Stellen wir uns vor, Sie mochten die Hypothese tes-
ten, ob sechsjdhrige Kinder mit einer htheren Wahr-
scheinlichkeit ligen als vierjahrige. Am Ende Thres
Experiments sollen Thre Schlussfolgerungen fiir die
gesamte Population der Vier- und Sechsjdhrigen
zutreffen, also auf alle Kinder dieses Alters. Sie kon-
nen aber nur einen winzigen Anteil — eine Stichprobe
—weltweit aller Vier- und Sechsjdhrigen in Ihrem
Labor untersuchen. Ublicherweise nehmen an einem
psychologischen Experiment je nach Fragestellung
unterschiedlich viele Personen teil. Fiir manches
Experiment sind 10 Personen ausreichend, andere
Fragestellungen erfordern wiederum viele Hundert
Personen. Forschende versuchen, eine reprisenta-
tive Stichprobe auszuwéihlen. Eine Stichprobe also,
die die Eigenschaften der Population moglichst genau
widerspiegelt, beispielsweise in Hinblick auf die
Geschlechterverteilung, die ethnischen Gruppie-
rungen, den sozio-okonomischen Status usw. Wenn
man in der Liigen-Studie nur Jungen als Probanden
verwendet, wiirden wir das nicht als eine représenta-
tive Stichprobe der gesamten Population der Vier-
und Sechsjdhrigen bezeichnen. Um von ihrer Stich-
probe auf die Population schlieBfen zu kénnen, wen-
den Forschende das Vorgehen der zufilligen Stich-
probenziehung an. Dadurch nimmt jedes Mitglied
der Population mit einer identischen Wahrscheinlich-
keit an dem Experiment teil. (Im statistischen Anhang
im Anschluss an dieses Kapitel beschreiben wir Maf-
nahmen, mit denen Forschende entscheiden, ob
Ergebnisse eines Experiments iiber eine bestimmte
Stichprobe hinaus verallgemeinerbar sind. Bitte lesen
Sie diesen Anhang zusammen mit diesem Kapitel.)

Eine andere Art von Experimentaldesign, das
Within-subjects-Design, nutzt jeden Probanden und

jede Probandin gleichzeitig als die eigene Referenz.
Wir sprechen von Within-subject-Design also des-
wegen, weil wir eine Personengruppe mehrfach
untersuchen. Zwischen den Untersuchungszeit-
punkten wird das Experiment mit seiner Inter-
vention durchgefiihrt und man betrachtet die Ver-
dnderung sozusagen ,innerhalb® der Person. Das
Verhalten eines Probanden vor der Behandlung
kann mit dem Verhalten danach verglichen werden.
Oder eine Versuchsperson kann mehr als nur einer
Bedingung der unabhéngigen Variablen nachein-
ander ausgesetzt werden. Wir betrachten hier ein
Experiment, mit dem die Genauigkeit menschlicher
Beurteilungen beziiglich kiinftiger Aufgaben gemes-
sen wurde.

Aus der Forschung

Stellen Sie sich vor, Sie spielten mit dem Gedanken, ein
Fitnessstudio zu besuchen. Die Wahrscheinlichkeit ist
vermutlich gréBer, wenn Sie davon ausgehen, das Trai-
ning zu mdgen. Aber wie genau sind diese Vorhersagen
kiinftigen Genusses? Ein Team von Forscherinnen und
Forschern ging der Hypothese nach, dass Menschen in
der Regel das AusmaB, in dem sie das Uben genieBen,
unterschétzen (Tuby et al., 2011). Um die Hypothese zu
testen, suchten sich die Forschenden Personen, die regel-
maBig an Fitnesskursen teilnehmen. Vor Kursanfang
baten sie die Teilnehmenden um eine Einschatzung, wie
sehr ihnen der Kurs auf einer Skala von 1 (iiberhaupt
nicht) bis 10 (sehr) gefallen werden wird. Im Schnitt ent-
schieden sich die Befragten fiir 7,6. Nach dem Kurs wur-
den die Teilnehmer erneut befragt — und vergaben
konsistent hohere Ratings, mit einem Schnitt von 8,2 auf
der 10-Punkt-Skala.

Warum unterschatzen Menschen, wie sehr ihnen ein Fitnesskurs gefal-
len wird?
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Weil diese Studie
anwandte, konnten die Forschenden den sicheren

ein Within-subjects-Design

Schluss ziehen, dass die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer ihren kiinftigen Genuss unterschétzten. Viel-
leicht verwundert Sie das. Man schlug als Interpreta-
tion vor, dass Menschen sich vor dem Training zu
sehr auf den Beginn des Kurses fokussieren — haufig
der schlimmste Teil des Kurses. In einem spéteren
Between-subjects-Experiment baten sie Versuchsper-
sonen sich vorzustellen, sie wiirden den besten Teil
ihres Workouts entweder an den Anfang (Gruppe 1)
oder den Schluss (Gruppe 2) ihres Trainings legen.
Personen aus Gruppe 1, die in ihrer Vorstellung mit
dem besten Teil anfingen, gaben mit 8,0 auf der 10-
Punkt-Skala konsistent hohere Werte an als Personen
der Gruppe 2, die sich das Beste fiir den Schluss auf-
hoben (7,0). Sehen Sie eine Mdglichkeit, von diesen
Ergebnissen Gebrauch zu machen, wenn Sie das
néchste Mal mit Threm inneren Schweinehund rin-
gen, bevor Sie sich sportlich betétigen?

Die Forschungsmethoden, die wir bisher beschrie-
ben haben, beruhten alle auf der Manipulation einer
unabhédngigen Variablen, um den Effekt auf eine
abhéngige Variable zu untersuchen. Obwohl dieses
experimentelle Vorgehen oft die stirksten Aussagen
iiber Ursache-Wirkungs-Beziehungen zwischen Vari-
ablen erlaubt, gibt es doch einige Bedingungen, unter
denen die experimentelle Methode nicht optimal ist.
Zum einen wird in einem Experiment das Verhalten
der Versuchspersonen oft in einer kiinstlichen Umge-
bung untersucht. In dieser Umgebung werden Ein-
fliisse der Situation so stark kontrolliert, dass die
Umgebung selbst das Verhalten im Vergleich zu dem
Verhalten in einer natiirlichen Umgebung verédndert.
Kritiker sagen, dass der Reichtum und die Komplexi-
tdt natiirlicher Verhaltensmuster in kontrollierten
Experimenten verloren gehen, dass dieser Reichtum
zugunsten der einfacheren Handhabung einer oder
weniger Variablen und Antworten geopfert wird.
Zweitens wissen Versuchspersonen in der Regel, dass
sie an einem Experiment teilnehmen und untersucht
bzw. beobachtet werden. Sie konnen auf dieses Wis-
sen reagieren, indem sie versuchen, der Forscherin
einen Gefallen zu tun oder den Forschungszweck zu
unterlaufen. Sie konnen aber auch versuchen, ihr
Verhalten zu verdndern, einfach deshalb, weil sie
wissen, dass sie beobachtet werden. Drittens gibt es
einige wichtige Forschungsfragen, die nicht durch
ethisch vertretbare experimentelle Forschung zu kla-
ren sind. Man konnte beispielsweise nicht herausfin-

den, ob die Neigung zum Kindesmissbrauch von
Generation zu Generation weitergegeben wird, indem
man eine Experimentalgruppe, in der die Kinder
missbraucht werden, und eine Kontrollgruppe, in der
die Kinder nicht missbraucht werden, schafft. Vier-
tens gelingt es beim Experimentieren nicht immer,
die Teilnehmenden randomisiert (also per Zufall) auf
die Bedingungen zuzuweisen. Stellen Sie sich vor,
Sie wollen den Einfluss des Alters auf die Gedé4cht-
nisleistungen {iiberpriifen. Sie haben die Hypothese,
dass je dlter die Teilnehmenden sind, sie eine einma-
lig préasentierte Wortliste weniger gut erinnern kénn-
ten. Sie brauchen also Probandinnen und Probanden
unterschiedlichen Alters, z. B. junge und alte. Die
Zuweisung eines Probanden zur Gruppe ,,jung” oder
»alt” konnen Sie nicht 16sen. Das Alter ist eine natiir-
liche Variable, die nicht manipuliert werden kann.
Ihr Between-subject-Design kann alte und junge Pro-
bandinnen und Probanden aber dennoch verglei-
chen. Nur sprechen wir dann forschungsmethodisch
von einem Quasi-Experiment, weil die zufillige
Zuweisung der Teilnehmenden zu den Experimen-
talbedingungen nicht méglich ist.

Im nédchsten Abschnitt widmen wir uns For-
schungsmethoden, die oft eingesetzt werden, um
solche Fragen zu kldren.

2.1.3 Korrelationsmethoden

Besteht ein Zusammenhang zwischen Intelligenz
und dem Alter, das Menschen erreichen? Sind opti-
mistische Menschen gestinder als Pessimisten?
Besteht ein Zusammenhang zwischen der Erfahrung,
als Kind missbraucht worden zu sein, und spéteren
seelischen Erkrankungen? Diese Fragen betreffen
Variablen — ebenso wie das Geschlecht oder das Alter
im obigen Beispiel —, die nicht leicht oder nicht in
ethisch vertretbarer Weise von Psychologinnen und
Psychologen manipuliert werden kénnen. Um solche
Fragen beantworten zu koénnen, greifen Forschende
in Studien auf Korrelationsmethoden zuriick. Psy-
chologinnen und Psychologen benutzen Korrela-
tionsmethoden, wenn sie herausfinden wollen, in
welchem Ausmal zwei Variablen, Eigenschaften oder
Charakteristika zusammenhéngen.

Um das genaue AusmaB der Korrelation zwischen
zwei Variablen zu bestimmen, berechnet man eine
als Korrelationskoeffizient (r) bekannte statistische
GrofBe. Der Wert des Korrelationskoeffizienten vari-
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iert zwischen +1,0 und —1,0, wobei +1,0 eine per-
fekte positive Korrelation und —1,0 eine perfekte
negative Korrelation bezeichnet. Ein Korrelations-
koeffizient von 0,0 zeigt an, dass tiberhaupt kein
Zusammenhang zwischen den Variablen besteht. Ein
positiver Korrelationskoeffizient besagt, dass die
Werte einer von zwei Variablen steigen und die
Werte der anderen Variable ebenfalls steigen. Fiir
negative Korrelationen gilt das Gegenteil; die Werte
der zweiten Variable verdndern sich entgegengesetzt
zu den Werten der ersten Variable (» Abbildung 2.3).
Korrelationen, die ndher bei null liegen, deuten auf
einen schwachen oder nicht vorhandenen Zusam-
menhang zwischen den Werten beider Variablen hin.
Bei Werten zwischen 0,1 und 0,3 gibt es einen klei-
nen, bei Werten zwischen 0,3 und 0,5 einen mitt-
leren und bei Werten ab r grofer 0,5 einen groBen
Zusammenhang. Wenn der Korrelationskoeffizient
steigt und sich dem =1,0 Maximum néhert, kann die
Verdanderung einer Variablen auf der Basis der Verdn-
derung der anderen Variablen immer besser vorher-
gesagt werden; Aussagen zu kausalen Zusammen-
hdngen sind auf der Grundlage eines Mafles — wie
dem Korrelationskoeffizienten — jedoch nicht zulds-
sig. Im Laufe des Buches werden Sie eine Reihe von
Korrelationsstudien kennenlernen, die wichtige Ein-
sichten zutage geftrdert haben. Schauen wir uns
hierzu ein Beispiel ndher an.

Aus der Forschung

Eine Gruppe von Forschenden wollte herausfinden, ob
die Mediennutzungsgewohnheiten (Fernsehen, Videospiele
und Computer) von Kindern einen Einfluss auf Schlafpro-
bleme haben (Garrison et al., 2011). Um darauf eine Ant-
wort zu finden, baten die Forschenden die Eltern der
Drei- bis Fiinfjahrigen, fiir eine Woche ein ,Medientage-
buch” zu fiihren (in welches sie die Mediennutzung ihrer
Kinder eintrugen). Die Eltern fiillten auBerdem einen Fra-
gebogen zu den Schlafgewohnheiten aus, der erhob, wie
viel Zeit die Kinder zum Einschlafen brauchten und wie
oft es zu ,wiederholtem Aufwachen wahrend der Nacht,
Albtraumen, Schwierigkeiten beim morgendlichen Auf-
stehen und Miidigkeit wahrend des Tages” (S. 30) kam.
Die Daten legten nahe, dass jede zusatzliche Stunde
Medienkonsum in den Abendstunden zu weitreichende-
ren Schlafproblemen fiihrte. AuBerdem konnte der Kon-
sum gewalttdtiger Inhalte zur Tageszeit (im Gegensatz
zu anderen Inhaltskategorien) die Schlafprobleme vor-
hersagen.

Verstehen Sie, warum eine Korrelationsmethode
notwendig ist, um diese Vermutung zu tberpriifen?
Sie kénnen Kinder nicht per Zufall dazu auffordern,
sehr viel oder gar kein Fernsehen zu sehen. Sie
miissen abwarten, welche Zuteilungen sich aus den
gegenwiértigen Familiengewohnheiten ergeben. Kon-
nen diese Ergebnisse einen Einfluss auf Entschei-
dungen haben, die Sie treffen, wenn Sie selbst
Eltern werden?

(A)
Verdienst
| | | | |
100 150 200 250 300
Golfer
(B)
Verdienst

Punktwertung

Positive und negative Korrelationen. Diese fik-
tiven Daten zeigen den Unterschied zwischen positiver und negativer
Korrelation. Jeder Punkt reprasentiert einen einzelnen Bowling-Spieler
oder Golfer. (a) Im Allgemeinen verdient ein Profi-Bowler umso mehr
Geld, je mehr Punkte er erzielt. Insofern besteht eine positive Korrela-
tion zwischen diesen beiden Variablen. (b) Die Korrelation fiir Golfer ist
negativ, weil Golfer mehr Geld verdienen, wenn sie weniger Schlage
bendtigen.

Wenn wir Korrelationen interpretieren, miissen wir
mit kausalen Behauptungen vorsichtig sein. Bleiben
wir bei dem Thema Schlaf. Die Forschung legt nahe,
dass Studierende mit einer Neigung zu Schlafprob-
lemen mit einer hoheren Wahrscheinlichkeit einen
besonders niedrigen Notendurchschnitt haben (Gault-
ney, 2010). Ausgehend von diesem Ergebnis mdch-
ten Sie vielleicht den nédchsten Schritt ableiten und
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behaupten, dass sich der Notendurchschnitt von Stu-
dierenden verbessern liefe, wenn man sie dazu
brachte, mehr zu schlafen. Diese Einmischung wiére
allerdings vergeblich. Eine starke Korrelation bedeu-
tet nur, dass die beiden Variablen in systematischer
Weise zusammenhédngen; die Korrelation besagt aber
nicht, dass ein Wert den anderen verursacht. Korre-
lation impliziert keine Kausalitdt. Die Korrelation
konnte irgendeine von mehreren Ursache-Wirkungs-
Beziehungen widerspiegeln. Viele dieser Mdoglich-
keiten implizieren eine dritte Variable, die im Hin-
tergrund die Korrelation bewirkt. Beispielsweise
konnten Studierende besser schlafen und besser
abschneiden, wenn sie in leichte Seminare gehen.
Unter diesen Bedingungen wiére die Schwierigkeit
der ausgewdhlten Seminare eine dritte Variable, aus
der eine positive Korrelation zwischen Schlafdauer
und Notendurchschnitt hervorgehen wiirde. Es
konnte auch sein, dass Menschen, die effizienter stu-
dieren, frither zu Bett gehen, oder dass Menschen,
die mit Angst auf Lernanforderungen reagieren,
nicht einschlafen konnen. Immer wenn eine dritte
Variable den Zusammenhang zwischen zwei ande-
ren Variablen zumindest teilweise erkldren kénnte,
nennt man das eine Scheinkorrelation oder illusori-
sche Korrelation. Sie kénnen an diesen drei Beispie-
len sehen, dass Korrelationen die Forschenden meis-
tens zwingen, nach tiefer gehenden Erkldrungen zu
suchen.

Schauen wir uns einige weitere Beispiele dafiir
an, weshalb es schwierig ist, kausale Behauptungen
aus Korrelationen abzuleiten. Erinnern Sie sich an
die Studie, die wir in Abbildung 2.1 nidher vorge-
stellt haben. Das Hauptergebnis bestand darin, dass
Paare mit mehr Sprachstilpassung mit einer hohe-
ren Wahrscheinlichkeit ldanger anhaltende Bezie-
hungen haben (Ireland et al., 2011). Die Forschen-
den wiesen auf die korrelativen Beziehungen hin:
Sie konnten nicht mit Sicherheit sagen, ob nun
mehr Sprachstilpassung zu besseren Beziehungen
fiihrt oder ob bessere Beziehungen zu mehr Sprach-
stilpassung fiihren. Als zweites Beispiel konnen wir
uns eine Studie vergegenwartigen, bei der Versuchs-
personen gebeten wurden, sich Fotografien von
Vorsitzenden der 500 umsatzstirksten Unterneh-

men anzuschauen (Rule & Ambady, 2008). Ausge-
hend von den Fotografien sollten die Probandinnen
und Probanden angeben, fiir wie fdhig sie jede ein-
zelne Person hielten, ein Unternehmen zu fiithren.
Im GroBen und Ganzen waren die Vorstandsvorsit-
zenden mit den hochsten Fithrungsratings — noch
einmal, die Einschidtzungen basierten einzig und
allein auf einem Foto — diejenigen, die fiir die profi-
tabelsten Unternehmen arbeiteten. Wie mag dieser
positive Zusammenhang zustande kommen? Die
Forschenden betonten in der Auswertung, dass die
Ergebnisse nicht kausal zu interpretieren sind:
,Natiirlich konnen wir keine kausalen Zusammen-
hénge ableiten wie die Annahme, dass erfolgreiche
Unternehmen Personen mit einem bestimmten
Erscheinungsbild auswéhlen oder ob Personen mit
einem bestimmten Erscheinungsbild sich in ihrer
Arbeit als Vorstandsvorsitzender als erfolgreicher
erweisen® (S. 110). In all diesen Fillen konnen Sie
sehen, weshalb Korrelation nicht zwangslaufig mit
einer kausalen Verursachung einhergeht.

Wir haben Thnen bereits verschiedene Beispiele fiir
die Ergebnisse von Experimenten genannt. Im néchs-
ten Abschnitt wird es mehr darum gehen, wie Psy-
chologinnen und Psychologen wichtige Prozesse und
Dimensionen von Erfahrung messen.

Zwischenbilanz

W Welche Beziehung besteht zwischen Theorien und
Hypothesen?

Was konnen Forschende unternehmen, um beob-
achterabhangige Urteilsverzerrung zu vermeiden?

Warum benutzen Forschende die Doppelblindtechnik?

EW  Was bedeutet ein Within-subjects-Design?

Kritisches Denken: Schauen Sie sich noch einmal die
Studie an, in der Kursteilnehmer/-innen vorhersagten, wie
viel SpaB ihnen ihr Training in der Zukunft machen wiirde.
Warum haben die Forschenden Menschen genommen, die
bereits regelmaBig an Kursen teilnehmen?

Warum impliziert eine Korrelation keine Kausalitat?
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Psychologische Diagnostik 2 2

Die Psychologische Diagnostik ist eine Querschnitts-
disziplin der Psychologie. Sie beinhaltet die regel-
geleitete Sammlung und Verarbeitung von gezielt
erhobenen Informationen, die fiir die Beschreibung
und Prognose menschlichen Erlebens und Verhal-
tens bedeutsam sind. Die Diagnostik psychologischer
Merkmale dient in der Regel der Beantwortung einer
Fragestellung und ist in Entscheidungsfindungspro-
zesse eingebunden. Psychologische Diagnostik zielt
insbesondere auf die Feststellung relevanter Merk-
malsauspragungen (als Ist-Zustand oder die Verénde-
rung von Merkmalen), dabei spielen Nachvollzieh-
barkeit und Transparenz eine entscheidende Rolle
(Giitekriterien).

Weil psychologische Prozesse so vielfdltig und
komplex sind, stellen sie fiir Forschende, die sie
messen wollen, eine betrdchtliche Herausforderung

900n0e

Mit welchem Vorgehen wiirden Sie den Zusam-
menhang zwischen den Schlafgewohnheiten
von Studierenden und ihrer Leistung an der Uni-
versitdt messen? Wie wiirden Sie mdgliche
Zusammenhénge evaluieren?

dar. Einige Handlungen und Prozesse sind leicht zu
beobachten, die meisten, wie Furcht oder Trdume,
hingegen nicht. Deshalb ist es eine wichtige Auf-
gabe, Unsichtbares sichtbar zu machen, innere Pro-
zesse und Vorgédnge zu externalisieren und person-
liche Erfahrungen zugénglich zu machen. Das von
den Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern zu
lésende Problem ist die Ubertragung ihrer Theorien
in Begriffe mit gleichbleibender Bedeutung. Um die
Bedeutung von Konzepten zu standardisieren,
greifen Forschende auf eine Operationalisierung
zurilick. Die Operationalisierung liefert im Allge-
meinen ein Verfahren zur Quantifizierung einer
Variablen, indem verschiedenen Stufen, Groéfen
oder Mengen Zahlenwerte zugewiesen werden. Es
gibt eine Vielzahl von Messmethoden, die alle ihre
Vor- und Nachteile besitzen. Die Wissenschaftsdis-
ziplin, die sich mit der Quantifizierung psychi-
scher Merkmale befasst, ist die Psychologische Dia-
gnostik.
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PSYCHOLOGIE IM ALLTAG

Wirkt Wunschdenken sich darauf aus, wie Sie Emotionen bewerten?

In der Diskussion der Herausforderungen an die
Objektivitdt haben die Urteilsverzerrungen durch
Beobachtende einen betrdchtlichen Raum einge-
nommen: Wissenschaftlerinnen und Wissenschaft-
ler miissen ihre Messmethoden sorgfiltig auswah-
len, um sicherzustellen, dass sie nicht einfach
beobachten, was sie gern sehen méchten. Beobach-
terurteilsverzerrungen machen uns allerdings glei-
chermalien im Alltag einen Strich durch die Rech-
nung. Denken Sie einmal an all die Informationen,
die Thnen dank des Internets zur Verfiigung stehen.
Wie werten Sie diese Informationen aus, wenn Sie
wichtige Entscheidungen treffen? Forschende
haben gezeigt, dass Menschen dabei haufig ihren
Wunschvorstellungen folgen. Schauen wir uns
eine Studie an, die zu diesem Ergebnis gekommen
ist.

Zu Beginn der Studie wiesen die Forschenden
ihre Probandinnen und Probanden je nach Ein-
stellung zur Kindertagesbetreuung zwei Gruppen
zu (Bastardi et al., 2011). Alle Probanden gaben
an, dass sie planten, in der Zukunft Kinder zu
haben. Sie waren auch der Meinung, dass es bes-
ser sei, die Kinder zu Hause zu betreuen, als sie in
eine Kindertagesstétte zu schicken. Eine Gruppe,
der die Forschenden den Namen konfliktfreie
Gruppe gaben, wollte die eigenen Kinder spiter
zu Hause betreuen. Die zweite, konfliktgeladene
Gruppe gab an, die Kinder einer Tagesstétte anzu-
vertrauen, obwohl sie der Meinung war, dass die
Betreuung zu Hause besser sei.

Dann prasentierten die Forschenden den Ver-
suchspersonen zwei Studien, in denen es um die
Wirksamkeit der beiden Arten von Kinderbetreu-
ung ging. Die Studien unterschieden sich in ihren
Schlussfolgerungen: eine favorisierte Kindertages-
stdtten, die andere die Betreuung zu Hause. Sie
unterschieden sich auBerdem in Bezug auf ihre
Methoden: In der einen Studie wurden die Kin-
der dem Zufallsprinzip folgend einer der beiden
Betreuungsarten zugewiesen; in der anderen
wurde die Passung der Teilnehmenden bertick-

sichtigt, sodass sich die Kinder in den jeweiligen
Bedingungen hochgradig dhnlich waren.

Die Forschenden baten die Versuchspersonen
um eine Einschédtzung, fiir wie valide und tber-
zeugend sie die Studien im Einzelnen hielten.
Zum Beispiel sollten sie angeben, welcher Studie
sie zutrauten, in den Schlussfolgerungen eine
hohere Qualitdt aufzuweisen, wobei die Skala von
,Zufallszuteilung sehr viel valider” bis hin zu
,statistische Passung sehr viel zuverldssiger”
reichte. Woran wiirden wir nun den Einfluss des
Wunschdenkens erkennen? Erinnern Sie sich,
dass die konfliktbeladenen Teilnehmenden davon
ausgingen, fiir ihre eigenen Kinder Tagesstétten zu
wihlen. In der Folge bewerteten sie eine Studie
um einiges positiver, wenn sie auf eine Uberlegen-
heit von Tagesstétten gegeniiber der Betreuung zu
Hause hindeutete. Die Beschreibung der Studie
hatte sich wohlgemerkt in keiner Weise gedndert,
einzig und allein die Schlussfolgerung, die die
Teilnehmer sich wiinschten, war eine andere.

Die Forschenden baten die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer auch, die relative [",Tberlegenheit
von Tagesstdtten gegeniiber der Betreuung zu
Hause einzuschitzen. Zuvor hatten beide Grup-
pen ja die Betreuung zu Hause fiir besser gehal-
ten. Nun aber, wo sie von Studien erfahren hat-
ten, die beide Positionen rechtfertigten, dnderte
die konfliktbeladene Gruppe ihre Einstellung
dramatisch zugunsten der Tagesstétten.

Stellen Sie sich einmal vor, Sie seien in der
Situation der konfliktbeladenen Gruppe. Sie
sind hochmotiviert, sich mithilfe geeigneter
Informationen eine schwierige Entscheidung zu
erleichtern, die Sie bereits vorhersehen konnen.
Die Studie zeigt, wie dieses Bestreben — das
Wunschdenken — sich darauf auswirkt, wie Sie
Informationen verarbeiten, die man Thnen pra-
sentiert. Uberlegen Sie sich, was Sie tun kénn-
ten, um im Laufe Thres Lebens Wunschdenken
beim Verarbeiten von Informationen auBlen vor
zu lassen bzw. Wunschdenken zu erkennen.
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2.2.1 Was ist Diagnostik?

Psychologische Diagnostik ist der Einsatz festgeleg-
ter Verfahren (Beobachtung, Fragebogen, Tests etc.)
zur Bewertung der Fahigkeiten, Verhaltensweisen
und Personlichkeitseigenschaften von Personen. Psy-
chologische Diagnostik wird oft als die Messung inter-
individueller Unterschiede bezeichnet, weil die meis-
ten Beurteilungen angeben, inwiefern sich eine
Person in Bezug auf eine bestimmte Dimension von
anderen Personen unterscheidet oder ihnen gleicht.
Fangen wir mit einer kurzen Geschichte der Diag-
nostik an. Dieser geschichtliche Uberblick wird einen
Einblick in Nutzen und Grenzen der Diagnostik
geben und zugleich das Verstdndnis fiir einige aktu-
elle Kontroversen vermitteln.

Die Entwicklung formaler Tests und Verfahren
zur Diagnostik ist ein relativ neues Unterfangen in
der Psychologie, dessen weite Verbreitung erst zu
Beginn des 20. Jahrhunderts anfing. Jedoch waren
schon lange bevor die westliche Psychologie anfing,
Tests zur Beurteilung von Personen zu entwickeln,
im Alten China diagnostische Verfahren tiblich. Tat-
sdchlich gab es dort schon vor tiber 4.000 Jahren ein
hoch entwickeltes Programm zur Testung von
Beamten. Die Beamten mussten alle drei Jahre ihre
Kompetenz in einer miindlichen Priifung unter
Beweis stellen. 2.000 Jahre spéater, wihrend der
Han-Dynastie, wurden schriftliche Tests fiir Beamte
eingesetzt, die Kompetenzen in den Bereichen
Recht, Militdr, Landwirtschaft und Geografie erfass-
ten. Wiahrend der Ming-Dynastie (1368—1644 n. Chr.)
wurden Verwaltungsbeamte anhand ihrer Leistung
in einem dreistufigen, objektiven Selektionsprozess
ausgewidhlt. In der ersten Stufe wurden auf lokaler
Ebene Priifungen durchgefiihrt. Diejenigen vier Pro-
zent der Teilnehmer, die diese Tests bestanden,
mussten eine zweite Stufe tiber sich ergehen lassen:
neun Tage und Né&chte schriftliche Priifungen in
klassischer Literatur. Die funf Prozent, welche die
schriftlichen Priifungen bestanden, durften an einer
letzten Testreihe in der Landeshauptstadt teilneh-
men.

Chinas Selektionsverfahren wurden Anfang des
19. Jahrhunderts von britischen Diplomaten und
Missionaren beobachtet und beschrieben. Bald wur-
den modifizierte Versionen des chinesischen Sys-
tems zur Auswahl von Beamten von den Briten und
spater auch von den Amerikanern iibernommen
(Wiggins, 1973).

Unser Uberblick iiber die psychologischen Messme-
thoden beginnt mit einer Diskussion zur Notwen-
digkeit, die Giite einer Messung zu definieren. Im
Anschluss werden verschiedene Methoden der
Datengewinnung vorgestellt. Gleich, mit welcher
Methode Daten gewonnen werden, muss anschlie-
Bend ein geeignetes statistisches Verfahren anwen-
det werden, um die Hypothesen zu bestdtigen. Eine
Beschreibung dieser Verfahren zur Datenanalyse fin-
den Sie im ,,Statistischen Anhang“, der auf dieses
Kapitel folgt.

2.2.2 Grundeigenschaften formaler
Diagnostik: Gutekriterien

Um fiir die Klassifikation oder Selektion von Men-
schen mit bestimmten Eigenschaften brauchbar zu
sein, muss ein Verfahren der formalen Diagnostik
im Wesentlichen vier Anforderungen geniigen. Man
spricht von (Haupt-)Giitekriterien, die jedes Verfah-
ren erfiillen muss. Diagnoseinstrumente miissen (1)
reliabel, (2) valide sowie (3) objektiv und (4) nor-
miert/standardisiert sein. Wenn das Instrument die-
sen Anforderungen nicht gentigt, kann man sich nicht
auf die diagnostischen Schlussfolgerungen daraus
verlassen.

1) Reliabilitat

Die Reliabilitit (Genauigkeit einer Messung/Erfas-
sungsmethode) bezieht sich auf die Konsistenz und
Verlasslichkeit von Verhaltensdaten, die sich aus
einer psychologischen Testung oder aus experimen-
teller Forschung ergeben. Ein reliables Ergebnis ist
ein Ergebnis, das sich bei wiederholter Testung
unter dhnlichen Umstdnden zu unterschiedlichen
Zeiten immer wieder ergibt. Ein reliables Messinstru-
ment liefert vergleichbare Messwerte, wenn es wie-
derholt angewendet wird (und sich das zu Mess-
ende zwischenzeitlich nicht verdndert). Nehmen
wir beispielsweise das zuvor beschriebene Experi-
ment, bei dem die Glaubensséitze der Versuchsper-
sonen zum freien Willen manipuliert wurden. An
diesem Experiment nahmen 122 Personen teil. Die
Behauptung der Forschenden, ihr Ergebnis sei ,reli-
abel”, besagt, dass sie in der Lage sein sollten, das
Experiment mit jeder neuen Probandengruppe von
vergleichbarer Grofle zu wiederholen und dabei
dasselbe Datenmuster zu erhalten. Reliabilitét ist
damit das Ausmal, in dem man sich darauf verlas-
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sen kann, dass ein diagnostisches Instrument kon-
sistente Ergebnisse liefert. Wenn man an einem
Morgen dreimal hintereinander auf die Waage steigt
und dreimal ein anderes Gewicht abliest, erfiillt die
Waage ihren Zweck nicht. Man wiirde die Waage als
unzuverldssig beziehungsweise unreliabel bezeich-
nen, weil man sich nicht darauf verlassen kann,
dass sie konsistente Ergebnisse liefert. Selbstver-
stdndlich wiirde man nicht erwarten, dass die Waage
dasselbe Ergebnis liefert, wenn man zwischen zwei
Messvorgdngen ein ausgiebiges Essen zu sich genom-
men hat. Mit anderen Worten: Ein Messinstrument
kann nur insoweit als reliabel oder unreliabel
bezeichnet werden, als der zugrunde liegende Sach-
verhalt, den es messen soll, stabil bleibt.

Wie wiirden Sie es finden, wenn jemand die GroBe Erwachsener heran-
z6ge, um Intelligenz zu messen? Reliabel ware das MaB, aber ware es
auch valide?

Eine einfache Moglichkeit, um die Reliabilitét eines
Tests zu ermitteln, ist die Berechnung der Retest-
Reliabilitit; ein MaB der Korrelation zwischen den
Testwerten derselben Personen im selben Test, der
zu unterschiedlichen Zeitpunkten durchgefiihrt
wurde. Ein vollstdndig reliabler Test wiirde einen
Korrelationskoeffizienten von +1 ergeben, was
besagt, dass beide Male ein vergleichbares Muster
von Testergebnissen entstanden ist. Dieselben Perso-
nen, die beim ersten Mal die hochsten und niedrigs-
ten Werte erzielt hatten, erhalten erneut die hochsten
und niedrigsten Werte, die Rangreihe der Personen
bleibt also die gleiche. Ein vollstindig unreliabler
Test wiirde einen Korrelationskoeffizienten von 0

ergeben, was besagt, dass es keinen Zusammenhang
zwischen den ersten und den zweiten Messergebnis-
sen gibt. Die Reliabilitdt eines Tests steigt in dem
Male, in dem sich der Korrelationskoeffizient dem
Idealwert +1 annéhert. Ein anderes MaB fiir Reliabi-
litdt ist die Bestimmung der internen Konsistenz der
Antworten eines einzigen Tests. Man kann beispiels-
weise auch die Testwerte von Personen auf der Basis
der geraden Itemnummern mit den Testwerten auf
der Basis der ungeraden Itemnummern vergleichen.
Ein reliabler Test liefert das gleiche Ergebnis fiir
beide Hilften (Paralleltestreliabilitét).

Forschende, die diagnostische Verfahren entwi-
ckeln und anwenden, arbeiten hart daran, die Relia-
bilitdt sicherzustellen. In den USA absolviert man
vor der Zulassung zum Collegestudium das SAT-I-
Examen. Ein bestimmter Abschnitt des Examens hat
dabei keinerlei Einfluss auf die Bewertung; die Fra-
gen dieses nicht bewerteten Abschnitts werden
wahrscheinlich fiir zukiinftige Tests gepriift, um hie-
raus neue, reliable Fragen fiir zukiinftige Testungen
zu erstellen.

2) Validitat

Validitit bedeutet, dass die durch die Forschung
oder Testung gewonnene Information mit groBer
Prézision die psychologische Variable wiedergibt,
die sie zu messen vorgibt. Ein valides Mal} fiir
Gliicklichsein sollte also erlauben vorherzusagen,
wie gliicklich Sie in einer bestimmten Situation
wahrscheinlich sind. Wenn ein Experiment valide
ist, heilit dies, dass das Ergebnis auf weitergefasste
Umstdnde verallgemeinert werden kann, in vielen
Fidllen beispielsweise vom Labor auf Alltagssitua-
tionen.

Die Validitdt eines Tests ist also das Ausmal, in
dem er misst, was er zu messen beabsichtigt. Ein
valider Intelligenztest misst diese Eigenschaft und
erlaubt Vorhersagen iiber die Leistung in Situatio-
nen, in denen Intelligenz wichtig ist. Das Testergeb-
nis in einem validen Kreativitdtstest spiegelt hinge-
gen tatsdchlich Kreativitit wider und nicht etwa
allgemeine Intelligenz, die Fahigkeit zu zeichnen
oder eine momentane Stimmung. Man kann also im
Allgemeinen sagen, dass die Validitdt die Eigen-
schaft eines Tests widerspiegelt, korrekte und inhalt-
lich genaue Vorhersagen iiber Verhaltensweisen und
Leistungsresultate zu treffen, die in Beziehung zum
Testzweck oder Testdesign stehen. Die Vorausset-
zungen, unter denen ein Test valide ist, konnen sehr
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unterschiedlich sein, deshalb ist bei einem Test die
Frage ,,Fiir welchen Zweck ist er valide?“ besonders
wichtig. Drei wichtige Arten der Validitdt sind die
Inhaltsvaliditdt, die Kriteriumsvaliditdt und die Kon-
struktvaliditdt.

Ein Test besitzt Inhaltsvaliditdt und kann damit
als inhaltlich valide bezeichnet werden, wenn er
die gesamte Bandbreite des zu erforschenden
Gebiets abdeckt. Nehmen wir an, Sie wollten die
Zufriedenheit von Menschen mit ihrem Leben
erfassen. Es wiirde dann nicht ausreichen, wenn Sie
zur Messung den Erfolg in der Schule heranziehen
wiirden. Um ein inhaltsvalides Mal} zu entwickeln,
wiirden Sie Aspekte aus verschiedenen Lebens-
bereichen in die Messung einbeziehen. Sie wiirden
die Menschen fragen, ob sie mit ihrem Beruf, ihren
Beziehungen, ihrer finanziellen Situation usw.
zufrieden sind. Oder Sie mochten einen Test entwi-
ckeln, der mathematische Grundfertigkeiten abpriift
und dann alle Grundrechenarten einschlieBen, um
valide zu messen.

Um die Kriteriumsvaliditat eines Tests zu ermit-
teln, werden die Testergebnisse einer Person mit
einer anderen VergleichsgroBe oder einem Kriterium
verglichen, das mit dem testrelevanten Merkmal in
Beziehung steht. Wenn ein Test beispielsweise
Erfolg im Studium vorhersagen soll, wéren die wéh-
rend des Studiums erzielten Noten ein geeignetes
Kriterium. Es ist eine der Hauptaufgaben von Test-
entwicklerinnen und angemessene
und messbare Kriterien zu finden. Sehen wir uns an,

-entwicklern,

wie Forscherinnen und Forscher die Kriteriumsvali-
ditdt eines MaDes fiir die Voreingenommenheit von
Juroren demonstrierten.

Sobald die Kriteriumsvaliditdt eines Messinstru-
ments nachgewiesen wurde, kann man darauf ver-
trauen, dass auch in Zukunft Vorhersagen auf der
Basis dieses Instruments gemacht werden koénnen.
Die Beschrdankung des Zugangs zu bestimmten Uni-
versitdtsstudiengdngen aufgrund der Durchschnitts-
note im Abitur, der sogenannte Numerus Clausus,
beruht auf derselben Logik. In der Vergangenheit
konnte eine positive Korrelation zwischen den
Abschlussnoten und der Studienleistung festgestellt
werden. Auf dieser Basis werden die Abschluss-
noten verwendet, um Vorhersagen tiber die Studien-
laufbahn zu treffen.

Fiir viele Personlichkeitsvariablen, die fiir die Psy-
chologie interessant sind, gibt es kein ideales Krite-
rium. Weder ein einzelnes Verhaltensmuster noch

eine einzelne Leistung kann zum Beispiel anzeigen,
wie dngstlich, depressiv oder aggressiv ein Mensch
insgesamt ist. In der Psychologie existieren Theorien
oder Konstrukte beziiglich dieser abstrakten Eigen-
schaften — was sie verursacht, wie sie das Verhalten
beeinflussen und wie sie sich zu anderen Variablen
verhalten. Die Konstruktvaliditit eines Tests ist der
Grad, in dem er das zugrundeliegende Konstrukt
addquat misst. So hat etwa ein neues Mab fiir Depres-
sion dann eine Konstruktvaliditdt, wenn die Werte,
die sich daraus ergeben, hochgradig mit validen
MaBen der Merkmale korrelieren, die das Konstrukt
der Depression definieren. Dariiber hinaus sollte die-
ses neuartige Mal keinen Bezug zu Merkmalen
haben, die nicht zum Konstrukt der Depression geho-
ren.

Aus der Forschung

Ist jemand Mitglied einer Jury, erwartet man, dass diese
Person unvoreingenommen urteilt. Gepriift wurde die Vali-
ditat der Messskala Pretrial Juror Attitude Questionnaire
(PJAQ). Anhand dieser kénnen Jurorinnen und Juroren
identifiziert werden kénnen, bei denen diese Unvoreinge-
nommenheit nicht gegeben ist (Lecci & Myers, 2008). Der
PJAQ besteht aus 29 Aussagen (zum Beispiel ,Wenn eine
Verdéchtige oder ein Verdéchtiger vor der Polizei davon-
[duft, ist sie oder er vermutlich schuldig” oder ,Bei vielen
Versicherungsféllen handelt es sich um Betrug.”). Beim
Ausfiillen des PJAQ geben die Befragten anhand einer fiinf-
stufigen Ratingskala das Mal ihrer Zustimmung an, von
LSstimme ganz und gar nicht zu" bis hin zu , stimme voll
und ganz zu”. Um die Kriteriumsvaliditat des PJAQ zu
erfassen, wurden 617 Befragte gebeten, den Fragebogen
auszufiillen. AnschlieBend las dieselbe Gruppe Zusammen-
fassungen von Prozessen, in denen es um Mord, Vergewal-
tigung und bewaffnete Uberfalle ging. Die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer sollten angeben, welches Urteil sie in den
einzelnen Fallen fiir angemessen hielten. Wenn Befragte zu
mehr Schuldigsprechungen gelangten als der Durchschnitt
ihrer Peergruppe, kann von einer Voreingenommenheit
ausgegangen werden. Der PJAQ sagte mit Erfolg vorher,
welche Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit groBerer
Wahrscheinlichkeit viele Schuldigsprechungen verhangten.

Denken Sie fiir einen Moment iiber die Beziehung
zwischen Reliabilitdt und Validitdt nach. Wéhrend
Reliabilitdt anhand der Korrelation des Tests mit
sich selbst gemessen wird (durch Vorgabe des Tests
zu unterschiedlichen Zeitpunkten oder mit unter-
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schiedlichen Testitems), wird Validitdt durch die
Korrelation des Tests mit etwas Externem (einem
anderen Test,
Beurteilung durch Experten/-innen) gemessen. Fiir
gewdhnlich ist ein nicht reliabler Test auch nicht
valide, weil ein Test, der sein eigenes Ergebnis nicht
vorhersagen kann, auch nicht in der Lage sein wird,
etwas Anderes vorherzusagen. Wenn Sie in Threm
Seminar heute einen Aggressivitétstest durchfiihren
und die Testergebnisse nicht mit den Ergebnissen
einer morgen durchgefiihrten Parallelform des Tests
korrelieren, ist es unwahrscheinlich, dass die Test-
ergebnisse irgendeines der beiden Tage vorhersa-

einem Verhaltenskriterium, einer

gen, welche Studierenden sich im Laufe einer
Woche hédufiger gestritten haben oder in Auseinan-
dersetzungen verwickelt waren: SchlieBlich haben
die beiden Testergebnisse ja nicht einmal dieselben
Vorhersagen getroffen! Andererseits ist es durchaus
moglich, dass ein Test hoch reliabel und gleichzei-
tig nicht valide ist (s. 0.).

3) Objektivitat

Wie bereits zu Beginn von Kapitel 1 deutlich gemacht
wurde, ist es das oberste Ziel von Wissenschaft-
lerinnen und Wissenschaftlern, moglichst objektiv zu
sein, also frei von personlichen Einstellungen, Mei-
nungen und Vorwissen Urteile zu fdllen. Bei den Be-
obachtungsmethoden und experimentellen Metho-
den haben wir bereits ausfiihrlich dargestellt, wie
man als wissenschaftlich tdtige Person objektiv sein
kann. Auch psychodiagnostische Instrumente wie
Tests und Fragebogen miissen objektiv sein. Das sind
sie, wenn eine geschulte Person (ein Testleiter oder
eine Testleiterin — in aller Regel ein Psychologe oder
eine Psychologin) das Verfahren durchfiihren, aus-
werten und interpretieren kann, ohne, dass personli-
che Normen und Werte, Einstellungen oder Vorur-
teile, die eigene Intelligenz oder Gewissenhaftigkeit
auf das Testergebnis Einfluss nehmen werden. Dies
erreicht man, indem fiir Tests und Fragebogen erstens
genau festgelegt wird, wie das Verfahren durchzufiih-
ren ist. Diese Durchfithrungsobjektivitit erreicht
man durch eine detaillierte Beschreibung der Vorge-
hensweise bei der Testanwendung. Beispielsweise
muss genau definiert sein, wie viel Zeit eine Person
fiir die Losung einer Aufgabe bekommt oder welche
Antworten auf Riickfragen gegeben werden wiirden.
Zweitens soll festgelegt werden, wie der Test oder
Fragebogen auszuwerten ist. Um die Auswertungs-
objektivitit zu gewdhrleisten ist festzulegen, was eine

richtige Antwort ist und wie viele Punkte man dafiir
erhilt oder welches Kreuz im Fragebogen wie auszu-
werten ist. Hierfiir werden oftmals Schablonen be-
nutzt oder eine automatisierte Computerauswertung
durchgefiihrt. SchlieBlich muss Interpretationsobjek-
tivitidt gegeben sein. Dies gelingt durch die Anwen-
dung von Normen.

4) Normen und Standardisierung

Normen schaffen einen Bezugsrahmen fiir die Inter-
pretation der unterschiedlichen Testergebnisse. An-
genommen, Sie erhielten einen Punktwert von 18
als Ergebnis eines Tests, der offenlegen soll, wie de-
pressiv Sie sind. Was heilit das? Sind Sie ein wenig
depressiv, iiberhaupt nicht depressiv oder etwa
durchschnittlich depressiv? Um herauszufinden,
was Thr individuelles Ergebnis besagt, miissen Sie
es mit typischen Ergebnissen oder statistischen
Normen anderer Menschen vergleichen. Sie konn-
ten anhand der Normen feststellen wollen, in wel-
chem Bereich die Testergebnisse iiblicherweise lie-
gen und welchen Durchschnittswert Personen Ihres
Alters und Geschlechts haben. In diesem Rahmen
kénnten Sie Thren eigenen Depressionspunktwert
interpretieren.

Sie sind solchen Testnormen moglicherweise schon
einmal begegnet, wenn Sie sich einem Eignungs- oder
Intelligenztest unterzogen haben. Anhand der Nor-
men konnten Sie feststellen, wie dhnlich Thre Ergeb-
nisse denen anderer Studierender waren und wie
gut Sie im Vergleich zu dieser Normstichprobe
abgeschnitten hatten. Gruppennormen sind bei der
Interpretation individueller Testergebnisse beson-
ders dann niitzlich, wenn die Vergleichsgruppe in
wichtigen Bereichen wie Alter, sozio6konomischem
Status und kulturellem Hintergrund mit den getes-
teten Individuen iibereinstimmt. Hierbei handelt es
sich um eine Art der sozialen Bezugsnorm. Der
Normwert ergibt sich aus dem Vergleich mit ande-
ren Personen der zumeist eigenen sozialen Bezugs-
gruppe. So werden Ihre Testergebnisse in einem
Intelligenztest (vgl. Kapitel 8) mit denen gleichaltri-
ger, gleichgeschlechtlicher Personen verglichen und
festzustellen, welche Position Sie innerhalb der
Verteilung Ihrer Bezugsgruppe einnehmen. Neben
der sozialen Bezugsnorm-Orientierung (Rheinberg
& Fries, 2018) werden zur Leistungsbeurteilung
zwei weitere Bezugsnormen genutzt: Die individu-
elle Bezugsnorm orientiert sich an der Vorleistung
einer Person und schafft es so, individuelle Fort-
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schritte oder Riickschldge zu bewerten. Die Ver-
gleichsgrundlage bilden hierbei demnach weder
andere Personen noch eine sachliche, kriteriale
Bezugsnorm-Orientierung (Brunner, Stanat & Pant,
2014). Bei der kriterialen Bezugsnorm wird die Leis-
tung an einem zuvor definierten Kriterium gemessen.
Bei einer schriftlichen Priifung im Fach Psychologie
an einer Hochschule wird festgelegt, wie viele Punkte
zum Bestehen der Klausur notwendig sind und wel-
che Punktezahlen mit welchen Noten bewertet wer-
den. In Klausuren sind kriteriale Normen tiiblich,
bei standardisierten Tests sind es soziale Bezugs-
normen. Jede Bezugsnorm-Orientierung bietet Vor-
und Nachteile fiir die Leistungsbewertung. So kann
die Orientierung an einer kriterialen Norm fiir einen
lernschwachen Schiiler sehr demotivierend sein.
Individuelle Fortschritte bewirken dann meist nur
geringe Verbesserungen der Noten. Um den Schiiler
weitere Hilfe fiir sein Lernen zu geben, bietet sich
beispielsweise Portfolioarbeit an. Die alleinige Nut-
zung individueller Bezugsnormen in Schule und
Hochschule sind also oft nicht méglich und auch
nicht sinnvoll.

Damit Normen sinnvoll sind, muss jeder den glei-
chen Test unter standardisierten Bedingungen absol-
vieren. Standardisierung heilit, ein Testinstrument
bei allen Personen in gleicher Weise und unter den-
selben Bedingungen anzuwenden. Die Notwendig-
keit der Standardisierung erscheint zwingend, aber
in der Praxis wird nicht immer standardisiert. Eini-
gen Personen kann mehr Bearbeitungszeit gewéhrt
werden, sie konnen klarere oder detailliertere Inst-
ruktionen erhalten, es kann ihnen erlaubt werden,
Fragen zu stellen, oder die Testleiterin bzw. der Test-
leiter motiviert sie, sich starker anzustrengen. Wenn
keine Vorschriften mit expliziten Anweisungen zur
Durchfithrung des Tests oder zur Auswertung vorlie-
gen, ist es schwierig, die Bedeutung eines Testresul-
tats einzuschédtzen oder einen Vergleich zu einer
anderen Gruppe herzustellen.

Wir haben uns jetzt mit einigen Aspekten befasst,
mit denen sich Forschende beschiftigen, wenn sie
einen Test konstruieren und herausfinden wollen,
ob er misst, was er zu messen vorgibt. Die Forschen-
den miissen sicherstellen, dass der Test reliabel und
valide ist. Sie miissen auch die Standardbedingun-
gen spezifizieren, unter denen der Test durchge-
fithrt werden sollte, damit die daraus resultieren-
den Normen bedeutungsvoll sind. Deshalb sollten
Sie jedes Testergebnis, das Sie erhalten, in Hinblick

auf die Reliabilitdt und Validitdt des Tests beurtei-
len sowie in Hinblick auf die Giite der Normen und
den Umfang, in dem die Testbedingungen in Threm
Fall standardisiert wurden. In den folgenden zwei
Abschnitten gewinnen Sie weitere Einblicke in diag-
nostische Verfahren.

2.2.3 VerhaltensmaBe und
Beobachtungen

Psychologinnen und Psychologen interessieren sich
fiir ein breites Spektrum an Verhaltensweisen. Sie
studieren unter anderem Ratten, die durch ein Laby-
rinth laufen, Kinder, die ein Bild malen, Schiiler/-
innen, die ein Gedicht auswendig lernen, oder Arbei-
ter, die immer wieder dieselbe Aufgabe ausfiihren.
Verhaltensmafie sind Mittel und Wege, gezeigtes
Verhalten und beobachtbare und registrierbare Reak-
tionen zu untersuchen.

Eine zentrale Methode, mit der man erfasst, was
Menschen tun, ist die Beobachtung. In der For-
schung werden Beobachtungen geplant, genau und
systematisch durchgefiihrt. Beobachtungen konzen-
trieren sich entweder auf den Prozess des Verhal-
tens oder auf dessen Ergebnis. In einem Experiment
zum Lernen kann beispielsweise beobachtet wer-
den, wie oft ein Proband oder eine Probandin eine
Wortliste wiederholt (Prozess) und an wie viele
Worter Proband/die
abschlieBenden Test noch erinnert (Ergebnis). Fiir
eine direkte Beobachtung muss das untersuchte
Verhalten sichtbar, offen und leicht registrierbar

sich der Probandin im

sein. Beispielsweise wiirde man in einem Laborver-
such iiber Emotionen den Gesichtsausdruck der
Versuchspersonen beobachten, wihrend sie emotio-
nal erregende Reize sehen.

Die direkte Beobachtung wird oft durch den Ein-
satz technischer Hilfsmittel verbessert. Ein Beispiel
ist der Computer, der heutzutage oft genutzt wird, um
sehr genaue Zeitmessungen fiir bestimmte Aufgaben
zu erhalten, wie etwa das Lesen eines Satzes oder die
Losung einer Aufgabe. Obwohl es schon vor dem
Computerzeitalter einige sehr genaue Messmethoden
gab, haben wir nunmehr mithilfe von Computern
eine auBergewdhnliche Flexibilitédt bei der Datenerhe-
bung und -auswertung erreicht. In Kapitel 3 werden
wir uns mit den neuesten Techniken zur Gewinnung
von VerhaltensmafBen besonderer Art auseinanderset-
zen: Bilder, die das Gehirn bei der Arbeit zeigen.
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Bei der Beobachtung unter natiirlichen Bedingun-
gen wird spontan auftretendes Verhalten beobachtet,
ohne dass die Forschenden versuchen einzugreifen
oder das Verhalten zu verdndern. In manchen Féllen
findet die Beobachtung in einem Labor statt. Bei-
spielsweise koénnte eine Forscherin hinter einem
Einwegspiegel beobachten, wie Kinder ihre sprach-
lichen Fahigkeiten einsetzen, um Freunde zur Mit-
hilfe bei bestimmten Aufgaben zu tiberreden
(McGrath & Zook, 2011). In anderen Fillen machen
Forschende ihre Beobachtungen im offenen Feld, in
einer natiirlichen Umgebung.

Die Beobachtung durch einen Einwegspiegel macht es moglich, Verhal-
tensbeobachtungen von Kindern durchzufiihren, ohne das Verhalten
der Kinder zu beeinflussen. Haben Sie schon einmal lhr Verhalten ver-
andert, weil Sie wussten, dass Sie beobachtet werden?

Aus der Forschung

Gehen Sie einmal von diesem Szenario aus: Sie betreten
einen Seminarraum und suchen sich einen Sitzplatz. Wel-
che Faktoren beeinflussen lhre Wahl? Ein Forschungs-
team ist davon ausgegangen, dass gleich und gleich sich
gern gesellt: Sie stellten die Hypothese auf, dass insbe-
sondere die physische Ahnlichkeit dariiber entscheidet,
welchen Sitznachbarn/welche Sitznachbarin eine Person
wahlt (Mackinson et al., 2011). Um diese Hypothese zu
testen, fertigten die Forscher Fotos von 14 Seminarrau-
men mit 2.228 Studierenden an. Wahrscheinlich (iber-
rascht es Sie nicht zu lesen, dass Studierende mit einer
erhohten Wahrscheinlichkeit neben Kommilitonen des-
selben Geschlechts und derselben ethnischen Zugehdrig-
keit saBen. Dariiber hinaus fanden die Analysen der
Forschenden auch Zusammenhange in Bezug auf Haar-
Iange, Haarfarbe und das Tragen einer Brille.

Verstehen Sie, warum die Beobachtung unter natiir-
lichen Bedingungen eine hervorragende Moglich-

keit darstellt, diese Hypothese zu testen? Es ist sehr
unwahrscheinlich, dass Studierende sich im Semi-
narraum einen Uberblick verschaffen und denken
»Ich setze mich neben sie, weil wir beide lange
blonde Haare haben.” Diese Studie ldsst uns erah-
nen, in welchem MaBe physische Ahnlichkeit auBer-
halb unserer bewussten Wahrnehmung unser Verhal-
ten beeinflusst.

Kénnen Sie beim Betreten eines Seminarraums feststellen, dass Men-
schen nebeneinandersitzen, die sich physisch &hneln?

Beobachtung unter natiirlichen Bedingungen ist
besonders in den Anfangsstadien einer Unter-
suchung niitzlich. Sie hilft, den Verbreitungsgrad
eines Phanomens zu erfassen oder einen Eindruck
davon zu bekommen, welche Variablen und Zusam-
menhédnge wichtig sein konnten. Die Daten aus
einer Beobachtung unter natiirlichen Bedingungen
konnen oft wichtige Hinweise fiir die Formulierung
spezifischer Hypothesen oder eines Forschungs-
plans geben.

Verhaltensdaten werden dariiber hinaus aber
auch durch psychologische Testungen generiert. Bei
Leistungstests, kommt es im Gegensatz zu Fragebo-
gen im Selbstbericht nicht auf die Beschreibung des
eigenen Verhaltens, der eigenen Einstellungen und
Gefiihle an. Vielmehr soll eine Person in einem Test
zeigen, was sie zu leisten im Stande ist. Es geht
demnach um maximales Verhalten, wohingegen bei
Fragebogen eher typisches Verhalten erfasst wird.
Zu den bekanntesten Tests gehoren Intelligenztests,
die in Kapitel 8 weiter ausgefiihrt werden.

Wenn Hypothesen mit VerhaltensmalBen iiber-
priift werden sollen, wird mitunter auf Archivdaten
zuriickgegriffen. Vergegenwirtigen Sie sich all die
Informationen, die Sie in Akten oder auch im Inter-
net finden koénnen: Krankenakten, Geburts- und
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Sterberegister, Wetterberichte, Statistiken iiber Kino-
besuche, Auflistungen des Stimmverhaltens von
Abgeordneten und so weiter. Jede dieser Informatio-
nen kann wertvoll sein, um eine bestimmte Hypo-
these zu verfolgen und zu testen. Nehmen wir eine
Studie, die iiberpriifte, ob Médnner und Frauen sich
im Grad ihrer Heldenhaftigkeit unterscheiden
(Becker & Eagly, 2004). Um diese Frage anzugehen,
konnten Forschende keinen Laborversuch entwi-
ckeln — es wire ja nicht moglich gewesen, z. B. ein
Gebdude in Brand zu setzen, um zu zihlen, ob mehr
Ménner oder Frauen hineinrennen um Menschen
dort zu retten. Stattdessen definierten sie Verhal-
tensweisen im wirklichen Leben, die unzweifelhaft
heroisch sind. Und sahen dann Archivaufzeichnun-
gen durch, um den relativen Anteil von Méannern
und Frauen zu bestimmen. So konnten etwa die
Mitgliederanteile von Doctors of the World analy-
siert werden, einer Organisation, die medizinisches
Personal in alle Teile der Welt entsendet. Die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer dieses Programms
gehen ein ,nicht unbetrdchtliches Risiko ein, wenn
sie medizinische Dienste an Orten leisten, an denen
Krieg und unhygienische Verhiltnisse herrschen®
(Becker & Eagly, 2004, S. 173). Dies zeigten nun die
Archivdaten? Mehr als die Hilfte der Teilnehmer/-
innen von Doctors of the World (65,8 Prozent)
waren Frauen. Was zeigt, wie wesentlich Archiv-
daten fiir die Beantwortung bestimmter Arten von
Fragen sein konnen.

Bevor wir das Thema der psychologischen Mes-
sungen abschliefen, soll noch betont werden, dass
viele Forschungsprojekte Selbstberichtsverfahren
und Verhaltensbeobachtung kombinieren. Beispiels-
weise konnten sich Forschende speziell fiir den
Zusammenhang zwischen einer bekundeten Verhal-
tensabsicht und ihrem tatsdchlichen Verhalten inte-
ressieren. Dariliber hinaus gibt es Forschungs-
projekte, in denen sich in einer Fallstudie alle
Messungen auf eine einzelne Person konzentrieren,
anstatt, wie tiblich, eine Vielzahl von Probandinnen
und Probanden zu untersuchen. Die intensive Ana-
lyse einzelner Personen in solchen Fallstudien
kann manchmal wichtige Erkenntnisse iiber allge-
meine Eigenschaften des menschlichen Erlebens
erbringen. In Kapitel 3 werden Sie beispielsweise
sehen, dass sorgféltige Untersuchungen an hirnge-
schddigten Patienten die Grundlage fiir bedeutende
Theorien zur Lokalisation der Sprache im Gehirn
legten.

2.2.4 Selbstberichtsverfahren

Forschende wollen oft Daten iiber psychische Ei-
genschaften, Zustdnde oder Prozesse sammeln, die
sie nicht direkt beobachten kénnen. Manchmal han-
delt es sich bei diesen psychischen Variablen um
Uberzeugungen, Einstellungen oder Gefiihle. In an-
deren Fillen handelt es sich bei diesen Variablen
um gezeigtes Verhalten, dessen Beobachtung sich
Psychologinnen und Psychologen in der Regel ent-
zieht, wie zum Beispiel intime Handlungen oder
Verbrechen. In all diesen Féllen verldsst man sich
auf Selbstberichtsverfahren. Selbstberichtsverfahren
bestehen aus Antworten, entweder in miindlicher
oder schriftlicher Form, auf Fragen, die Forschende
stellen. Man versucht, reliable, d. h., messgenaue
Methoden zu finden, um diese Antworten zu quan-
tifizieren und so sinnvolle Vergleiche zwischen
den Antworten verschiedener Personen ziehen zu
kénnen.

Selbstberichte umfassen Antworten in Frage-
bogen und in Interviews. Ein Fragebogen oder eine
Umfrage ist eine Zusammenstellung festgeschriebe-
ner Fragen, die inhaltlich von Sachfragen (,,Sind Sie
wahlberechtigt?”) tiber Fragen zu gegenwértigem
oder vergangenem Verhalten (,,Wie viele Zigaretten
rauchen Sie pro Tag?“) bis hin zu Fragen beziiglich
der Einstellungen und Gefiihle einer Person (,,Wie
zufrieden sind Sie mit Threm gegenwiértigen Arbeits-
platz?“) reichen. Offene Fragen erlauben den Befrag-
ten, in eigenen Worten zu antworten. Es gibt auch
Fragen, bei denen eine Reihe fester Antwortalterna-
tiven vorgegeben ist, wie beispielsweise ja, nein
und weif$ nicht. Oder es gibt eine Reihe von abge-
stuften Ratingkategorien, wie , trifft voll und ganz
zu“, ,trifft voll zu“, ,trifft iberwiegend zu“, ,trifft
wenig zu“ und ,trifft nicht zu“. Dabei kann die Per-
son auf die Aussage ,Ich gehe gern auf Partys.”
abgestuft antworten. Je lieber sie Partys besucht,
desto mehr kann sie der Aussage zustimmen. Ahn-
lich hatten wir im Abschnitt iiber Beobachtungs-
kategorien argumentiert. Dort konnte man Verhalten
abgestuft nach der gezeigten Intensitit einschétzen.
Nur, dass dort ein externer Beobachter berichtete.
Hier bei der Fragebogenmethode handelt es sich um
einen Selbstbericht, bei der eine Person moglichst
fiir sie typische Verhaltensweisen offenlegt. Aus
den Fragebogendaten schlieBen Psychologinnen
und Psychologen dann auf andere Situationen zu
anderen Zeiten. Ein Analogieschluss: Wenn eine
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Person sich typischerweise so beschreibt, wird sie
vermutlich auch zukiinftig und in anderen Kontex-
ten diese Verhaltensweisen zeigen. Dass hierbei
einige Fehlschliisse moglich sind, wurde bereits bei
den Giitekriterien im vorherigen Abschnitt deut-
lich.

Ein Interview ist ein Gesprdch zwischen For-
schenden und einer anderen Person mit dem Zweck,
detaillierte Informationen zu erhalten. Im Gegensatz
zum vollstdndig standardisierten Fragebogen ist ein
Interview interaktiv. Interviewende konnen die Fra-
gen verdndern, um gegebenenfalls bei etwas nach-
zuhaken, was Befragte gerade gesagt haben. Gute
Interviewende beriicksichtigen neben der mitgeteil-
ten Information auch die sozialen Interaktions-
prozesse wihrend des Interviews. Sie sind darin
geschult, Rapport zwischen sich und dem Befragten
herzustellen, das heifit, eine positive soziale Bezie-
hung zu schaffen, die Vertrauen weckt und die Bereit-
schaft erhoht, personliche Informationen preiszuge-
ben.

Tabelle 2.2

Obwohl Forschende weitestgehend auf eine grofie
Bandbreite an Selbstberichtsverfahren angewiesen
sind, ist ihr Nutzen begrenzt. Es liegt auf der Hand,
dass zahlreiche Selbstberichtsverfahren nicht bei
Kleinkindern, Analphabeten, Personen mit anderer
Muttersprache und manchen kognitiv beeintrach-
tigten Menschen einsetzbar sind. Ebenso kdénnen
Tiere keine Selbstberichte abgeben. Selbst wenn
Selbstberichtsverfahren eingesetzt werden koénnen,
sind sie unter Umstinden weder reliabel noch
valide. Die Befragten konnen eine Frage falsch ver-
stehen oder sich nicht richtig an ihre Erfahrungen
erinnern. Dariiber hinaus sind Selbstberichtsverfah-
ren anfillig fiir ein besonderes Phdnomen, das sozi-
ale Erwiinschtheit genannt wird. Die Befragten
geben unter Umstdnden falsche oder irrefiihrende
Antworten, um sich selbst besser (oder manchmal
auch schlechter) darzustellen. Es kann den Befrag-
ten z.B. peinlich sein, ihre wahren Erfahrungen
oder Gefiihle preiszugeben.

Was ist ein Name? Methoden und MaBe

Forschungsziel

Selbstbhericht

Korrelations-
methoden

Erfassung der Korrelation
zwischen der Haufigkeit von
Namen und dem AusmaB
personlichen Gliicks

Erfassung der Korrelation zwi-
schen der Haufigkeit von Kin-
dernamen und der Akzeptanz
durch Gleichaltrige

Uberpriifung, ob Menschen
identische Bilder unterschied-
lich bewerten, wenn ihnen
verschiedene Namen zugeord-
net werden

Experimen-
telle Methoden

Uberpriifung, ob soziale Inter-
aktionen sich auf Grund von
namensgebundenen Erwartun-
gen verandern

»n ©
-

Abhangiges MaB

Beobachtung

Bewertung eige-
nen Gliicks und
eigener Zufrieden-

heit durch die Ver-
suchsperson
AusmaB sozialer
"~ Interaktion bei
“3 Kindern auf dem
Spielplatz
Versuchspersonen

bewerten Baby-
bilder, denen will-
kiirlich Namen
zugeordnet wurden

Anzahl positiver
& Gesichtsausdriicke
‘ | im Gespréch mit
: einer Person, die
sich als Mark oder Marcus vor-
gestellt hat



2.3 Ethische Grundséatze der Forschung an Mensch und Tier

Wir haben jetzt verschiedene Verfahren und Mess-
methoden beschrieben, die in der Forschung ange-
wandt werden. Bevor wir fortfahren, méchten wir
Thnen die Gelegenheit geben zu sehen, wie dieselbe
Frage mit verschiedenen Forschungsansétzen unter-
sucht werden kann. Als Beispiel dient Shakespea-
res Frage ,,Was ist in einem Namen?“ In Romeo und
Julia sagt Julia: ,Was ist ein Name? Was uns Rose
heiBt, wie es auch hielle, wiirde lieblich duften.“
Stimmt das? Wiirden Sie sagen, dass Ihr Name die
Art beeinflusst, wie andere Menschen sich Thnen
gegeniiber verhalten? Ist es besser einen gewdhn-
lichen und héufigen oder eher einen seltenen und
auffélligen Namen zu haben? Oder kommt es auf
Thren Namen tiberhaupt nicht an? In » Tabelle 2.2
nennen wir Beispielkombinationen von MaBen und
Methoden, die Forschende zur Beantwortung dieser
Fragen einsetzen konnten. Wenn Sie sich Tabelle
2.2 anschauen, fragen Sie sich bei jeder vorgeschla-
genen Studie, inwieweit Sie jeweils bereit wéren,
daran teilzunehmen. Im nédchsten Abschnitt behan-
deln wir die ethischen Grundsétze, denen psycho-
logische Forschung unterliegt.

Zwischenbilanz

EW  Warum konnen MaBe reliabel, aber trotzdem nicht
valide sein?

Wozu dient die Normierung eines Tests?

Warum ist es fir Befragende wichtig, eine Bezie-
hung zu den Befragten herzustellen?

Angenommen, eine Forscherin beobachtet das Ver-
halten von Kindern auf einem Spielplatz. Was fiir
eine Art von MaB ware das?

Was unterscheidet Fragebogendaten von Testdaten?

Ethische Grundsatze
der Forschung an
Mensch und Tier

2.3

Respekt gegeniiber den Grundrechten von Mensch
und Tier ist eine Verpflichtung jedweder Forschung
(Bersoff, 2008). Daher behilt Forschung stets eine
kritische Frage im Hinterkopf: Wie soll man den

potenziellen Nutzen eines Forschungsprojekts gegen
die Kosten aufwiegen, die jenen Versuchspersonen
entstehen, die riskanten, schmerzhaften, belasten-
den oder unaufrichtigen Untersuchungen ausge-
setzt werden? In Kapitel 15 berichten wir beispiels-
weise von klassischen Experimenten zum Thema
Gehorsam gegeniiber Autoritdten. In diesen Experi-
menten wurden Versuchspersonen getduscht, indem
man sie glauben lieB, sie wiirden v6llig fremden
Menschen lebensgefdhrliche elektrische Schocks
verabreichen (in Wirklichkeit haben die Elektro-
schocks die ,,Opfer” in einem anderen Raum nicht
erreicht und Schmerzgerdusche wurden nur geschau-
spielert). Ergebnisse aus diesen Experimenten deu-
ten darauf hin, dass die Personen nachhaltig ernst-
haften emotionalen Belastungen ausgesetzt waren.
Auch wenn die Erkenntnisse fiir ein Verstdndnis
des menschlichen Wesens sehr wichtig sein mégen,
wird man schwerlich zu dem Schluss kommen,
dass dieser Gewinn an Wissen die emotionalen
Kosten rechtfertigt. In Deutschland haben die DGPs
und der BDP gemeinsam ethische Richtlinien verof-
fentlicht. Die APA gibt in den USA seit 1953 eben-
falls detaillierte ethische Richtlinien fiir Forschende
heraus. Gegenwirtig gilt in Deutschland die Ethik-
richtlinie aus dem Jahr 2016. Um sicherzustellen,
dass die ethischen Rechte gewahrt bleiben, werden
Forschungsvorhaben im Allgemeinen von speziel-
len Komitees tiberwacht, die fiir die Einhaltung der
ethischen Richtlinien sorgen. Hochschulen, Kran-
kenhduser und Forschungsinstitute haben eigene
Ethikkommissionen, die Forschungsvorhaben an
Menschen und Tieren bewilligen oder ablehnen.
Schauen wir uns einige der Faktoren an, nach
denen solche Kommissionen ihre Entscheidungen
treffen.

2.3.1 Freiwillige Zustimmung nach
Aufklarung

Bei nahezu jedem Laborversuch mit menschlichen
Teilnehmerinnen und Teilnehmern durchlaufen die
Personen zu Beginn einen Prozess der Einwilligung.
Sie werden iiber den Ablauf des Versuchs, potenzielle
Risiken und den zu erwartenden Nutzen aujfgekldrt.
Nachdem sie diese Informationen erhalten haben,
werden die Versuchspersonen in der Regel gebeten,
ein Formular zu unterzeichnen, mit dem sie ihre
Zustimmung zur Teilnahme geben. Thnen wird auch
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der Schutz ihrer Privatsphére zugesichert: Alle Auf-
zeichnungen werden streng vertraulich bzw. anony-
misiert behandelt. Die Versuchspersonen miissen der
Veroffentlichung ihrer anonymisierten Daten zustim-
men. Thnen wird im Vorfeld mitgeteilt, dass sie die
Untersuchung jederzeit ohne Angabe von Griinden
oder negative Konsequenzen abbrechen kénnen und
an wen sie sich wenden kénnen, um sich gegebenen-
falls zu beschweren.

@ Ethik und psychologische Forschung

2.3.2 Risiko-Nutzen-Abwagung

Die meisten psychologischen Experimente sind mit
sehr geringen Risiken fiir die Probandinnen und Pro-
banden verbunden, insbesondere dann, wenn die
Personen nur dazu aufgefordert werden, Routine-
tatigkeiten auszufiihren. Es gibt aber einige Versuche
zu intimeren Aspekten der menschlichen Natur, wie
beispielsweise emotionale Reaktionen, das Selbst-
bild, Konformitédt, Stress oder Aggressivitidt, welche
die Versuchspersonen verédrgern oder verstéren kon-
nen. Deshalb muss bei der Durchfithrung einer sol-
chen Untersuchung stets darauf geachtet werden,
dass die Risiken minimiert werden, die Personen
iiber die Risiken aufgeklédrt werden und dass entspre-
chende Vorsichtsmafinahmen getroffen wurden, um
mit extremen Reaktionen umgehen zu kénnen. Wenn
es ein solches Risiko gibt, wird es durch die Ethik-
kommission der betreffenden Einrichtung sorgfiltig
gepriift und seine Notwendigkeit gegen den erhofften
Nutzen fiir die Versuchsteilnehmerinnen und Ver-
suchsteilnehmer, die Wissenschaft und die Gesell-
schaft abgewogen.

2.3.3 Vorsatzliche Tauschung

Bei manchen Forschungsvorhaben ist es im Vorfeld
nicht méglich, den Probandinnen und Probanden die
ganze Wahrheit von Anfang an mitzuteilen, ohne die
Ergebnisse zu verfdlschen. Wenn Sie beispielsweise
die Auswirkung von Gewaltdarstellungen im Fernse-
hen auf die Aggressivitit untersuchen wollen, sollten
Ihre Versuchspersonen dies nach Moglichkeit nicht
wissen. Aber ist diese Tduschung gerechtfertigt?

Die DGPs-Richtlinien von 2016 (S. 22 f.) geben
ausdriickliche Anweisungen, wie mit Tduschung

umzugehen ist. Die APA nennt verschiedene Ein-
schriankungen: (1) Die Untersuchung muss von hin-
reichendem wissenschaftlichem, pédagogischem
oder praktischem Erkenntnisgewinn sein, um die
Tduschung zu rechtfertigen; (2) Forschende diirfen
Personen nicht tduschen, wenn es sich um Studien
handelt, die mit hoher Wahrscheinlichkeit physi-
sche oder psychische Belastung verursachen; (3) die
Forschenden miissen nachweisen, dass kein gleich-
wertiges Verfahren existiert, das ohne T&duschung
auskommt; (4) die Tduschung muss so frith wie
moglich, spitestens am Ende der Untersuchung
offengelegt werden; (5) die Versuchspersonen miis-
sen die Moglichkeit haben, nach Offenlegung der
Tduschung der Verwendung ihrer Daten zu wider-
sprechen. Bei Versuchen, bei denen eine Tduschung
vorgenommen wird, kann die Ethikkommission den
Forschenden besondere Einschrdnkungen auferle-
gen, darauf bestehen, die Vorversuche zu iiberwa-
chen, oder die Zustimmung verweigern. Gemal den
Richtlinien, die von der Deutschen Gesellschaft fiir
Psychologie und dem Berufsverband Deutscher Psy-
chologen und Psychologinnen gemeinsam heraus-
gegeben wurden, ist eine vollstdndige Tduschung
der Versuchspersonen nicht zulédssig. Die Proban-
dinnen und Probanden miissen in solchen Féllen in
allgemeiner Form {iber den Mangel an Aufkldarung
informiert werden.

2.3.4 Abschlussgesprach

Die Teilnahme an einem psychologischen Experi-
ment sollte immer ein Informationsaustausch zwi-
schen dem Psychologen bzw. der Psychologin und
den Versuchspersonen sein, der auf Gegenseitigkeit
beruht. Der Forscher kann aus den Reaktionen des
Probanden etwas Neues tiber ein Verhaltensphéno-
men lernen, der Proband sollte iiber den Zweck, die
Hypothesen, die erwarteten Ergebnisse und den zu
erwartenden Nutzen aus der Studie informiert wer-
den. Nach dem Experiment sollte mit jeder Versuchs-
person ein ausfiihrliches Abschlussgesprich gefiihrt
werden, in dem der Versuchsleiter oder die Versuchs-
leiterin so viele Informationen wie moglich gibt und
sich vergewissert, dass niemand mit einem Gefiihl
von Verwirrung, Krankung oder Scham den Versuchs-
raum verldsst. Sollte es notwendig gewesen sein, die
Probandinnen und Probanden wéhrend irgendeiner
Phase des Experiments zu tduschen, erkldrt der Ver-
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suchsleiter die Griinde fiir die Tduschung sehr genau.
Zuletzt haben die Versuchspersonen das Recht, die
Verwendung ihrer Daten zu untersagen, wenn sie das
Gefiihl haben, dass sie ausgenutzt oder ihre Grund-
rechte in irgendeiner Weise verletzt wurden.

2.3.5 Themen in der Tierforschung:
Wissenschaft, Ethik, Politik

Sollten Tiere in der psychologischen und medizini-
schen Forschung eingesetzt werden? Diese Frage
hat zu sehr polarisierten Antworten gefiihrt. Auf der
einen Seite stehen diejenigen Forschenden, welche
auf die wissenschaftlichen Durchbriiche verweisen,
die in vielen Bereichen der Verhaltenswissenschaft
durch Tierversuche ermoglicht wurden (Carroll &
Overmier, 2001; Mogil et al., 2010). Der aus Tier-
versuchen gewonnene Nutzen umfasst die Entde-
ckung und Erprobung von Medikamenten, die zur
Behandlung von Angststérungen und seelischen
Erkrankungen eingesetzt werden, ebenso wie wich-
tige Erkenntnisse iiber Drogenabhédngigkeit. Auch
Tiere profitieren von Tierversuchen. Beispielsweise
stehen Veterindren bessere Behandlungsmoglich-
keiten zur Verfiigung, die durch Tierforschung ent-
wickelt wurden.

Fir Tierrechtlerinnen und Tierrechtler ,.kénnen
ethische Bedenken dariiber, dass man beim Wohle
der Tiere Kompromisse eingeht, nicht durch den
Gewinn fiir uns Menschen beiseitegeschoben wer-
den“ (Olsson et al., 2007, S. 1680). Mitglieder von
Ethikkommissionen ermutigen Forschende, Tests
zur Uberpriifung von Hypothesen zu entwickeln,
die moglichst wenige Tiere erfordern oder véllig auf
Tiere verzichten kénnen. Und sie sollen ihr Vorge-
hen so weit verfeinern, dass Schmerz und Leiden
fiir Tiere so weit wie moglich minimiert werden
(Ryder, 2006). Jede forschende Person, die Tierver-
suche durchfiihrt, muss ihre Arbeit mit erhoéhter
Sorgfalt priifen.

Die APA hat strikte ethische Richtlinien fiir For-
schende, die in ihren Studien auf Tiere zuriick-
greifen, ausgearbeitet (APA, 2002). Die APA erwar-
tet von Forschenden, die mit Tieren arbeiten, eine
bestimmte Ausbildung, bei der vermittelt wird, wie
man sich angemessen um das Wohlergehen und die
Gesundheit der Tiere kiimmert. Forscherinnen und
Forscher miissen sicherstellen, dass die Behand-
lung menschlich vonstattengeht und dass entspre-

chende MaBnahmen die Unannehmlichkeit und den
Schmerz so gering wie moglich halten. Verfahren,
die ,, Tiere Schmerz, Stress oder Not aussetzen, diir-
fen nur angewendet werden, wenn es keine alterna-
tiven Verfahren gibt und das Ziel die Mittel durch
einen  wissenschaftlichen, péddagogischen oder
anwendungsbezogenen Nutzen“ (S. 1070) rechtfer-
tigt. Wenn Sie Forscherin bzw. Forscher wiren, wie

wiirden Sie Entscheidungen iiber Aufwand und

Ertrag von Tierversuchen treffen?

Die Verwendung von Versuchstieren setzt eine artgerechte Haltung vor-
aus. Rechtfertigt wissenschaftlicher Fortschritt den Einsatz von Tieren zu
Forschungszwecken? Was meinen Sie?

Zwischenbilanz

Was ist der Zweck der freiwilligen Zustimmung nach
Aufklarung?

Welchen Zweck erfiillt das Abschlussgesprach?

Was empfehlen Forschende hinsichtlich des Einsat-
zes von Tieren zu Forschungszwecken?

Wie rezipiert man
Forschung miindig?

2.4

Im letzten Abschnitt dieses Kapitels werden wir

uns auf diejenigen Fahigkeiten zu kritischem Den-
ken konzentrieren, die es erlauben, psychologische
Erkenntnisse miindig und informiert zu rezipieren.
Das Training dieser Fahigkeiten ist fiir einen verant-
wortungsbewussten Menschen in einer dynamischen
Gesellschaft wie der unseren essenziell.
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Forschungsmethoden der Psychologie

Psychologische Behauptungen sind ein allgegenwar-
tiger Aspekt jeder denkenden, fiithlenden und han-
delnden Person in unserer psychologisch geprégten
Gesellschaft. Bedauerlicherweise stammt das meiste
Wissen iiber Psychologie nicht aus den Biichern,
Artikeln und Berichten angesehener wissenschaft-
lich arbeitender Psychologinnen und Psychologen.
Vielmehr stammt dieses Wissen aus Zeitungs- und
Zeitschriftenartikeln, aus Fernseh- und Horfunksen-
dungen, aus der populédrwissenschaftlichen Psycho-
logie und aus Selbsthilfe-Ratgebern. Kritisches Den-
ken walten zu lassen bedeutet, sich mit mehr als den
vorgefertigten Informationen auseinanderzusetzen
und oberfldchliche Eindriicke mit dem Ziel zu durch-
dringen, das Wesentliche zu verstehen und sich nicht
von den Medien blenden zu lassen.

Das Studium der Psychologie hilft dabei, bessere
Entscheidungen zu treffen, die auf wissenschaftlichen
Belegen beruhen. Die Rede ist von Evidenzbasierung.
Im Studium erworbene psychologische Erkenntnisse
koénnen auf den Alltag iibertragen werden: Stellen Sie
Fragen iiber Ihr eigenes Verhalten und das Verhalten
anderer, versuchen Sie Antworten auf diese Fragen zu
finden, die sich an rationalen psychologischen Theo-
rien orientieren, und iiberpriifen Sie die Antworten
anhand der Thnen vorliegenden Befunde.

@ Kritisches Denken

Hier sind ein paar allgemeine Regeln, die Sie dabei
im Kopf behalten sollten:

B Vermeiden Sie kausale Schlussfolgerungen, die
auf Korrelationen beruhen.

B Fragen Sie nach operationalen Definitionen fiir
die wesentlichen Begriffe und Konzepte, damit fiir
deren Bedeutung ein Konsens gefunden werden
kann.

| Uberlegen Sie zuerst, wie man eine Theorie oder
eine Hypothese widerlegen konnte, bevor Sie
bestédtigende Belege sammeln, die leicht zu finden
sind, wenn man nach einer Rechtfertigung sucht.

B Suchen Sie immer nach Alternativen zu den
unmittelbar einleuchtenden Erkldrungen, die vor-
geschlagen werden — vor allem dann, wenn diese
Erkldarungen denjenigen begiinstigen, der sie vor-
bringt.

B Machen Sie sich klar, wie sehr personliche Vor-
eingenommenheit die Wahrnehmung der Realitét
verzerren kann.

B Misstrauen Sie einfachen Antworten auf kom-
plexe Fragen oder einfachen Ursachen und Ldsun-
gen fiir komplexe Wirkungen und Probleme.

B Stellen Sie jede Aussage liber die Wirksamkeit
einer Behandlung, Intervention oder eines Pro-
duktes infrage, indem Sie nach der Vergleichs-
basis fiir den Effekt suchen: verglichen mit wem
oder womit?

B Bleiben Sie aufgeschlossen, aber skeptisch:
Machen Sie sich klar, dass die meisten Schluss-
folgerungen vorldufig sind (und nicht sicher);
suchen Sie nach neuen Befunden, die Ihre Unsi-
cherheit verringern, aber bleiben Sie dabei offen
fiir Verdnderungen oder eine erneute Beurteilung
der Sachlage.

B Stellen Sie Autoritdten infrage, die ihre Schluss-
folgerungen auf persénliche Uberzeugungen statt
auf Fakten griinden und sich nicht auf konstruk-
tive Kritik einlassen. Argumentieren Sie evidenz-
basiert!

Versuchen Sie, dieses Buch mit einer offenen und
gleichzeitig skeptischen Haltung zu lesen.

Ein Experteninterview fir eine Nachrichtensendung kann irrefiihrende,
aus dem Kontext gerissene Satzbruchstiicke oder eine grob verein-
fachte Darstellung von Forschungsergebnissen enthalten. Wie kdnnten
Sie zu einem miindigen Konsumenten von Medienberichten werden?
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KRITISCHES DENKEN IM ALLTAG

Warum ist es wichtig, mit Zahlen umgehen zu kénnen?

Stellen Sie sich vor, Sie werden bei einem wich-
tigen Gutachten zurate gezogen (Slovic et al.,
2000). Es wird in Erwdgung gezogen, Herrn Hans
Miller aus einer psychiatrischen Einrichtung zu
entlassen, wo er in den letzten Wochen behan-
delt wurde. Ein angesehener Psychologe ist zu
folgendem Schluss gelangt: Von 100 Patienten,
die Herrn Miiller dhneln, wenden 10 Prozent in
den ersten Monaten nach ihrer Entlassung ande-
ren gegeniiber Gewalt an. Sie miissen einschit-
zen, ob dieses Risiko bei Herrn Miiller erhoht,
moderat oder gering ist. Zu welchem Urteil wiir-
den Sie gelangen? Ziehen Sie nun ein Szenario
in Erwégung, das sich geringfiigig unterscheidet:
Von 100 Patienten, die Herrn Miiller &hneln,
wenden Schéitzungen zufolge zehn Patienten in
den ersten Monaten nach ihrer Entlassung ande-
ren gegeniiber Gewalt an.

Noch einmal: Welche Risikoeinschatzung wiir-
den Sie vornehmen? Schauen Sie genau hin: Die
beiden Versionen beschreiben mathematisch ge-
sehen eine identische Situation; 10 Prozent von
100 entspricht 10 Personen von 100. Dennoch
unterscheidet sich das gefdllte Urteil von Men-
schen betrachtlich. In einer Studie wurde Herr
Miller von 30,3 Prozent als ,,geringfiigig riskant
eingestuft, hier hatte man ,,10 Prozent von 100
vorgegeben. Von Probanden, die die Vorgabe ,,10
von 100 erhalten hatten, entschieden sich nur
2,4 Prozent fiir das Urteil ,geringfiigig riskant“
(Slovic et al., 2000). Es ist schwierig, sich von
10 Prozent ein mentales Bild zu machen, wohin-
gegen man sich leicht einen Raum mit 100 Perso-
nen vorstellen kann, von denen 10 als gefdhrlich
gelten.

Eine wichtige Lektion ist hier, dass das statisti-
sche Format bzw. die Einbettung der Information
einen deutlichen Einfluss darauf haben kann, wie
Menschen sich Informationen gegeniiber verhal-
ten.

Aber es gibt eine zweite wichtige Lektion: Men-
schen mit einer besseren numerischen Vorstel-
lungskraft lassen sich mit einer geringeren
Wahrscheinlichkeit von der statistischen Prasen-
tationsweise beeinflussen. In einer Studie erho-
ben Forscher die Rechenfdhigkeit von Studieren-
den, indem sie Fragen beantworten sollten, bei
denen Kenntnisse der Wahrscheinlichkeitstheo-
rie eine Rolle spielten (Peters et al., 2006). Die
Forschenden verwendeten die Ergebnisse der
Studierenden, um sie in eine hoch rechenfihige
und eine niedrig rechenfdhige Gruppe zu unter-
teilen. Angewendet auf das Szenario mit Herrn
Miiller entschieden sich die niedrig rechenfdhi-
gen je nach Bedingung fiir ziemlich unterschied-
liche Beurteilungen. Die hoch rechenfihigen
hingegen gaben nahezu identische Urteile ab.
Rechenfihigkeit hat auch im Alltag einen erheb-
lichen Einfluss (Galesic & Garcia-Retamero, 2011).
Wenn Menschen beispielsweise kritische Ent-
scheidungen iiber medizinische Versorgung tref-
fen, miissen sie hdufig Daten auswerten, die sich
auf die Qualitdt des Krankenhauses und anste-
hende Kosten beziehen. Rechenfdhigere Menschen
legen ein besseres Verstdndnis dieser komplexen
Daten an den Tag und sie treffen bessere Ent-
scheidungen (Reyna et al., 2009).

Die gute Nachricht ist, dass Sie an der Univer-
sitdt etliche Moglichkeiten haben, Thre Rechen-
fahigkeit zu entwickeln. Thre Kurse sollen den
Grundstein dafiir legen, dass Sie auch nach der
Universitdt bessere, zahlenbasierte Entscheidun-
gen treffen konnen.

B In dem Szenario mit Herrn Miiller nehmen
Menschen mehr Risiko wahr, wenn sie ,,20
von 100“ im Gegensatz zu ,,2 von 10“ lesen.
Woran konnte das liegen?

B Wie konnten Sie eine statistische Prasentation
gestalten, die einen Einfluss auf die offentli-
che Meinung hat?
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Der psychologische Forschungsprozess

In der Entdeckungsphase der Forschung fithren
Beobachtungen, Uberzeugungen, Informationen
und Allgemeinwissen zu einer neuen Sichtweise
auf ein Phanomen. Die Forscher formulieren eine
Theorie und tiberpriifbare Hypothesen.

Um ihre Ideen zu tiberpriifen, verwenden For-
scher/-innen die wissenschaftliche Methodik, die
aus einer Reihe von Verfahren zur Datengewin-
nung und -interpretation besteht, die bestrebt
sind, Fehler zu minimieren.

Um beobachterabhingige Urteilsverzerrungen zu
minimieren, verwendet man standardisierte Ver-
fahren und operationale Definitionen.

Mit experimentellen Methoden kann man heraus-
finden, ob zwischen den Variablen, die durch die
zu liberpriifenden Hypothesen spezifiziert wer-
den, ein kausaler Zusammenhang besteht.

Alternativerklarungen konnen durch geeignete
Kontrollbedingungen ausgeschlossen werden.

Mit Korrelationsmethoden kann man feststellen,
ob und wie stark zwei Variablen in Zusammen-
hang stehen. Aus einer Korrelation folgt keine
Kausalbeziehung.

Psychologische Messung

Forschung bemtiht sich um objektive, reliable,
valide und standardisierte MaBe.

Zu den psychologischen Messinstrumenten geho-
ren Beobachtungen, Selbstberichtsverfahren und
Verhaltensmale.

Ethische Grundsatze der Forschung an Mensch
und Tier

Achtung vor den Grundrechten menschlicher
und tierischer Versuchsteilnehmer/-innen ist fiir
alle Forschenden verpflichtend. Um eine ethi-
sche und menschenwiirdige Behandlung sicher-
zustellen, wurde eine Reihe von Sicherheitsmal-
nahmen entwickelt.

Wie rezipiert man Forschung miindig?

Um Forschungsergebnissen miindig zu rezipie-
ren, muss man lernen, kritisch zu denken und
Behauptungen tiber Forschungsergebnisse auch
mathematisch einwandfrei zu bewerten.

Trainieren Sie jetzt das Gelernte im MyLab | Psychologie

Steigen Sie mit den interaktiven Ubungsaufgaben noch einmal tief in die Themen des zuriickliegenden
Kapitels ein. Im Anschluss kénnen Sie mit den Kapiteltests tiberpriifen, ob Sie sich das Wissen aus dem
aktuellen Kapitel erfolgreich angeeignet haben.
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Statistischer Anhang - Statistik verstehen: Daten analysieren und Schlussfolgerungen ziehen

‘ /‘ 7 ie in Kapitel 2 beschrieben wurde, werden

statistische Verfahren zur Analyse und Inter-
pretation von erhobenen Daten genutzt. Dariiber hin-
aus wird die Statistik auch verwendet, um eine quan-
titative Basis fiir Schlussfolgerungen zu liefern. Wenn
man sich mit Statistik auskennt, lernt man den Pro-
zess, durch den psychologisches Wissen gewonnen
wird, rasch schitzen. Um dies zu illustrieren, wird
ein Forschungsprojekt beschrieben, von der Idee zur
Forschungsfrage tiber die statistischen Kennwerte bis
hin zu den abgeleiteten Schlussfolgerungen.

Das Projekt nahm seinen Anfang mit einer der
Geschichten, wie sie auf der Titelseite von Zeitungen
erscheinen, tiber schiichterne Personen, die pl6tzlich
zum Amokldufer werden. Hier ein Beispiel:

Verwandte, Kollegen und Bekannte beschrie-
ben Fred Cowan als ,freundlichen, ruhigen
Mann*, ein ,,sanfter Typ, der Kinder mochte*
und ,ein prima Kumpel®. Der Rektor der
Gemeindeschule, die Cowan als Kind besucht
hatte, sagte aus, Cowan habe sich im Beneh-
men, in der Kooperationsbereitschaft und in
Religion beste Noten verdient. Nach Aussage
eines Kollegen war Cowan jemand, der ,,sich
nie mit irgendjemandem unterhielt und den
man problemlos herumschubsen konnte”.
Cowan iiberraschte jedoch alle, die ihn kann-
ten, als er eines Tages am Valentinstag mit
einer halbautomatischen Waffe zur Arbeit kam
und vier Kollegen, einen Polizisten und
schlief$lich sich selbst erschoss.

Die Geschichte folgt einem vertrauten Muster: Ein
schiichterner, ruhiger Mensch wird mit einem Mal
gewalttdtig und schockiert damit alle, die ihn kann-
ten. Was hatte Fred Cowan mit anderen Personen
gemein, die pl6tzlich von einem sanften und liebe-
vollen Mitmenschen zu einem gewalttdtigen und
riicksichtslosen Morder werden? Anhand welcher
Personlichkeitseigenschaften unterscheiden sie sich
womoglich von uns?

Ein Forschungsteam hatte die Vermutung, es kénne
einen Zusammenhang zwischen Schiichternheit und
anderen Personlichkeitseigenschaften einerseits und
gewalttdtigem Verhalten andererseits geben (Lee et al.,
1977). Das Team begann also, Daten zu sammeln, die

eine solche Verbindung aufkldren kénnten. Man ging
davon aus, dass scheinbar friedfertige Personen, die
plotzlich Morde begehen, wahrscheinlich tiblicher-
weise schiichtern und nicht aggressiv sind; Men-
schen, die ihre Emotionen und Regungen streng unter
Kontrolle halten. Die meiste Zeit ihres Lebens neh-
men sie die vielen Kridnkungen still hin. Sie machen —
wenn {iberhaupt — ihrem Arger nur selten Luft, unab-
héngig davon, wie wiitend sie wirklich sind. Von
aubBen sehen sie vielleicht aus, als wiirde ihnen nichts
etwas ausmachen, aber im Inneren kann eine fiirch-
terliche Wut brodeln. Wegen ihrer Schiichternheit
lassen sie wahrscheinlich niemanden zu nahe an sich
heran, was dazu fiihrt, dass niemand weil}, wie es
wirklich in ihnen aussieht. Irgendwann bricht es aber
aus ihnen heraus: Auf die leichteste Provokation hin
— eine weitere kleine Beleidigung, eine weitere kleine
Zuriickweisung, ein weiteres Stiickchen sozialen
Drucks — lassen diese Menschen den ganzen unter-
driickten Aggressionen, die sich seit Langem ange-
staut haben, freien Lauf. Weil sie moglicherweise
nicht gelernt haben, zwischenmenschliche Konflikte
durch Gespriache und Verhandlungen zu lésen, wer-
den diese Menschen zu Amokldufern, die ihre Wut
korperlich abreagieren.

Diese Uberlegungen zu der Hypothese, dass
Schiichternheit typischer fiir Personen sei, die zu
Amokldufern werden — Personen also, die ein
Totungsdelikt begehen, ohne jemals vorher durch
Gewalt oder antisoziales Verhalten aufgefallen zu
sein —, als fiir Personen, die morden, weil sie Gewohn-
heitsverbrecher sind — Personen, die ein Tétungsdelikt
begehen und in ihrer Vorgeschichte kriminell oder
gewalttdtig aufgefallen sind. Dariiber hinaus wurde
erwartet, dass Amokldufer mehr Kontrolle iiber ihre
Impulse haben als Personen, die gewohnheitsméaBig
gewalttétig sind. SchlieBlich sollte sich die Passivitét
und Abhéngigkeit der ersten Gruppe im Vergleich zu
Gewohnheitsverbrechern in einem Standardtest zum
Geschlechterrollenverhalten in feminineren und
androgyneren Merkmalen ausdriicken. (Bei androgy-
nen Personen sind weibliche und méannliche Merk-
male ausbalanciert, sodass keine Geschlechterrolle
iiberwiegt.)

Um ihre Annahmen zu iberpriifen, verschafften
sich die Forschenden die Genehmigung, einer Gruppe
von kalifornischen Héftlingen, die wegen Mordes ein-
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saflen, psychologische Fragebogen vorzulegen. 19
Haftlinge (alle ménnlich) erklarten sich bereit, an der
Untersuchung teilzunehmen. Vor ihrem T&tungsde-
likt hatte ein Teil der Ménner bereits eine Reihe von
Gewaltverbrechen begangen, die andere Hailfte hin-
gegen hatte keine Eintrdge im Vorstrafenregister. Von
beiden Probandengruppen wurden dreierlei Daten
erhoben: MabBe fiir Schiichternheit, fiir die Identifika-
tion mit einer Geschlechterrolle und fiir ihre Impuls-
kontrolle.

Schiichternheit wurde mit der Stanford Shyness
Survey erhoben. Das wichtigste Item dieses Frage-
bogens lautet, ob der Befragte schiichtern sei; die
Antwortalternativen sind Ja und Nein. Beim zweiten
Fragebogen handelte es sich um das Bem Sex-Role
Inventory (BSRI). Es besteht aus einer Liste von
Adjektiven wie aggressiv und herzlich und erfragt,
wie gut jedes Adjektiv die befragte Person beschreibt
(Bem, 1974; 1981; deutsche Adaption von Troche &
Rammsayer, 2011). Manche Adjektive werden iibli-
cherweise mit femininen Ziigen assoziiert, und der
Gesamtwert dieser Adjektive ergibt den Feminini-
tatswert einer Person. Andere Adjektive gelten als
maskulin, der Gesamtwert dieser Adjektive ergibt
wiederum den Maskulinitdtswert einer Person. Der
endgiiltige Geschlechterrollen-Wert, der den Unter-
schied zwischen den femininen und maskulinen
Anteilen einer Person zum Ausdruck bringt, wird
errechnet, indem man den Maskulinitdtswert vom
Femininitdtswert abzieht.

Der dritte Fragebogen war das Minnesota Multipha-
sic Personality Inventory (MMPIL; deutsch: MMPI-2,
Engel, 2000), das verschiedene Aspekte der Person-
lichkeit im Zusammenhang mit klinischen Diagnosen
misst (siehe Kapitel 13). Im Rahmen der Untersu-
chung wurde nur die Impulskontrollskala verwendet,
die erfasst, inwieweit eine Person Impulse kontrol-
liert oder auslebt. Je hoher der Wert einer Person auf
dieser Skala, desto mehr Impulskontrolle schreibt
sich diese Person zu.

Die Forschenden hatten die drei Hypothesen,
dass sich Menschen, die zu Amokldufern geworden
waren, im Vergleich zu Mordern mit Vorstrafen (1)
ofter als schiichtern beschreiben, (2) mehr weibli-
che als ménnliche Eigenschaften wihlen und (3)
angeben wiirden, iiber mehr Impulskontrolle zu
verfiigen. Was haben sie herausgefunden?

Bevor Sie das erfahren, miissen Sie einige der grund-
legenden statistischen Verfahren verstehen, die zur
Analyse der Daten eingesetzt wurden. Die tatsdch-
lich von den Forschenden erhobenen Daten werden
als Quellenmaterial dienen, um Ihnen einige unter-
schiedliche statistische Analyseverfahren und die
Arten von Schlussfolgerungen, die dadurch ermég-
licht werden, nahezubringen.

Datenanalyse

A.1

Durch statistische Analysen kénnen Forschende he-
rausfinden, ob ihre Vorhersagen richtig waren. In
diesem Abschnitt werden wir Schritt fiir Schritt die
Analyse einiger Daten der Amokladuferstudie betrach-
ten.

Die Rohdaten — die tatsdchlich erhobenen Test-
werte — der 19 Haiftlinge aus der Studie sind in
> Tabelle A.1 wiedergegeben. Wie Sie sehen kon-
nen, fallen zehn Hiftlinge in die Gruppe der Amok-
ldufer und neun Hiftlinge in die Gruppe der Moérder
und Gewohnheitsverbrecher. Bei einem ersten,
fliichtigen Blick auf die Daten ist man vielleicht
zuerst einmal verwirrt. Was bedeuten all diese Test-

werte? Unterscheiden sich die beiden Gruppen von
Mordern hinsichtlich dieser drei Personlichkeits-
male voneinander? Wenn man nur diese unstruktu-
rierten Zahlenreihen sieht, ist dies nicht ganz leicht
zu beurteilen.

Zur Auswertung und Interpretation werden zwei
Arten von Statistiken genutzt: deskriptive (beschrei-
bende) Statistik und Inferenzstatistik (schlussfol-
gernde Statistik). Die deskriptive Statistik benutzt
mathematische Verfahren in einer objektiven, stan-
dardisierten Weise, um verschiedene Aspekte nume-
rischer Daten zu beschreiben (daher auch beschrei-
bende Statistik genannt). Wenn Sie sich einmal Thren
Notendurchschnitt ausgerechnet haben, haben Sie
schon deskriptive Statistik benutzt. Die Inferenzsta-
tistik verwendet die Wahrscheinlichkeitstheorie, um
fundierte Entscheidungen dariiber zu treffen, ob
Ergebnisse lediglich die Folge zufilliger Variation in
den Daten sein konnten oder aber jenseits des Zufalls
Bestand haben.
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Statistischer Anhang - Statistik verstehen: Daten analysieren und Schlussfolgerungen ziehen

Tabelle A.1

Rohdaten aus der Studie zu Amoklaufern

Haftling Schiichternheit

Gruppe 1: Amoklaufer

01 Ja
02 Nein
03 Ja
04 Ja
05 Ja
06 Ja
07 Nein
08 Ja
09 Ja
10 Ja

BSRI MMPI
Femininitat - Impulskontrolle
Maskulinitat

+5 17

-1 17

+4 13
+61 17
+19 13
+41 19
-29 14
+23 9
-13 1"

+5 14

Gruppe 2: Gewohnheitsverbrecher als Morder

" Nein
12 Nein
13 Ja

14 Nein
15 Nein
16 Nein
17 Nein
18 Nein
19 Nein

A.1.1 Deskriptive Statistik

Die deskriptive Statistik liefert eine Zusammen-
fassung von Daten. MaBle der deskriptiven Statis-
tik werden zur Beschreibung von Datenmengen
benutzt, die an einzelnen Personen oder haufiger
an Personengruppen erhoben wurden. Sie werden
auch zur Beschreibung von Beziehungen zwi-
schen Variablen verwendet. Statt also zu versu-

-12 15
-14 11
-33 14
-8 10
-7 16
+3 "
=17 6
+6 9
-10 12

chen, sich alle Testwerte zu merken, die an jeder
der Personen erhoben wurden, berechnet man
Indizes von Testwerten, die besonders typisch fiir
jede Gruppe sind. Berechnet werden auch Malfe,
die angeben, wie variabel die Testwerte im Ver-
gleich zum typischen Testwert sind — ob sich die
Testwerte stark unterscheiden oder nahe beieinan-
der liegen. Sehen wir uns an, wie diese Malle abge-
leitet werden.



