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1. Einleitung

In (West) Deutschland ist seit den 1970er Jahren eine stirkere Erwerbsorientierung
von Frauen, die zunehmend auch Miitter erfasst, zu beobachten. Diese hat jedoch
nicht automatisch eine egalitire Aufteilung von Berufs- und Familienarbeit zur
Folge. Noch immer leisten Minner deutlich mehr bezahlte und Frauen deutlich
mehr unbezahlte Arbeit. Die nach 1986 entwickelten Regelungen zum Elternurlaub
bzw. zur Elternzeit werden bis heute fast nur von Miittern in Anspruch genommen.
Das 1996 etablierte Recht auf einen Kindergartenplatz verbessert inzwischen
zusammen mit den Regelungen zur Elternzeit zwar die beruflichen Perspektiven von
Miittern, trotzdem ist das Betreuungsangebot noch unzureichend, und es gibt im
deutschen Steuer- und Sozialsystem noch immer Anreize fiir Paare mit Kindern, ein
Familienmodell mit ménnlichem Hauptverdiener und gering verdienender Ehefrau

zu favorisieren.

Fiir die westdeutsche Gesellschaft der Nachkriegszeit war das kulturelle Leitbild
stark vom Familienmodell der Hausfrauenehe geprégt. Dieses Modell sah fiir Miitter
die Hausfrauenrolle vor, sowie fiir den Mann die Rolle des Alleinerndhrers. In den
folgenden Jahrzehnten wurde das vorherrschende kulturelle Leitbild vom
Familienmodell der Hausfrauenehe zunehmend von einem Modell der
,modernisierten Versorgerehe* (Pfau-Effinger 1998) abgelost. Dieses modernisierte
Modell beruht auf der Idee, dass beide Erwachsene in einer Ehe prinzipiell
erwerbstdtig sind, der Mann in Vollzeit, die Frau, ohne Kinder ebenfalls in Vollzeit,
mit Kindern in Teilzeit. In beiden Modellen wird die Verantwortung fiir die Haus-
und Sorgearbeit den Frauen zugetragen. Staatliche Betreuungseinrichtungen sind
daher nur in geringem Umfang vorgesehen. Die Gesellschaft setzt hier auf die

unbezahlte Arbeit der Frauen.

Erwerbsarbeit ist in Deutschland nach der ménnlichen Normalbiographie gestaltet
und setzt eine vollzeitige und kontinuierliche Verfiigbarkeit voraus. Frauen fallen
nicht qua Geschlecht heraus, aber ihr Geschlecht wird oft zum Ausgrenzungsgrund.
Wenn Frauen die ithnen zugewiesene private Arbeit leisten, sind sie, je nach
Umfang, nicht in der Lage, sich den Normen der Erwerbswirtschaft an Zeit und

Verfligbarkeit zu beugen.



Trotz dieser strukturellen Schwierigkeiten ist eine Verdnderung in den
Lebensentwiirfen von Frauen feststellbar. Sie sind zunehmend gut ausgebildet und
beruflich ambitioniert, und wollen ein Leben, in dem Bildung, Berufstitigkeit,
Selbstdandigkeit und Selbstverwirklichung neben der Familienorientierung Platz

haben.

Weiblichen Lebensmodellen und Erwerbswiinschen stehen im deutschen
Wohlfahrtsstaat allerdings unzureichende 6ffentliche Infrastrukturen im Bereich der
Kinderbetreuung gegentiber, ebenso wie unverdnderte geschlechtsspezifische und
geschlechtshierarchische  Arbeitsteilungen. Eine paritdtische  Arbeitsteilung

zwischen den Geschlechtern ist bisher nicht eingetreten.

Der Ubergang von der Hausfraueneche und dem Alleinernihrermodell zur
modernisierten Versorgerehe scheint ein neues Phdnomen zu begleiten: die
steigende Zahl von im Haushalt beschiftigten Personen, die dort die Haus- und
Betreuungsarbeit iibernehmen. Vor dem Hintergrund steigender Erwerbstitigkeit
von Frauen hat sich das Problem der Vereinbarkeit von Beruf und Familie
verschiarft und zwar vor allem fiir Frauen, die nun die verschiedensten
Betreuungsaufgaben — Haushalt, Kinder, Betreuung &lterer Angehdriger — und die
Erwerbsarbeit miteinander vereinbaren miissen. Einige, vor allem besser
verdienende Frauen (und Maénner) l6sen das Vereinbarkeitsproblem durch die

Beschiftigung von bezahlten Kréften im Hausarbeits- und Betreuungsbereich.

Im ménnlichen Erndhrermodell waren die Aufgaben klar verteilt. Mit dessen
Modernisierung ist eine Doppelorientierung von Frauen auf Familie und Beruf
verbunden. Immer mehr Frauen leisten die Verschrinkung zweier Lebensbereiche,
die sich im Alltag nicht ohne weiteres vereinbaren lassen und die sie mit einem Mix
aus unterschiedlichen Betreuungsformen abzudecken versuchen: Neben den
formellen Betreuungsangeboten von Kindertageseinrichtungen und Tagesmiittern,
tragen informelle Kinderbetreuungsleistungen wie die von Verwandten oder
Nachbarn zur Betreuung von Kindern bei und in einem zunehmenden Malle

bezahlte Hilfen im privaten Haushalt.



Dienstméddchen, Kindermddchen, Haushaltshilfen, Putz- und Pflegekrifte
iibernehmen heute in zunehmendem Malle die Versorgungsarbeit in privaten
Haushalten.

Der Umfang dieses Phidnomens wird vom Deutschen Institut fiir
Wirtschaftsforschung (DIW) mit etwa 4 Millionen privaten Haushalten beziffert, die
regelmédBig und/oder gelegentlich eine Haushaltshilfe beschiftigen. Die
Beschiftigten sind zu mehr als 90 % Frauen und nur ein minimaler Teil davon
arbeitet sozialversicherungspflichtig. Das heifit, ein Grof3teil dieses Marktes ist dem

informellen Sektor zuzurechnen.

Die Dienstmiddchen von heute sind hiufig Migrantinnen ohne arbeits- und
aufenthaltsrechtlichen Schutz — Frauen aus Asien, Afrika, Lateinamerika und in
Deutschland hédufig aus Osteuropa. Viele von ihnen sind gut ausgebildet, dlter als 30
Jahre, mit eigener Familie im Heimatland — also gestandene Frauen, die als
Dienstmiddchen in die Zentren der reichen Welt auswandern. Da sie im
Herkunftsland keine oder nur schlechte Entwicklungsmoglichkeiten fiir sich und
ihre Familien sehen, sichern sie mit ihrer Arbeit das (Uber-) Leben ihrer
Familienangehorigen und ermoglichen den eigenen Kindern eine Ausbildung.

Die Skala der Titigkeiten reicht von Putzen, Waschen und Kochen, iiber die
Betreuung von Kindern, Unterstlitzung von alten Menschen und die Pflege von

Kranken bis zum Service bei Familien- und Betriebsfeiern.

Helma Lutz (2001) nennt das ,die neue Dienstméidchenfrage im Zeitalter der
Globalisierung®, Simone Odierna (2000) spricht von einer ,,Heimlichen Riickkehr

der Dienstméidchen®.

Diese individuelle Losungsstrategie von Frauen, die Delegation der Haus- und
Sorgearbeit an 'Dienstmiddchen’ im Rahmen des Arbeitsmarktes Privathaushalt, steht

im Mittelpunkt der Untersuchung.

Der Gang der Untersuchung orientiert sich dabei vorrangig an drei Fragen: Wie ist
es zur neuen Dienstmddchenproblematik in dem Arbeitssegment Privathaushalt
gekommen und wie sehen die Strukturen dieses Arbeitsmarktes aus? Welche

Auswirkungen hat die Entstehung der Dienstmaddchenproblematik auf das



Geschlechterverhidltnis? Und welche Perspektiven bieten sich fiir den zukiinftigen
Umgang mit Haus- und Sorgearbeit?

Von besonderem Interesse ist fiir mich in diesem Zusammenhang, welche Rolle die
Migration von Frauen innerhalb dieses Phdnomens spielt. Daher werde ich mich in

einem separaten Themenkomplex mit dieser Problematik befassen.

Ich stelle meiner Arbeit drei Thesen voran: Erstens, dass die quantitativ
bedeutsamste Umschichtung von Haus- und Familienarbeit, die heute stattfindet,
nicht zwischen Frauen und Minnern, sondern zwischen unterschiedlichem Gruppen
von Frauen verlduft. Zweitens, dass bezahlte Haus- und Sorgearbeit meist
Schwarzarbeit und mit der wachsenden Globalisierung dieses Arbeitsbereichs nicht
selten Arbeit von Frauen ist, die sich illegal in Deutschland aufhalten. Und drittens,
dass die Zukunft von Haus- und Sorgearbeit eng an die Frage der
geschlechtshierarchischen  Arbeitsteilung  gekoppelt ist und daher die
Verberuflichung haushaltsbezogener Dienstleistungen nur einen weiblichen
Arbeitsmarkt  etabliert, der durch prekdre, nicht existenzsichernde,

Arbeitsverhéltnisse gekennzeichnet ist.

Die Grundlage meiner Ausarbeitungen bildet zum einen die Analyse bestehender
Literatur zum Bearbeitungsgegenstand sowie im weiteren die Auswertung von

vorliegenden empirischen Studien und Datenmaterial.

Die Arbeit ist in insgesamt sechs inhaltliche Kapitel untergliedert, einschlieBlich
Einleitung und Fazit. Im Kapitel der Einleitung wird es neben dem bereits erfolgten
Uberblick iiber das Thema eine Klirung der zentralen, und fiir das Verstindnis der
Arbeit wichtigen Begriffe geben. Des weiteren erfolgt eine Einordnung des
Forschungsstandes sowie eine Einbettung des Themenbereichs in die Strukturen des
deutschen Wohlfahrtsstaates. Dieser Bereich ist recht ausfiihrlich angesetzt, da
meines Erachtens die Darstellung der wohlfahrtsstaatlichen Strukturen und Politiken
elementar fiir die Auseinandersetzung mit einem Thema ist, welches sowohl
familienpolitische, als auch arbeitsmarktpolitische und sozialpolitische sowie
generell  Geschlechterpolitiken  betrifft. Einzelne Kapitel sind zu den
Themengebieten Haus- und Sorgearbeit in Deutschland, dem Arbeitsmarkt

Privathaushalt, Migrantinnen als Dienstmiddchen in deutschen Privathaushalten



sowie den Losungsansdtzen beziiglich der zukiinftigen Gestaltung von Haus- und
Sorgearbeit angesetzt. Die abschlieBende Betrachtung erfolgt dann in Fazit und

Ausblick.

Zunéchst aber werden an dieser Stelle die Kapitel 2 bis 5 niher dargestellt.

Beginnend beschiftige ich mich in Kapitel 2 mit der Entwicklung von Haus- und
Sorgearbeit in Deutschland, sowohl im historischen Riickblick als auch mit der
Betrachtung der aktuellen gesellschaftlichen Verhiltnisse. Im Speziellen wird der
Fragestellung nachgegangen, ob sich an der geschlechtspezifischen Verteilung von
Arbeit und Zeit Verdnderungen feststellen lassen und ob Umverteilungen der
unbezahlten Haus- und Familienarbeit zwischen Ménnern und Frauen zu beobachten
sind. Ein besonderes Augenmerk wird in Kap. 3.4. auf die Frage der Vereinbarkeit
von Haus- und Sorgearbeit und Erwerbsarbeit gelegt. Die Frage nach institutionellen
Rahmenbedingungen und familiiren Arrangements zur Herstellung der
Vereinbarkeit von Erwerbsarbeit und Familie fiir beide Geschlechter ist unter dem
Gesichtspunkt des Anwachsens von Beschiftigungsverhdltnissen in privaten
Haushalten eine Elementare, und daher im Rahmen dieser Arbeit unbedingt zu
erortern.

Das Problem der Vereinbarkeit von Familie und Beruf stellt sich aber nicht nur im
Hinblick auf die Frage der Versorgung von Kindern, sondern auch im Hinblick auf
die Unterstiitzung und Pflege &dlterer Familienangehdriger. Personen, die andere
Familienangehorige pflegen, sind 2004 immer noch ganz iliberwiegend (zu 73 %,
BMFSFJ 2005: 267) weiblich. Dieser — unbestritten auch sehr wichtigen —
Problematik kann allerdings nicht ndher nachgegangen werden. Die zeitlichen und
organisatorischen Belastungen von Kindererziehung und Pflegeleistungen weisen
zwar manche Parallelen auf, aber sie unterscheiden sich doch auch deutlich in
mehrfacher Hinsicht. Eintritt und Dauer der Pflegebediirftigkeit sind in der Regel
nicht absehbar, ebenso unbestimmt ist der Entwicklungsverlauf der Hilfs- und
Pflegebediirftigkeit. Zudem ist die psychische Belastung ungleich hoher. Die Geburt
von Kindern ist ein freudiges Ereignis, wéhrend die Pflege élterer
Familienangehorigen in der Regel von Sorge und Trauer gekennzeichnet ist. Eine
zusitzliche intensive Auseinandersetzung mit dieser speziellen Problematik ist im

Rahmen der Diplomarbeit nicht mdglich.



In den Kapiteln 3 und 4 werden der Arbeitsmarkt Privathaushalt generell sowie die
spezielle Rolle von Migrantinnen als Arbeitskrifte in deutschen Haushalten
analysiert. Neben quantitativen Daten aus dem  Mikrozensus, der
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung, den amtlichen Beschéftigtenstatistiken,
dem Gender-Datenreport des BMFSFJ sowie dem Sozio-okonomischen Panel
werden Ergebnisse aus qualitativen Studien einbezogen. Dabei handelt es sich um
biografisch-narrative Interviews mit Beschéftigten und Arbeitgeberinnen von
Arbeitsverhiltnissen in Privathaushalten in Deutschland sowie Experten- und
Expertinneninterviews (Thiessen 1997, Dausien/Friese 2000, Odierna 2000,
Ludwig u.a. 2002, Thiessen 2004, Hess 2005). Zudem wurde die erste umfassende
Studie in diesem Bereich vom Institut fiir Wirtschaftsforschung (Ifo) aus dem Jahr
1986 herangezogen: ,Private Haushalte als Arbeitgeber. Hier sind iiber
Literaturauswertung, Expertengespriache, narrative Interviews mit Beschiftigten und
Arbeitgeber/innen sowie einer schriftlichen Haushaltsbefragung mit 848
auswertbaren Fragebogen, Informationen iiber Beschiftigungsverhidltnisse in
privaten Haushalten ermittelt worden. Des weiteren sind zwei européisch-
vergleichende Studien in die Analysen eingeflossen: Bridget Anderson und Annie
Phizacklea (1997): Migrant Domestic Workers. A European Perspective. Report to
the Equal Opportunities Unit, sowie Alessandra Cancedda (2001): Employment in
Household Services. Die Untersuchungen basieren auf Interviews mit Beschiftigten
und Arbeitgeberinnen, umfassenden dokumentarischen Informationen aus den
betreffenden Lidndern durch andere Studien, die in bestimmten Lindern und auf
transnationaler Ebene stattfanden, Experten- und Expertinneninterviews auf
nationaler und lokaler Ebene, sowie statistischen Angaben aus den einzelnen

Liandern.

Es sei darauf hingewiesen, dass alle Zahlenangaben zu den
Beschiftigungsverhiltnissen in privaten Haushalten mit einer gewissen Vorsicht zu
behandeln sind, da es sich hier hdufig um prekére und illegale Arbeitsverhéltnisse
handelt, die fiir wissenschaftliche Untersuchungen nur schwer zugénglich sind.

Dabher ist die Untererfassung in diesem Bereich besonders ausgeprégt.

Im fiinften Kapitel widme ich mich der Frage nach moglichen Losungsansétzen fiir

die zukiinftige Gestaltung von Haus- und Sorgearbeit. Ich habe mich fiir die



