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Vorwort

Viele Unternehmen haben trotz der weltweit zunehmenden Globalisierung von
Wirtschaftsaktivitdten und Rationalisierungs-Bemuhungen — Probleme mit einer anhaltenden
Verknappung des qualitativ erforderlichen Arbeitskrafteangebotes. Deshalb wird es immer
schwieriger, qualifizierte und zugleich motivierte Mitarbeiter zu finden. Die Ursachen sind
vielfaltig und sind u. a. in der demographischen Entwicklung und in einem allgemeinen
Wertewandel zu sehen.

Selektiv angewandte Rekrutierungs- und Motivationsstrategien versprechen einen hdheren
Erfolg gegenuber einer allgemein ausgerichteten Personalpolitik die geeigneten Mitarbeiter fir
ein Unternehmen zu finden und zu halten, da so die bestehenden Informationsasymmetrien auf

dem Personalmarkt aktiv tiberwunden werden konnen.

Den Begriff des Marketings dabei auf den Mitarbeiter anzuwenden und ihn aus dem selektiven
Blickwinkel von Rekrutierungs- und Motivationsstrategien zu betrachten, hat mich zur

Themenwabhl dieser Arbeit bewegt.

Wahrend dem Anfertigen der Diplomarbeit habe ich viel Zuspruch und Unterstitzung
bekommen. Deswegen mochte ich mich an dieser Stelle besonders bei Sven Dimke und

meinen Eltern fir ihr offenes Ohr bedanken.

Ich wiinsche allen Lesern aufschlussreiche Erkenntnisse und viel Spald beim Lesen dieser
Arbeit.

Adina Arniella, Minchen im Juli 2002
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