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1 Problemstellung und Aufbau der Arbeit

Seit in den siebziger Jahren die ersten CAD-Systeme auf den Markt kamen, hat sich das
rechnerunterstiitzte Konstruieren (Computer Aided Design, CAD) zu einem wichtigen In-
strument der industriellen Forschung, Entwicklung und Auftragsbearbeitung herausgebil-
det und ist mittlerweile so weit verbreitet, daf es "als Synonym fiir den Rechnereinsatz in
Verwaltung und Produktion angesehen werden kann."! Aktuelle Aspekte von CAD sind die
Integration in Konzepte des Computer Integrated Manufacturing (CIM), Simultaneous Engi-
neering, die Einfithrung bei kleinen und mittleren Unternehmen' oder in Betrieben aus den

neuen Bundeslandern.

Haufig sind mit der Einfithrung von CAD Erwartungen verbunden wie kiirzere Entwick-
lungszeiten, flexibles Eingehen auf Kundenwiinsche durch vereinfachte Variantenkonstruk-
tionen, hohere Produkt- und Produktionsqualitdt durch neue Moglichkeiten wie Berechnun-
gen und Simulationen sowie Kosteneinsparungen durch Verwendung von Normteilen und
schnellere Zeichnungserstellung. Demgegentiber stehen Befiirchtungen, die sich z. B. auf Lei-
stungsverdichtung, Isolation am Arbeitsplatz, reduzierte Freirdume oder héhere physische
und psychische Belastungen bezichen. Unterschiedliche wissenschaftliche Disziplinen sind
an CAD interessiert - Ingenieurwissenschaften z. B. an den technischen Moglichkeiten, die
Betriebswirtschaftslehre an den wirtschaftlichen Konsequenzen des CAD-Einsatzes. Veriii-
derungen der Konstruktionsarbeit durch Rechnerunterstiitzung untersucht u.a. die Ar-
beitswissenschaft: Als Arbeitsmittel ist CAD schon per definitionem Objekt arbeitswissen-
schaftlicher Untersuchungen; als neue Technologie mit stindig wachsender Bedeutung kann
CAD dariiber hinaus einen tiefgreifenden technischen, organisatorischen und sozialen

Wandel bewirken.

Potentielle Anwender von CAD sehen sich vor die Notwendigkeit gestellt, Entscheidungen
zu treffen: Soll CAD eingefiihrt werden? Wenn ja, zu welchem Zeitpunkt bzw. in welchem
Zeitraum? Welches System 148t sich mit welchen Anwendungen in welchem Bereich einset-
zen? Welche technischen und organisatorischen Gestaltungsoptionen sollen wie genutzt
werden? Schwierigkeiten mit der Bewertung dieser neuen Technologie treten also insbeson-

dere bei Investitionsentscheidungen deutlich zutage.

Zeitgleich zur Entstehung von CAD entwickelte sich ein interdisziplindres Instrumentarium
zur Untersuchung und Bewertung von Technologien bzw. Technologiefolgen: die Technolo-

giefolgenabschitzung (TA). Urspriinglich in den USA zur Unterstiitzung der Technologiepo-

1:  Zink., K. J.: Verdnderte Aufgaben der Personalwirtschaft im Zusammenhang mit neuen Technologien, in:
Zink, K. J. (Hrsg.): Personalwirtschaftliche Aspekte neuer Technologien, Berlin 1985, S. 7; vgl. auch Schultz-
Wild, R. et al.: An der Schwelle zu CIM: Strategien, Verbreitung, Auswirkungen, Eschborn und Kdln 1989,
S.36f.
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litik konzipiert, verbreitete sich TA in den siebziger und achtziger Jahren auch in anderen
Landern und in der Wirtschaft: "An die Stelle der politischen Entscheidungstrdger und ihrer
politischen Entscheidungsspielraume treten dann die Entscheider in der Wirtschaft und de-
ren Handlungsspielrdume."2 Wihrend die politische TA gesellschaftliche oder gesamtwirt-
schaftliche Dimensionen von Technikfolgen untersucht, bezieht sich der Einsatz von TA als

Managementinstrument starker auf die innerbetriebliche Perspektive.

Eine innerbetriebliche Technologiefolgenabschitzung zu CAD-Systemen wird im Rahmen
dieser Studienarbeit durchgefiihrt. Sie reflektiert den Stand der Forschung und kann als Leit-
faden fiir die Anwendung in der Praxis dienen, indem man ihre Aussagen auf die jeweiligen
Rahmenbedingungen vor Ort bezieht. Im einzelnen besteht die TA-Studie aus den vier

Komponenten:

1. Information iiber die CAD-Technologie

2. Prognose moglicher Folgen des CAD-Einsatzes
3. Bewertung der CAD-Technologie

4. Empfehlungen zum Einsatz von CAD

Die Arbeit gliedert sich insgesamt in sieben Kapitel (vgl. Abb. I): Nach dieser Einfiihrung in
die Problemstellung sind zunéchst die Grundlagen zu erarbeiten: Die methodischen Grundla-
gen werden in Kapitel 2 anhand von Konzeption und Problemen der Technologiefolgenab-
schitzung vorgestellt und fiir die vorliegende Arbeit konkretisiert.3 Das dritte Kapitel faf3t
die sachlichen Grundlagen der Technologie und Anwendung des Computer Aided Design in
einem Uberblick zusammen, der mit einem Ausblick auf die Integration von CAD in Kon-

zepte des Computer Integrated Manufacturing (CIM) schliefst.

Potentielle Technologiefolgen werden in drei Abschnitten dargestellt (Kapitel 4): Zundchst
sind unter eher technischen Aspekten sachbezogene, dann unter dem Gesichtspunkt der Ko-
sten und Leistungen die betriebswirtschaftlichen Auswirkungen von CAD zu betrachten. Aus
arbeitswissenschaftlicher Sicht werden gewandelte Arbeitsstrukturen und neue Belastungen
als mogliche Verdnderungen der Arbeitssituation durch den CAD-Einsatz gezeigt. Diese
Folgen bilden in Kapitel 5 die Grundlage zur ganzheitlichen Bewertung von CAD: Nach ei-
nem Uberblick iiber die Grenzen herkommlicher Verfahren zur Technologiebewertung wer-
den mit Hilfe einer erweiterten Wirtschaftlichkeitsbetrachtung die beschriebenen Folgen syste-

matisiert und zur Bewertung von CAD zusammengefalst.

2:  Schade, D.: Technikfolgenabschitzung im Staat, Produktfolgenabschitzung in der Wirtschaft, in: Daimler-
Benz AG (Hrsg.): Technikfolgenabschitzung und Technikbewertung: Konzeption, Anwendungsfalle, Per-
spektiven, Schriftenreihe der Daimler-Benz AG Report 10, Disseldorf 1988, S. 10

3:  Zur Vorgehensweise bei den einzelnen Arbeitsschritten vgl. Abschnitt 2.3



