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Kapitel 1: Einleitung 1

1 Einleitung

1.1 Problemstellung

Nach mehr als einem Jahrzehnt des Wachstums stehen dem deutschen
Baustoffhandel in den néchsten Jahren schwere Zeiten bevor. Der konjunktu-
relle Abschwung in der Bauindustrie hat den Handel bereits voll erfaBt, die
Preise fur Baustoffe waren in den Jahren 1996 und 1997 zusammengenommen
um rund 15% rlcklaufig.! Aggressiver Verdrangungswettbewerb und die stark
angestiegene Zahl von Konkursen insbesondere bei mittelstandischen
Unternehmen belasten die Ertragssituation und beschleunigen damit den
KonzentrationsprozeB in der Branche in bislang unbekanntem MaBe.2 Durch
die kunftige Wahrungsunion in Europa wird es eine deutlich bessere
Preistransparenz geben, die den Wettbewerb im Baustoffhandel weiter

forcieren wird.

Zwischen den Herstellern von Baustoffen und dem Baustoffhandel existiert ein
groBer Markt verschiedener Zwischenstufen und Dienstleistungen. Logistische
Funktionen wie Lagerung, Kommissionierung und Transport werden z.T. von
Spediteuren und von mittelstadndischen Unternehmen erfullt, die man als
Sortimenter (SortimentsgroBhandel) bezeichnet. Das Leistungsprofil einés
Sortimenters darf in einem derart kritischen wirtschaftlichen Umfeld nicht
statisch sein, sondern bedarf aktiver und permanenter Anpassung an die

zukUnftigen Anforderungen des Marktes.

Die Dienstleistung des Transports tritt zunehmend in den Hintergrund, in der
Branche steht man bedingt durch niedrige Margen vor einer grundlegenden
"Dienstleistungsoffensive".3 Computergestlizte Systeme zur Bewdéltigung der
Routinetatigkeiten und zur Erarbéituhg von Entsohe'idungshilfen, elektronischer
Datenaustausch (EDI), automatische Datenerfassung im Lager (ADC), ganz-
heitliche Optimierungsansatze wie Efficient Consumer Response* (ECR)

gewinnen dabei unaufhaltsam an Bedeutung.

1vgl. Handelsblatt (1997), S. 18

2vgl. Handelsblatt (1996), S. 17; vgl. Handelsblatt (1997), S. 18
3 vgl. Handelsblatt (1997), S. 18

4Vgl. ebenda



