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1. VORBEMERKUNGEN
1.1. Problemstellung und Ziel der Arbeit

Der Bankenmarkt verdndert sich zur Zeit tiefgreifend und weitaus rascher als in den Jahren

zuvor. Rasante technologische Veranderungen, zunehmender Wettbewerb sowie kritischere
und anspruchsvollere Kunden gehoren zu den HaupteinfluBfaktoren dieser Entwicklung

und stellen die Banken vor neue Herausforderunge’n.1

Auch in Bankenkreisen ist man zu der Erkenntnis gelangt, daB3 eine dauerhafte Wettbe-
werbsféhigkeit nur durch nachhaltige Verinderungen aufrecht zu erhalten ist. Veranderun-
gen, die nicht ausschlieBlich groBe, international tatige Banken tangieren, sondern vor allem
auch den breiten Kreis der Genossenschaftsbanken direkt betreffen. Gerade in Zeiten des
Wandels sind es die Routine und Erfahrung, die die Abwendung von Bekanntem und Be-
- wihrtem hin zu Neuem erschweren. Doch Wandel, Anpassung und Gestaltung sind normal,
ja sogar erwiinscht und gefordert, denn schlieBlich ist mit ihnen immer auch eine Chance

verbunden.?

Die Technologie als wesentliche Antriebskraft fiir Veridnderungen und Wandel im Markt
der Finanzdienstleister steht im Vordergrund dieser Arbeit.
Es stellt sich mithin die Frage, ob die Jahre der traditionellen Universalbank gezahlt sind

und ob sich ein neuer Typus der Universalbank entwickeln wird.

Ziel dieser Diplomarbeit ist es, die aus heutiger Sicht wahrscheinlichsten Entwicklungs-
szenarien im deutschen Kreditgewerbe unter besonderer Beriicksichtigung der Entwicklun-
gen im genossenschaftlichen Bankensektors aufzuzeigen und eine Antwort auf die voran-
gehenden Fragen zu geben.

Zunichst soll dazu die Stellung der Kreditgenossenschaften gegeniiber den anderen Ban-
kengruppen® abgegrenzt werden. AnschlieBend werden die wichtigsten EinfluBfaktoren fiir
die Entwicklung von Kreditinstituten analysiert, bevor verschiedene Modelle fiir die , Bank
der Zukunft“ dargestellt werden. Danach werden Expertenmeinungen auf diese Zukunfts-
modelle hin untersucht, wobei Literaturveroffentlichungen und von der Verfasserin durch-
geflihrte Interviews zur Analyse herangezogen werden. Eine Zusammenﬁihrung “der Zu-

kunftsmodelle und der Expertenmeinungen zu einem oder mehreren Entwicklungsszenarien

' vgl. Kacher, R. [5/1997], 8. 3; vgl. Rodewald, B. {5/1997], S. 2.

> Vgl Krénung, H.-D. [1996], S. 13 ff.; vgl. Dérig, H.-U. [1997], S. 15.

Als die drei Bankengruppen im deutschen Bankwesen werden Kreditbanken, Sparkassen und Genossenschafts-
banken betrachtet.
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fiir mittelstandische Genossenschafisbanken erfolgt im fiinften Kapitel. Eine SchluBSbetrach-
tung der Problemstellung rundet die Arbeit ab.

1.2. Status der Kreditgenossenschaften

Mit rund 20.000 Zweigstellen haben die Genossenschafisbanken das dichteste Bank-
stellennetz in Europa. Aufgrund der konsequenten Ausrichtung auf lokale Mérkte und dem
noch tiberwiegend personlichen Service genief3en die einzelnen Kreditgenossenschaften ein
besonderes Vertrauensverhiltnis und einen engen personlichen Kontakt zu ihren Kunden.
Der urspriingliche Férderauftrag, der auf die Genossenschaftsmitglieder ausgerichtet war,
hat sich veréndert. Heute erlaubt er es den Genossenschaftsbanken, sowohl mit Mitgliedern

als auch mit Nichtmitgliedern die gleichen Geschiifte zu titigen.

Die rechtlich selbstandigen Volks- und Raiffeisenbanken (Priméirbani(en) kooperieren mit
den Zentralbanken und verschiedenen Spezialinstituten und konnen somit Kompetenz in
allen Bereichen der Bank- und Finanzdienstleistungen aufweisen.

Der , FinanzVerbund® stellt eine freiwillige Zusammenarbeit auf horizontaler und vertikaler
Ebene dar, um allen Partnern sowohl qualitative als auch quantitative Vorteile zu ermogli-
chen. Dabei findet das Subsidarititsprinzip Anwendung, d.h. Aufgaben, die von den Pri-
mérbanken nicht oder nur unzureichend erfiillt werden konnen, werden von der héheren_

Stufe iibernommen. *

Ergénzt wird die Verbundstruktur durch eine Verbandsorganisation, die der Beratung, Be-

treuung und Prifung ihrer Mitglieder dient.

Struktur des kreditgenossenschaftlichen FinanzVerbundes

Volksbanken und Raiffeisenbanken

¥ {

DG Bank regionale Zentralbanken
- wGz | sGz | GzB
DG Hyp L MHB BSH R+V-Gruppe Ul I DIFA
Hypothekenbanken Bausparkasse Versicherungen Fonds-Gesellschaften
Verbundunternehmen -Auswahl.

Abb. 1. Aufbau des genossenschaftlichen FinanzVerbundes

4 Vgl. Zerche, J. [1995], S. 86 ff; vgl. Wiedemann, A. [1992], S. 15 ff..
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