
Oliver Jost

Identifikation neuer Märkte und Produkte
in der EDV-Software-Branche mittels der
Prognosetechnik

Diplomarbeit

Wirtschaft



Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek:

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek: Die Deutsche
Bibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen Nationalbibliografie;
detaillierte bibliografische Daten sind im Internet über http://dnb.d-nb.de/ abrufbar.

Dieses Werk sowie alle darin enthaltenen einzelnen Beiträge und Abbildungen
sind urheberrechtlich geschützt. Jede Verwertung, die nicht ausdrücklich vom
Urheberrechtsschutz zugelassen ist, bedarf der vorherigen Zustimmung des Verla-
ges. Das gilt insbesondere für Vervielfältigungen, Bearbeitungen, Übersetzungen,
Mikroverfilmungen, Auswertungen durch Datenbanken und für die Einspeicherung
und Verarbeitung in elektronische Systeme. Alle Rechte, auch die des auszugsweisen
Nachdrucks, der fotomechanischen Wiedergabe (einschließlich Mikrokopie) sowie
der Auswertung durch Datenbanken oder ähnliche Einrichtungen, vorbehalten.

Copyright © 2000 Diplom.de
ISBN: 9783832429317

https://www.diplom.de/document/218656



Oliver Jost

Identifikation neuer Märkte und Produkte in der EDV-
Software-Branche mittels der Prognosetechnik

Diplom.de





 

ID 2931 

 

 

 

Oliver Jost 
 

 

Identifikation neuer Märkte und 
Produkte in der EDV-Software-
Branche mittels der 
Prognosetechnik 

 

 
Diplomarbeit 
an der Fachhochschule Ludwigshafen 
Februar 2000 Abgabe 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

Diplomarbeiten Agentur 
Dipl. Kfm. Dipl. Hdl. Björn Bedey 
Dipl. Wi.-Ing. Martin Haschke 
und Guido Meyer GbR 

Hermannstal 119 k 
22119 Hamburg 

agentur@diplom.de 

www.diplom.de 

 



 

ID 2931 
Jost, Oliver: Identifikation neuer Märkte und Produkte in der EDV-Software-Branche 
mittels der Prognosetechnik / Oliver Jost - Hamburg: Diplomarbeiten Agentur, 2000  
Zugl.: Ludwigshafen, Fachhochschule für Wirtschaft, Diplom, 2000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
Dieses Werk ist urheberrechtlich geschützt. Die dadurch begründeten Rechte, 
insbesondere die der Übersetzung, des Nachdrucks, des Vortrags, der Entnahme von 
Abbildungen und Tabellen, der Funksendung, der Mikroverfilmung oder der 
Vervielfältigung auf anderen Wegen und der Speicherung in Datenverarbeitungsanlagen, 
bleiben, auch bei nur auszugsweiser Verwertung, vorbehalten. Eine Vervielfältigung 
dieses Werkes oder von Teilen dieses Werkes ist auch im Einzelfall nur in den Grenzen 
der gesetzlichen Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes der Bundesrepublik 
Deutschland in der jeweils geltenden Fassung zulässig. Sie ist grundsätzlich 
vergütungspflichtig. Zuwiderhandlungen unterliegen den Strafbestimmungen des 
Urheberrechtes. 

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in 
diesem Werk berechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der Annahme, daß 
solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu 
betrachten wären und daher von jedermann benutzt werden dürften. 

Die Informationen in diesem Werk wurden mit Sorgfalt erarbeitet. Dennoch können 
Fehler nicht vollständig ausgeschlossen werden, und die Diplomarbeiten Agentur, die 
Autoren oder Übersetzer übernehmen keine juristische Verantwortung oder irgendeine 
Haftung für evtl. verbliebene fehlerhafte Angaben und deren Folgen. 

Dipl. Kfm. Dipl. Hdl. Björn Bedey, Dipl. Wi.-Ing. Martin Haschke & Guido Meyer GbR 
Diplomarbeiten Agentur, http://www.diplom.de, Hamburg 2000 
Printed in Germany 





 II

Inhaltsverzeichnis 

 

1. Einführung 

1.1. Grundlagen der EDV-Software 
1.2. Vorgehensweise der Untersuchung 

 
2. Historische Entwicklung der EDV-Software-Branche 

 
3. Gegenwärtige Hauptproblemstellungen der EDV-Software-

Branche 

 
4. Begriff der Prognose und deren Nutzen 

 
5. Anwendbare Prognosemethoden 

5.1.    Freie Schätzung 
5.2.    Befragung 
5.3.    Delphi-Methode 
5.4. Brainstorming 
5.5. Szenario-Technik 
5.6. Analogieverfahren 
5.7. Intuition 
5.8. Trend-Scouts 
5.9. Zukunftswerkstatt 

 
6. Bewertung und Auswahl der Prognosemethode für die EDV-

Software-Branche  

 
7. Anwendung der Szenario-Technik zur Identifikation neuer 

Märkte und Produkte in der EDV-Software-Branche 

 
7.1. 1. Schritt: Strukturierung und Definition des Untersuchungs- 

   feldes 
 

7.2. 2. Schritt: Identifizierung und Strukturierung der wichtigsten  
  Einflussbereiche auf das Untersuchungsfeld  
  (Umfeldanalyse) 

 

7.2.1. Umfeld Politik und Gesetzgebung 
7.2.2. Umfeld Technologie 
7.2.3. Umfeld Absatzmarkt 
7.2.4. Umfeld Wirtschaft 
7.2.5. Umfeld Gesellschaft 

 



 III 

7.3. Planung und Durchführung einer Expertenbefragung zur 
Kennzeichnung der Umfelder, ihres Entwicklungspotentials und 
möglicher Störgrößen 

 
7.4. 2. Schritt: Einflussstärken auf die Umfelder  

  der EDV-Software-Branche 
 

7.5. 3. Schritt: Ermittlung von Entwicklungstendenzen der die  
  Umfelder charakterisierenden Deskriptoren 
 

 7.6. 4. Schritt: Alternativenbündelung 
 
 7.7. 5. Schritt: Szenario-Interpretation 
 

7.8. 6. Schritt: Störereignisanalyse 
 

7.9. 7. Schritt: Ableitung neuer Märkte und Produkte für die EDV- 
Software-Branche aus dem Trend-Szenario  

7.10. 8. Schritt: Szenario-Transfer 

 
8. Kritische Würdigung des Untersuchungskonzeptes 


