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1 Einleitung

Die Firma Thyssen HUnnebeck GmbH aus Ratingen-Lintorf fertigt Baugertste und Scha-
lungssysteme. Durch die Einfihrung von SAP R/3 stehen eine Reihe von materialwirtschaft-
lichen Daten zur Verfigung. Die Diplomarbeit behandelt die Datenaufbereitung und dessen
Integration in ein Kennzahlensystem. Mit den entwickelten Kennzahlen sollen die betrieb—
lichen Prozesse effizienter geplant, gesteuert und kontrolliert werden.

Der erste Teil der Forschungsarbeit dokumentiert die theoretischen Grundlagen fur die Er-
mittlung eines Kennzahlensystems fur die Materialwirtschaft. Nach einer Begriffsbestimmung
wird anhand des Zielkreises das Materialwirtschaftscontrolling betrachtet. Die Erlduterung
eines Kennzahlensystems schiie3t sich an. Hierbei werden die Arten, Grundséatze und
Nutzungsmaéglichkeiten, sowie die Grenzen von Kennzahlen beschrieben. Ein Katalog mit 90

moglichen Kennzahlen fir die Materialwirtschaft wird detailliert aufgebaut und quantifiziert.

Das dritte Kapitel beschreibt die praktische Entwicklung des Kennzahlensystems, fur das
Unternehmen Thyssen Hiinnebeck GmbH. Nach einer Unternehmensbeschreibung folgt eine
Auswahl von Kennzahlen aus dem entwickelten Katalog. Dabei werden eine Reihe von
material-, lieferanten- und lagerbezogene Kennzahlen betriebswirtschaftlich ausgewertet.
Weitere Kennzahlen zu den Bestellungen, dem Personal und den Preisen werden erhoben.
Das anschlieRende Kapitel dokumentiert die Umsetzungshinweise, mit einer kritischen
Analyse der Unternehmenssituation, sowie ein Ausblick auf die zuklnftigen Aktivitaten zur
Umsetzung des Kennzahlensystems. Die Arbeit findet ihren Abschluss in der Zusammenfas-

sung der niedergeschriebenen Forschungsergebnisse.
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