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Vorwort:

Ziel dieser Arbeit ist es, den an der
Kooperationsform "Franchising”
interessierten Lesern einen ersten Uber-
blick iber die Entwicklung und den
heutigen Stand des Franchising zu ver-
mitteln.

Dariiber hinaus soll den Partnerschafts-
kaufleuten und Mitarbeitern der REWE, .
die mit und in diesem System arbeiten,
das Konzept niher gebracht, Chancen und
Risiken, Vor- und Nachteile erldutert,
anfallende Fragen, kritische Aspekte und
systemimmanente Konflikte diskutiert
werden.

Ich hoffe, daB die vorgegebene Ein-
grenzung der Arbeit auf vierzig Seiten
und der (berufsbegleitenden) Be-
arbeitungszeit auf zehn Wochen nicht
zu Lasten der Lesefreundlichkeit und
Verstindlichkeit der Arbeit geht.

Fiir den potentiellen Franchise-Nehmer
befindet sich im Anhang eine Literatur-
liste Franchising sowie der "Ehren-
kodex des deutschen Franchise-Verbandes”



und eine Checkliste zur Bewertung eines

Franchisegebers bzw. Franchise-Systems.

An dieser Stelle méchte ich es nicht
versiumen, mich bei Herrn Prof. Dr.
Hans Knoblich fiir die Betreuung der
Arbeit zu bedanken. Ein weiterer Dank

gilt der Abteilung Offentlichkeitsarbeit der

REWE-Zentrale in K&ln, insbesondere
Herrn Szlak fiir die Uberlassung von
Zahlenmaterial und Literatur, Herrn
Hornik von der Niederlassung Hungen
fiur das Anfertigen von Graphiken und
dem Verkaufsleiter der Region Kassel,
Herrn Roland Kaiser, fiir das bereit-
willige Beantworten von Fragen zur Ent-
stehung des Partnerschaftsmodells der
REWE-Hungen.

Lohfelden, im August 1996
Dieter Mankel
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