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1. Einleitung

Verglichen mit Firmen der güterproduzierenden Industrie haben die hier betrachteten Dienst-

leistungsunternehmen eine andere Bilanzstruktur: Investitionen ins Anlagen- und Umlaufver-

mögen treten zugunsten der Investition in „Humanressourcen“ in den Hintergrund. Daraus

ergeben sich spezielle Anforderungen an die finanzielle Leitung des Unternehmens: Ausgaben

für „klassische“ Assets spielen eine untergeordnete Rolle, laufende Kosten für Personal domi-

nieren. Aus dem Fehlen der Sachgüter in größerem Umfang (und dem damit verbundenen

Mangel an dinglichen Kreditsicherheiten) folgt, daß Dienstleistern schneller als anderen Un-

ternehmen die Insolvenz droht, wenn Schwächeperioden durchschritten werden und der be-

stehende Kapitalbedarf mit den falschen Finanzierungsinstrumenten gedeckt wurde. Hinzu

kommt das Problem, daß es den meisten der hier behandelten Betriebe durch einen (unter-

nehmensgrößenbedingt) ungenügenden Zugang zu den Finanzmärkten schwerfällt, ihre finan-

zielle Ausstattung zu verbessern. Kommt dazu noch eine ungeschickte Wahl der Rechtsform,

so erhöhen sich die angesprochenen Hürden abermals.

Aus den dargestellten Schwierigkeiten leitet sich das Ziel dieser Arbeit ab: Es sollen einzelne

Möglichkeiten der Eigen- und Fremdkapitalbeschaffung für Dienstleistungsunternehmen in

Abhängigkeit ihrer Größe und Rechtsform sowie ihres konkreten Finanzierungsbedarfes erör-

tert werden. So soll eine möglichst umfassende Aufstellung der relevanten Kapitalbeschaf-

fungsalternativen erarbeitet werden, die einerseits theoretisch fundiert ist und andererseits

Praktikern die Gelegenheit bietet, sich ein Urteil über die Vorteilhaftigkeit einzelner Finanzie-

rungsinstrumente für ihr Unternehmen zu bilden.

Um auf das Ziel dieser Arbeit hinzuwirken, soll zuerst der hier verwendete Begriff des

„Dienstleistungsunternehmens“ definiert werden. Dabei wird besonders den Unterschieden

zur güterproduzierenden Industrie und den damit verbundenen Einschränkungen bei der Ka-

pitalbeschaffung Beachtung geschenkt. Bevor erläutert wird, welche Finanzierungsbedarfe die

hier betrachteten Unternehmen haben können, soll anhand der Finanzierungstheorie unter-

sucht werden, wie eine „lehrbuchmäßige“ Finanzierung aussehen könnte. Da sowohl Größe

als auch Rechtsform des Betriebes entscheidende Parameter zur Erschließung von Finan-

zquellen sind, soll deren Auswirkungen besonderes Augenmerk gewidmet werden. Schließ-

lich werden die für die Dienstleistungsbranche relevanten Möglichkeiten der Kapitalbeschaf-

fung aufgeführt, wobei neben den „traditionellen“ auch neuere Alternativen wie z.B. Kre-

ditsubstitute oder Beteiligungskapital gewisser Stakeholdergruppen betrachtet werden.


