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Vorwort

Das vorliegende Lehrbuch soll als Literaturgrundlage fiir Einfithrungskurse in die Betriebswirtschafts-
lehre dienen. Durch die Vermittlung grundlegender Begriffe und systematischer Zusammenhange soll
Anfingern wirtschaftswissenschaftlicher Bachelorstudiengénge ein erster Einblick in typische betriebs-
wirtschaftliche Problemstellungen vermittelt und so der Einstieg in spétere Spezialveranstaltungen er-
leichtert werden. Nur an einigen wenigen Stellen erfolgen anhand von Fallbeispielen exemplarische
Vertiefungen in ausgewdhlte Themen, um bereits zu Beginn des Studiums aufzuzeigen, wie komplex
und gleichzeitig faszinierend eine intensivere Auseinandersetzung mit der Materie sein kann.

Der Praxisbezug des Lehrbuchs wird durch zahlreiche Zeitungsartikel zu den jeweils behandelten
Themen hergestellt.

Das Lehrbuch kann auch fiir Briickenkurse betriebswirtschaftlicher Masterstudiengdnge verwendet
werden, in deren Rahmen Absolventen nicht-wirtschaftswissenschaftlicher Bachelorstudiengdnge in
kompakter Form die fiir das weitere Studium benétigten Vorkenntnisse erwerben sollen.

Weiters kann das Lehrbuch auch ergidnzend zur Vorbereitung auf betriebswirtschaftliche Abschluss-
priiffungen sowohl auf Bachelor- als auch auf Masterniveau verwendet werden, um sich bei grund-
legenden Fragestellungen keine Blofle zu geben.

Die Wiederholungsfragen und Ubungsbeispiele am Ende eines jeden Kapitels sowie der im Multiple-
Choice-Format verfasste Wissenscheck am Ende des Lehrbuchs kénnen von den Studierenden zur
(stichprobenartigen) selbstandigen Lernfortschrittskontrolle herangezogen werden.

Fiir Kursleiter stehen ein entsprechender Foliensatz sowie Musterklausuren zur Verfiigung, die bei
Bedarf von den Verfassern angefordert werden kdnnen.

Abschlieflend sei erwéhnt, dass das Lehrbuch auch von nicht wirtschaftswissenschaftlich geschulten
Praktikern zwecks eigenstindiger Aneignung betriebswirtschaftlicher Basiskenntnisse herangezogen
werden kann.

Das Skriptum basiert auf der im Mai 2016 geltenden Rechtslage.

Auf Literaturhinweise im Text wurde zwecks einfacher Lesbarkeit weitestgehend verzichtet. Die bei der
Erstellung dieses Lehrbuchs schwerpunktmaflig verwendete und zur Vertiefung empfohlene Literatur
wird jedoch zu Beginn eines jeden Kapitels sowie im Literaturverzeichnis am Ende des Lehrbuchs an-
gefithrt. Ebenfalls rein aus Vereinfachungsgriinden wurde auf eine geschlechterneutrale Sprache sowie
Wihrungsangaben (,EUR®) im Losungsteil der Beispiele verzichtet.

Fiir Hinweise und Verbesserungsvorschldge sind die Verfasser (thomas.wala@th-wien.ac.at bzw
sabine.groblschegg@th-wien.ac.at) stets dankbar.

Wien, im August 2016 Thomas Wala, Sabine Groblschegg
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1. Grundlegende Begriffe

Am Ende dieses Kapitels sind Sie in der Lage ...

e zwischen freien und knappen Giitern zu unterscheiden

e verschiedene Arten von Unternehmen zu unterscheiden

e die wesentlichen Merkmale eines Entrepreneurs zu beschreiben

e die wichtigsten Inhalte eines Business Plans aufzuzahlen

® den betrieblichen Leistungserstellungs- und -verwertungsprozess zu skizzieren

e die in einem Unternehmen zum Einsatz kommenden Produktionsfaktoren aufzuzahlen

Verwendete und zur Vertiefung empfohlene Literatur

Busse von Colbe/Kajiiter/Linnhoff/Pellens: Betriebswirtschaft fiir Fiihrungskrifte, 4. Auflage, Stuttgart
2011.

Junge: BWL fiir Ingenieure. Grundlagen - Fallbeispiele — Ubungsaufgaben, 2. Auflage, Wiesbaden
2012.

Messner/Kreidl/Wala: Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre, 4. Auflage, Wien 2014.

Reichmann/Sommersguter-Reichmann: BWL fiir Juristen und Fiihrungskrifte, Wien 2013.

Schultz: Basiswissen Betriebswirtschaft. Management, Finanzen, Produktion, Marketing, 5. Auflage,
Miinchen 2014.

Thommen: Managementorientierte Betriebswirtschaftslehre, 8. Auflage, Ziirich 2008.

Vahs/Schdfer-Kunz: Einfithrung in die Betriebswirtschaftslehre. Lehrbuch mit Beispielen und Kontroll-
fragen, 7. Auflage, Stuttgart 2015.

Bediirfnisse und Guter

Jeder Mensch hat Bediirfnisse. Zur Befriedigung dieser Bediirfnisse benétigt der Mensch Giiter (zB
Essen, Trinken, Kleidung). Bis auf wenige Ausnahmen (= freie Giiter wie zB Atemluft) stehen Giiter
allerdings nicht in uneingeschranktem Mafle zur Verfiigung (= knappe Giiter).

Unternehmen

Unternehmen sind Wirtschaftseinheiten, die Giiter fiir fremden Bedarf produzieren. Haushalte
sind hingegen Wirtschaftseinheiten, die Giiter konsumieren und allenfalls fiir den eigenen Bedarf
produzieren.

In Abhéngigkeit der Eigentumsverhiltnisse unterscheidet man 6ffentliche, private und gemischtwirt-
schaftliche Unternehmen:

® Private Unternehmen: Private Unternehmen folgen — mit Ausnahme von Nonprofit-Organisatio-
nen - in der Regel dem erwerbswirtschaftlichen Ziel, wonach langfristig Gewinne maximiert wer-
den sollen. Private Unternehmen miissen das Marktrisiko selbst tragen; arbeiten sie ndmlich nach-
haltig nicht kostendeckend, gehen sie zugrunde (Insolvenz), wenn die privaten Anteilseigner das
Unternehmen nicht stiitzen oder wenn nicht aus politischen Griinden Subventionen (zB in der
Landwirtschaft) gezahlt werden.

o Offentliches Unternehmen: Ein 6ffentliches Unternehmen (zB Verkehrsbetrieb, Krankenhaus) ist
eine Organisation mit eigener Rechtspersonlichkeit (nach o6ffentlichem oder privatem Recht) in
offentlichem Eigentum (zB Bund, Linder, Gemeinden). Sie erfiillt va solche Aufgaben, deren Wahr-
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1. Grundlegende Begriffe

nehmung im Allgemeininteresse liegt (zB Bereitstellung von Infrastruktureinrichtungen). Der Be-
triebszweck soll dabei mit méglichst geringen Kosten realisiert werden. Eine Kostendeckung kann
jedoch nicht immer erreicht werden; dann flieflen Zuschiisse aus 6ffentlichen Mitteln, die letztlich
durch die Steuerzahler aufgebracht werden miissen.

e Gemischtwirtschaftliche Unternehmen: Wenn die 6ffentliche Hand an einem privaten Unter-
nehmen zumindest zu 50 % beteiligt ist, spricht man von einem gemischtwirtschaftlichen Unter-
nehmen.

Bei offentlichen und gemischtwirtschaftlichen Unternehmen tiberpriift der Rechnungshof, ob die in
Form von Budgets zur Verfiigung gestellten offentlichen Mittel auch tatsdchlich sparsam, wirtschaft-
lich und zweckmaflig eingesetzt worden sind.

Okonomisches Prinzip

Private Unternehmen orientierten sich bei der Leistungserstellung und -verwertung am 6konomischen
Prinzip, dh sie versuchen - ua durch Ausniitzung von Groflen- und Spezialisierungsvorteilen - die von
anderen Unternehmen oder Haushalten am Markt nachgefragten knappen Giiter und Dienstleistun-
gen mit moglichst geringem Aufwand zu erstellen. Auf diese Weise wird einerseits die Marktnachfrage
nach knappen Giitern kostengiinstig befriedigt. Andererseits werden die Eigentiimer erfolgreicher
Unternehmen in Form von Gewinnen (= Ertrige - Aufwendungen) entlohnt, deren Ausschiittung
ihnen selbst die Befriedigung ihrer Bediirfnisse erméglicht.

Nonprofit-Organisationen diirfen allfillige Gewinne hingegen nicht an ihre Mitglieder bzw Tréger
ausschiitten, sondern haben diese Uberschiisse fiir die Realisierung ihres (das marktwirtschaftliche
und staatliche Leistungsangebot ergidnzenden) Organisationszwecks (zB Umweltschutz, humanitire
Zwecke) zu verwenden.

Entrepreneur

Private Unternehmen werden héufig von Personen gegriindet, die sich durch eine bestimmte Denk-
haltung bzw bestimmte Charaktereigenschaften auszeichnen. Méchte man diese Eigenschaften be-
sonders hervorheben, verwendet man nicht den Begriff Unternehmer, sondern spricht vielmehr von
einem Entrepreneur. Ein solcher Entrepreneur hat Visionen, ist willensstark, selbstbewusst und ent-
scheidungsfreudig, entwickelt Innovationen oder erfindet gar vollig neue Geschiftsmodelle und ist
zudem bereit, bei der Umsetzung seiner Geschiftsideen hohe Risiken einzugehen.

Business Plan

Jeder (Mit-)Unternehmer bzw Entrepreneur muss sich daher im Griindungszeitpunkt bzw bei Aus-
weitung seines Leistungsangebots selbstkritisch die Frage stellen, welches konkrete Bediirfnis seine
Leistung (zB Produkt, Dienstleistung) befriedigen soll und weshalb die Abnehmer bei ihm und nicht
bei der Konkurrenz, welche eine dhnliche Leistung anbietet, einkaufen werden. Das verschriftlichte
Konzept eines neu zu grilndenden Unternehmens oder eines neuen Geschéftsbereichs wird auch als
Business Plan bezeichnet. Der Business Plan ist eine Voraussetzung fiir die erfolgreiche Suche nach
Kapitalgebern (zB Banken, Forderagenturen, Business Angels) fiir das Vorhaben. Er deckt iiblicher-
weise neben der Geschiftsidee bzw dem Kundennutzen auch folgende Themen ab: Eigentumsverhalt-
nisse, Rechtsform, Standort, Unternehmensziele, Managementteam, Marktanalyse (Zielgruppen,
Konkurrenten, Marktwachstum etc), Marketing (Leistungsangebot, Preise und Konditionen, Werbung,
Vertrieb etc), Planungsrechnungen (zB Umsatzplanung, Gewinnplanung), Chancen- und Risiko-
analyse, Durchfithrungsplanung inkl Meilensteine etc. Dem Business Plan vorangestellt ist in der
Regel ein sog Management Summary, welches die wichtigsten Kernaussagen des Businessplanes und
die Schliisselzahlen kurz, knapp und fiir den Leser interessant darstellt.
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Geschiéftsidee

Chancen &
Risiken

Businessplan

4

Organisation

Finanzierung

Markt &
Wettbewerb

Abbildung 1: Business Plan

Leistungserstellungs- und -verwertungsprozess

Zur Erméglichung einer effizienten Leistungserstellung und -verwertung laufen innerhalb eines Unter-
nehmens sowie zwischen einem Unternehmen und seiner Umwelt zahlreiche giiter-, informations-
und finanzwirtschaftliche Prozesse ab. Werden die verschiedenen Phasen des gesamten Leistungs-
erstellungs- und -verwertungsprozesses aufgrund des logischen Ablaufes geordnet, so ergibt sich fol-
gende Reihenfolge:

e Phase 1: Beschaffung von finanziellen Mitteln auf dem Geld- und Kapitalmarkt
e Phase 2: Verwendung der finanziellen Mittel zur Beschaffung der Produktionsfaktoren auf den

Beschaffungsmarkten

- Arbeitsleistungen: Dabei handelt es sich um produktive menschliche Tatigkeit, wobei zwischen
dispositiver Arbeit (zB Planung einer Restrukturierung, Treffen einer Investitionsentscheidung)
und ausfiihrender Arbeit (zB manuelle Flief$bandarbeit, Bearbeitung von einfachen Verwaltungs-
akten) unterschieden wird.

- Potenzialfaktoren: Bei den Potenzialfaktoren handelt es sich um Betriebsmittel, die fiir Zwecke
der Leistungserstellung und -verwertung iiber einen lingeren Zeitraum (Nutzungsdauer) ge-
nutzt werden, ohne mit ihrer Substanz Eingang in die hergestellten Erzeugnisse zu finden (zB
Maschinen, Gebaude).

- Werkstoffe: Werkstoffe gehen im Zuge der Leistungserstellung und -verwertung unter. Sie um-
fassen Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe und Zulieferteile. Rohstoffe gehen als Hauptbestandteile in
die erstellten Giiter ein (zB Holz bei der Erstellung eines Holztisches), wahrend Hilfsstoffe Neben-
bestandteile dieser Erzeugnisse sind (zB Négel bei der Erstellung eines Holztisches). Betriebs-
stoffe dagegen sind keine Bestandteile der Erzeugnisse, werden aber im Zuge der Leistungs-
erstellung verbraucht (zB Reinigungsmittel). Zulieferteile sind halbfertig und fertig bezogene
Teile, die in das Produkt eingebaut werden (zB Computer-Chips).
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- Dienstleistungen: Dienstleistungen sind die fiir die Erstellung eines Produkts erforderlichen im-
materiellen Leistungen, die von Betriebsfremden gegen Entgelt erbracht werden (zB Transport).
- Informationen (Wissen): Informationen stellen zweckbezogenes Wissen dar, welches fiir ein
zielgerichtetes wirtschaftliches Handeln benétigt wird (zB Daten iiber die Entwicklung von Kun-
denbediirfnissen).
e Phase 3: Transformationsprozess durch Kombination der Produktionsfaktoren zu Halb- und Fertig-
produkten
® Phase 4: Verkauf der erstellten Erzeugnisse an die Kunden auf den Absatzmarkten und Generierung
entsprechender Einnahmen.
e Phase 5: Verwendung der generierten Einnahmen zur Riickzahlung der aufgenommenen finanziel-
len Mittel, zur Anschaffung neuer Produktionsfaktoren sowie fiir Gewinnausschiittungen an die
Eigenttimer.

In der betrieblichen Wirklichkeit findet man die beschriebene (idealtypische) Reihenfolge hochstens
bei der Griindung, spiter laufen die einzelnen Phasen nebeneinander ab.

Beschaffungsmarkte
Beschaffung Ausgaben
|
v
Potenzialfaktoren
Werkstoffe (Repetierfaktoren)
Buha: /;Rr:)eitslei.stung
Aufwande/ nformationen < G
eld-
Ertrage 1! und
Transformationsprozess der Finanzielle Kapital
LCIe8 Produktion Mittel apital-
Kosten/ markt
Leistungen l
Halb- und Fertigfabrikate
| 3
! |
Absatz Einnahmen
¥ 1
Absatzmarkte

Abbildung 2: Giiter- und finanzwirtschaftliche Prozesse im Unternehmen

Warum gibt es tiberhaupt Firmen?

Thomas Straubhaar/,,FAZ”, 13. April 2008, © Alle Rechte vorbehalten. Frankfurter Allgemeine Zeitung GmbH,
Frankfurt. Zur Verfligung gestellt vom Frankfurter Allgemeine Archiv

Es hat viel fiir sich, Mitarbeiter dauerhaft in einem Unternehmen zu beschaftigen. Denn andernfalls
miusste man jeden Morgen neue Leute suchen. Das ist teuer und unbequem.

Wir leben in einer Sozialen Marktwirtschaft. Und trotz ihrer Vorziige spielt sich der Giberragende Teil des
wirtschaftlichen Lebens nicht auf Markten ab. Diese Einschrankung geht weit Gber die vielen 6konomi-
schen Aktivitaten hinaus, die der Staat dem Markt per hoheitlicher Regelung vorenthalt. Alles, was Eltern
fur ihre Kinder tun und was innerhalb von Familien, unter Bekannten und Nachbarn geleistet wird, ge-
schieht jenseits von Angebot und Nachfrage.

Dafiir gibt es in aller Regel auch keine Marktpreise, sondern Zuneigung, Anerkennung, gelegentlich Streit
und Strafen. Auch im GroB3en und in der Wirtschaft werden die Marktkrafte systematisch ausgeschaltet.
Firmen organisieren und koordinieren ihre inneren Ablaufe jenseits von Markten. Sie verzichten auf die
Vorteile der unsichtbaren Hand des Marktes zugunsten der sichtbaren Hand von Vorstdnden und
Geschaftsfihrern. Nicht Markte, sondern innerbetriebliche Hierarchien, und nicht Preise, sondern interne
Anweisungen steuern das Innenleben von Firmen.

4 Wala/Groblschegg, Kernelemente der Unternehmensfiihrung



1. Grundlegende Begriffe

Ein Optimierungsproblem

Gerade die Marktwirtschaft lebt also davon, dass weite Teile der 6konomischen Aktivitaten dem Markt
entzogen sind. Die Marktmechanismen wirken nur zwischen den Akteuren der Marktwirtschaft. Im Innen-
leben der Akteure spielen sie keine Rolle. Private Haushalte und Firmen sind dadurch gekennzeichnet,
dass sie in ihren 6konomischen Innenbeziehungen den Preismechanismus durch andere Koordinations-
instrumente ersetzen.

Warum tun sie das? Offensichtlich, weil es Aktivitaten gibt, die sich Giber den Markt nur durch vergleichs-
weise hohe Kosten optimal koordinieren lassen. Soweit bestimmte Ablaufe Gber Vertrauen, Befehl und
Gehorsam besser zu gestalten sind als Gber Markte und Preise, werden Firmen und Haushalte die Mecha-
nismen von Angebot und Nachfrage ersetzen.

Firmen l8sen ein Optimierungsproblem. Sie wissen, dass funktionierende Markte erlauben, die Mdglich-
keiten der Arbeitsteilung auszuschopfen. Je geringer die politischen Hemmnisse und die Kosten der
Raumiberwindung sind, desto weiter kann die Spezialisierung getrieben werden. Dadurch steigen die
Economies of Scale, die Vorteile der Massenfertigung, die sich in sinkenden Stiickkosten positiv bemerk-
bar machen.

Warum sind Tagelohner die Ausnahme?

Arbeitsteilung ist so lange effizient, wie die Vorteile der Spezialisierung groBer sind als die Koordinations-
kosten, die aus der Verbindung von verschiedenen Teileinheiten zu einem Ganzen entstehen. Genauso ist
es mit der Frage, bis zu welchem MaBe eine Firma Vorleistungen, Rohstoffe, Arbeitskréfte und vieles mehr
intern mit Hilfe innerbetrieblicher Abldufe organisiert oder von Fall zu Fall extern Gber Markte beschafft.
Maérkte ermoglichen mehr Flexibilitdt. Sie verursachen aber auch spezielle Kosten.

Eigentlich musste ein cleverer Unternehmer jeden Tag von neuem der speziellen Auftragslage gemaB ge-
nauso viele Mitarbeiter einstellen, wie er gerade bendtigt. So ware er hoch flexibel, konnte sich alle Sor-
gen Uber die langfristige Auslastung der Belegschaften sparen, musste sich nicht Gber Fehlzeiten argern
und brauchte sich nicht um das Wohlergehen seiner Mitarbeiter zu kimmern.

Doch warum sind solche Tageléhner in der heutigen Arbeitswelt die Ausnahme und langerfristige Be-
schaftigungsverhéltnisse die Regel? Offensichtlich ist die Flexibilitdt des Tageléhnermodells nicht kos-
tenlos fir den Unternehmer. Sich jeden Tag von neuem Uber den Markt mit der richtigen Zahl von Mitar-
beitern eindecken zu wollen verursacht Kosten. Die Kosten der Markttransaktion begriinden die Existenz
von Firmen.

Informationskosten, Suchkosten, Loyalitdatsprobleme

Es gibt vielfaltige ,costs of using the price mechanism”, wie sich der Vater der Theorie der Firma, Ronald
Coase, der Wirtschaftsnobelpreistrager von 1991, ausgedriickt hat. Der Unternehmer muss sich informieren,
wer an einem bestimmten Tag Uberhaupt zu welchen L6hnen arbeiten wirde. Er weil3 nicht so richtig, wie
gut oder wie schlecht die in Frage kommenden Tageldhner arbeiten. Er kennt die Qualitdt ihrer Arbeit nicht
und muss auch jeden Tag von neuem die Einarbeitungszeiten in die internen Betriebsablaufe in Kauf neh-
men. SchlieBlich dirfte die Loyalitét eines Tageldhners zum Unternehmer nicht besonders ausgepragt sein.

Firmen entstehen, um sich die Kosten fir die Suche, die Kommunikation, die Verhandlung und den Ver-
trag mit dem Tagelohner zu sparen. Firmen sind somit dann besser als Markte geeignet, 6konomische Ak-
tivitdten zu koordinieren, wenn diese Kosten besonders hoch sind. Das dirfte bei haufig wiederkehren-
den, relativ ahnlichen Tatigkeiten der Fall sein. Also beispielsweise die Beschaftigung eines Kochs in einem
Speiselokal. Hier lohnt es sich, den taglichen Suchprozess durch eine langerfristige Vereinbarung zu er-
setzen, die beiden Teilen Planungs- und Verhaltenssicherheit bietet.

Minimierung von Unsicherheit

Gerade die Minimierung von Unsicherheit ist ein wichtiger Grund, der fir das Entstehen von Firmen
spricht. Das gilt dann ganz besonders, wenn die Informationen asymmetrisch verteilt sind. Wenn also der
Wirt nicht so recht weif3, wie gut der Koch kocht. Hat der Wirt durch den Praxistest das Informationsdefizit
beseitigt, sollte er einem guten Koch ein langerfristiges Jobangebot machen. Allerdings verschieben sich
damit naturlich die Anreize dramatisch. Hat der Koch erst einmal den Jahresvertrag in der Tasche, wird er
sich nicht mehr so anstrengen mussen wie der Tagelohner, der jeden Tag von neuem um seinen Arbeits-
platz kdampfen muss. Der Wirt muss dann zusatzliche Anreize bieten und Sanktionen androhen, um die
erwartete und bezahlte Leistung einzufordern.

Die langerfristige Einstellung von Mitarbeitern im Vergleich zur taglichen Suche hat aber auch Nachteile:
Der Unternehmer verzichtet auf den kostensenkenden Wettbewerb der Arbeitskrafte und auf eine flexi-
ble Anpassung an die Nachfrage nach seinen Produkten oder Dienstleistungen. Damit wird auch klar, dass
es letztlich um eine optimale GréBe einer Firma geht. Offensichtlich sind gréBere Firmen nicht immer bes-
sere Firmen. Je groBer namlich die Firma ist, umso belastender wird der Verzicht auf die disziplinierenden
Marktmechanismen und umso schwerfélliger werden die betriebsinternen Organisationsablaufe.
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Optimale Koordination der 6konomischen Aktivitdten

Ganz besonders schlagen die internen Kosten bei Fusionen oder bei der Ubernahme von Konkurrenten zu
Buche. Nicht nur die Ehe von Daimler-Benz und Chrysler war ein Flop. In der Wirtschaftsgeschichte finden
sich eher Beispiele gescheiterter als erfolgreicher Zusammenschlisse.

Firmen kdnnen aber auch zu klein sein. Denn gerade fir kleine Firmen sind die Such- und Informations-
kosten haufiger Marktaktivitdten sowie die Gefahr einer schwachen Marktposition besonders belas-
tende Faktoren. Also lautet die Antwort auf die Frage, warum es Firmen gibt: Sie sorgen fir eine opti-
male Koordination der 6konomischen Aktivitdaten. Ein Teil wird durch hierarchische Strukturen und
Anweisungen, der andere Teil Gber Markte koordiniert. In der Summe werden die Koordinationskosten
minimiert. (Thomas Straubhaar)

Rechtliche Rahmenbedingungen

Abschlieflend sei erwdhnt, dass jegliche unternehmerische Tétigkeit einer kaum noch tiberblickbaren
Anzahl von Rechtsvorschriften (zB Gewerberecht, Gesellschaftsrecht, Steuerrecht, Arbeitsrecht, Wett-
bewerbsrecht) unterliegt. In diesem Zusammenhang versteht man unter Compliance Management
die Gesamtheit der im Unternehmen installierten Mafinahmen und Prozesse, um Regelkonformitit in
Bezug auf Gesetze, Verordnungen sowie eigene Richtlinien des Unternehmens (zB Satzung, Arbeits-
zeitrichtlinie, Verhaltenskodex) sicherzustellen. Ein wirksames Compliance-Programm umfasst ins-
besondere eine griindliche Dokumentation der eigenen Geschiftstitigkeit, einschligige Mitarbeiter-
schulungen, die Bindung bedeutender Genehmigungen an das Vier-Augen-Prinzip, die Einrichtung
einer Whistleblowing-Hotline sowie die konsequente Sanktionierung regelwidrigen Verhaltens (zB
Entlassung, Schadenersatz).

1.1. Lernkontrolle zu Kap 1

Wiederholungsfragen

1. Was versteht man unter einem Entrepreneur und welche Eigenschaften werden diesem tiblicher-
weise zugeschrieben?

2. Wofir dient ein Business Plan und welche Informationen enthilt er?

3. Welche Arten von Produktionsfaktoren kann man unterscheiden?
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2. Betriebswirtschaftslehre

Am Ende dieses Kapitels sind Sie in der Lage ...

o die Betriebswirtschaftslehre von der Volkswirtschaftslehre abzugrenzen

e die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre von den Speziellen Betriebswirtschaftslehren abzu-
grenzen

e zwischen Beschreibungs-, Erklarungs- und Entscheidungsmodellen zu unterscheiden

Verwendete und zur Vertiefung empfohlene Literatur

Busse von Colbe/Kajiiter/Linnhoff/Pellens: Betriebswirtschaft fiir Fiihrungskrifte, 4. Auflage, Stuttgart
2011.

Junge: BWL fiir Ingenieure. Grundlagen - Fallbeispiele -~ Ubungsaufgaben, 2. Auflage, Wiesbaden
2012.

Messner/Kreidl/Wala: Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre, 4. Auflage, Wien 2014.

Reichmann/Sommersguter-Reichmann: BWL fiir Juristen und Fithrungskrafte, Wien 2013.

Schultz: Basiswissen Betriebswirtschaft. Management, Finanzen, Produktion, Marketing, 5. Auflage,
Miinchen 2014.

Thommen: Managementorientierte Betriebswirtschaftslehre, 8. Auflage, Ziirich 2008.

Vahs/Schifer-Kunz: Einfithrung in die Betriebswirtschaftslehre. Lehrbuch mit Beispielen und Kontroll-
fragen, 7. Auflage, Stuttgart 2015.

Betriebswirtschaftslehre als Wissenschaft

Unter dem Begriff Wissenschaft wird die forschende Titigkeit in einem bestimmten Bereich verstan-
den, die mit dem Ziel betrieben wird, neues Wissen hervorzubringen.

Die Erklirung und Beschreibung der wirtschaftlichen Vorgéinge ist die Aufgabe der Wirtschaftswis-
senschaften, die sich in die beiden Disziplinen Volkswirtschaftslehre und Betriebswirtschaftslehre
gliedern:

e Die Volkswirtschaftslehre beschiftigt sich im Rahmen der Mikro6konomie va mit der Funktions-
weise einzelner Mirkte sowie im Rahmen der Makrookonomie va mit gesamtwirtschaftlichen
Grofien wie zB Wirtschaftswachstum, Inflation, Arbeitslosigkeit.

® Gegenstand und Erkenntnisobjekt der Betriebswirtschaftslehre sind die wirtschaftlich relevanten
Vorginge in Unternehmen sowie zwischen Unternehmen und ihrer Umwelt. Sie gliedert sich in
eine Allgemeine Betriebswirtschaftslehre sowie verschiedene Spezielle Betriebswirtschaftslehren:

- Die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre lehrt branchenunabhéngiges Grundlagenwissen aus
den verschiedenen betrieblichen Funktionsbereichen.

- Eine Spezielle Betriebswirtschaftslehre fokussiert hingegen entweder auf eine bestimmte Branche
(zB Industriebetriebslehre, Handelsbetriebslehre, Bankbetriebslehre, Offentliche Betriebswirt-
schaftslehre) oder aber auf bestimmte Funktionsbereiche (zB Materialwirtschaft, Rechnungs-
wesen, Marketing).

Die Betriebswirtschaftslehre ist eine interdisziplinire Wissenschaft, da sie sich regelmiaf3ig der Er-
kenntnisse und Methoden anderer Wissenschaften (zB Rechtslehre, Psychologie, Volkswirtschafts-
lehre) bedient.
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2. Betriebswirtschaftslehre

Modelle

Als Sozial- und Wirtschaftswissenschaft bedient sich die Betriebswirtschaftslehre unterschiedlicher
Arten von Modellen als vereinfachte Abbildungen der Realitit:

® Beschreibungsmodelle: Als Beispiel liefle sich das in der Praxis regelmaflig zu beobachtende Sin-
ken der Stiickkosten bei steigender kumulierter Produktionsmenge anfiihren.

e Erklirungsmodelle: In einem Erklirungsmodell kénnten zB die bei steigender kumulierter Pro-
duktionsmenge sinkenden Stiickkosten mit Lerneffekten und technologischem Fortschritt begriin-
det werden. Es geht hier also um die Identifikation von Ursache-Wirkungs-Zusammenhéngen.

e Entscheidungsmodelle: Entscheidungsmodelle betreffen beispielsweise Verfahren zur Ermittlung
der Vorteilhaftigkeit einer Investition. Indem die Betriebswirtschaftslehre Instrumente zur Lésung
betrieblicher Problemstellungen liefert, wird sie zu einer anwendungsorientierten Wissenschaft.

2.1. Lernkontrolle zu Kap 2

Wiederholungsfragen

1. Grenzen Sie die die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre von den Speziellen Betriebswirtschafts-
lehren ab!
2. Was versteht man unter einem Modell und welche Arten von Modellen kennen Sie?
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3. Standortwahl

Am Ende dieses Kapitels sind Sie in der Lage ...

e zwischen verschiedenen Arten von Standortentscheidungen zu unterscheiden

die bei einer Standortentscheidung zu beriicksichtigenden Standortfaktoren aufzuzihlen
zwischen verschiedenen Arten von Standortstrukturen zu unterscheiden

Motive fiir grenziiberschreitende Produktionsverlagerungen aufzuzéhlen

Standortentscheidungen mittels Nutzwertanalysen vorzubereiten

Verwendete und zur Vertiefung empfohlene Literatur

Busse von Colbe/Kajiiter/Linnhoff/Pellens: Betriebswirtschaft fiir Fiihrungskrifte, 4. Auflage, Stuttgart
2011.

Biiter: Internationale Unternehmensfithrung. Entscheidungsorientierte Einfithrung, Miinchen 2010.

Vahs/Schdfer-Kunz: Einfithrung in die Betriebswirtschaftslehre. Lehrbuch mit Beispielen und Kontroll-
fragen, 7. Auflage, Stuttgart 2015.

Standort

Der Standort eines Unternehmens ist der geografische Ort, an dem Produktionsfaktoren eingesetzt
werden, um Leistungen zu erbringen.

Standortentscheidungen

Standortentscheidungen sind von hoher betriebswirtschaftlicher Bedeutung, da sie oftmals nur schwer
zu revidieren sind. Daher ist eine detaillierte Analyse der Chancen und Risiken unumgéanglich. Stand-
ortentscheidungen konnen in Zusammenhang mit Wachstums-, Strukturverdnderungs- oder Schrump-

fungsmafinahmen zu treffen sein.
Errichtung von
H Standorten (Off-Site- [—— +

Wachstums- Expansion)
maflnahmen -
Erweiterung von
I Standorten (On-Site- ——
Expansion)
Aufteilung von
- Standorten (Teil- — + @
Struktur- stilllegung + Errichtung)

Standort- verdnderungs- Verlagerung von
— maBnahmen [+  Standorten (Teil-  —
malnahmen (Schrumpfung stilllegung + Errichtung)
+Wachstum) Vereinigung von
— Standorten (Teil- — .
stilllegung + Errichtung)
Teilstilllegung von
I Standorten (On-Site- |—

Contraction)

| | Schrumpfungs-

mafnahmen Stilllegung von
H  Standorten (Whole- [—

Site-Contraction)

Abbildung 3: Standortentscheidungen
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3. Standortwahl

Nicht alle Unternehmen sind bei der Wahl ihres Standorts vollig frei. So ist beispielsweise die Urpro-
duktion (zB Bergbau, Forstwirtschaft) an bestimmte geografische Rahmenbedingungen gebunden.
Dementsprechend werden die gebundene Standortwahl und die (relativ) freie Standortwahl unter-
schieden. Letztere erfolgt unabhingig von bestimmten geografischen Voraussetzungen.

Standortfaktoren

Standortfaktoren sind entscheidungsrelevante Kriterien, anhand derer die Eignung eines bestimmten
geographischen Ortes fiir die Errichtung einer Betriebsstatte iiberpriift werden kann (zB politische Sta-
bilitat, rechtliche Situation, staatliche Verwaltung, Steuerniveau, Arbeitskriftepotenzial, lokale Nach-
frage, Verkehrs- und Kommunikationsinfrastruktur).

Standortstrukturen

In Bezug auf die raumliche Verteilung seiner Produktionskapazititen stehen einem (Industrie-)Unter-
nehmen folgende alternative Standortstrukturen offen:

e Standorteinheit: Eine zentralisierte Produktion geht einher mit einer Konzentration der Produk-
tionsaktivititen an einem Standort; dieser kann im Inland oder im Ausland liegen. Eine Zentralisie-
rung der Produktion verursacht einen geringeren Koordinationsaufwand und ermdglicht durch die
dann groflere Ausbringungsmenge die Ausnutzung von Skaleneffekten (zB Fixkostendegression).

e Parallelproduktion: Eine Parallelproduktion liegt vor, wenn das prinzipiell gleiche Fertigungserzeugnis
in mindestens zwei raumlich getrennten Produktionsstitten hergestellt wird. Bei der Parallelproduktion
konnen zwar Skaleneffekte nur in geringerem Ausmaf3 genutzt werden. Eine Produktion vor Ort erlaubt
andererseits jedoch eine Versorgung entlegener Markte mit vergleichsweise niedrigen Transportkosten;
aufSerdem konnen die Erzeugnisse leichter an lokale Besonderheiten angepasst werden.

e Verbundproduktion: Bei einer Verbundproduktion wird der Produktionsprozess aufgeteilt in ein-
zelne Produktionsstufen, welche in raumlich getrennten Produktionsstitten durchgefiihrt werden.
Auf diese Weise konnen lokale Spezialisierungsvorteile genutzt werden. Allerdings entstehen gleich-
zeitig auch starke Abhangigkeitsverhiltnisse zwischen den verschiedenen Produktionsstandorten.

e Standortdiversifikation: Bei einer Standortdiversifikation liegt eine Kombination aus Parallel- und
Verbundproduktion vor.

Grenzuberschreitende Produktionsverlagerungen

Vermehrt versuchen (Industrie-)Unternehmen durch Produktionsverlagerungen ins Ausland ihre
internationale Wettbewerbsfahigkeit zu steigern. Hauptmotive fiir Produktionsverlagerungen sind va

niedrige Faktorkosten (insb Lohnkosten),

die ErschliefSung neuer Markte,

eine Reduktion der beim Export entstehenden Transportkosten,

Kapazititsengpdsse im Inland,

niedrige Steuern bzw Subventionen,

die Uberwindung von Handelshemmnissen (zB Importzélle, biirokratische Auflagen) und
die Nihe zu Grof$kunden (,,follow the customer®).

Bevorzugte Zielregionen dsterreichischer Unternehmen waren in den letzten Jahren va osteuropdische
und asiatische Lander.

Riickverlagerungen kommen in der Praxis sehr selten vor. Das kann einerseits darauf zuriickzufithren
sein, dass die Verlagerungsentscheidungen sehr gut vorbereitet wurden und sich als nachhaltig richtig
herausgestellt haben. Andererseits konnte es auch sein, dass eine suboptimale Produktionsverlagerung
ins Ausland allein deshalb nicht riickgangig gemacht wird, weil das einem o6ffentlichen Fehlereinge-
standnis der verantwortlichen Top-Manager gleichkdme, was deren Reputation und Marktwert frei-
lich abtraglich wire.
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3. Standortwahl

Nutzwertanalyse

Internationale Standortentscheidungen konnen zB mit Hilfe einer Nutzwertanalyse (Scoring-Verfah-
ren) vorbereitet werden. Im Zuge der Nutzwertanalyse werden die lokalen Auspriagungen bei den
wichtigsten Standortfaktoren systematisch zu einem der Entscheidung zugrunde zu legenden Gesamt-
nutzenwert verdichtet. Bei der Nutzwertanalyse wird wie folgt vorgegangen:

Bestimmung der Zielkriterien

Gewichtung der Zielkriterien (Summe der Gewichte = 1)

Bewertung der Alternativen (zB mittels einer 5-Punkte-Skala) in Bezug auf jedes Zielkriterium
Bestimmung der gewichteten Nutzenwerte pro Alternative

Wahl der Alternative mit dem hochsten gewichteten (Gesamt-)Nutzenwert

S .

Beispiel

Ein Unternehmen plant einen zweiten Produktionsstandort zu errichten. Folgende Zielkriterien (Standort-
faktoren) sollen in die Entscheidung einflieBen:

Standortfaktor Gewichtung
Stlickkosten 0,3
Politische Stabilitat 0,2
Arbeitskraftepotenzial 0,1
Infrastruktur 0,4

Zur Auswahl stehen die drei potenziellen Produktionsstandorte A, B und C.

Die Bewertung der Produktionsstandorte bezuglich der verschiedenen Kriterien wurde von einem interdiszi-
plindr zusammengesetzten Team wie folgt durchgefiihrt (5 = sehr gut, 4 = gut, 3 = befriedigend, 2 = schlecht,
1 =sehr schlecht):

Standortfaktor
Stlickkosten

Politische Stabilitat
Arbeitskraftepotenzial

NIl Wl D>
VN N|w|m
wlu|bhIN|N

Infrastruktur

Aufgabenstellung:
Welcher Standort erhélt nach Durchflihrung einer Nutzwertanalyse die hochste Bewertung?
Losungshinweis:

Standortfaktor Gewichtung A B C

Stlickkosten 0,3 1,2 0,9 0,6
Politische Stabilitat 0,2 0,6 04 0.8
Arbeitskraftepotenzial 0,1 0,4 0,2 0,5
Infrastruktur 0,4 0,8 2,0 1,2
Nutzenwerte 1 3,0 3,5 3,1

Der Standort mit dem hdchsten Nutzenwert ist Standort B.

Standort Osterreich: Das Schiff sinkt langsam, aber es sinkt
Matthias Aue/,,Die Presse”, 27. Mai 2015

Osterreichs Wettbewerbsfihigkeit erreicht ihren historischen Tiefpunkt. Schuld daran seien vor allem
die Politiker, sagt das IMD. Fiir AK-Direktor Muhm ist diese Feststellung , wertlos”.

Wien. Der wirtschaftliche Abstieg Osterreichs ist eine Realitit. Dieser Befund des Lausanner Instituts fiir
Management-Entwicklung (IMD) kommt angesichts der schwachen Wirtschafts- und Einkommensentwick-
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3. Standortwahl

lung im Land wohl nicht gerade iiberraschend. Die Rasanz, mit der Osterreich in Sachen Wettbewerbs-
fahigkeit zuriickfallt, ist dennoch alarmierend. Im aktuellen Standort-Ranking des IMD erreicht Osterreich
nur noch Platz 26 von 61 untersuchten Ldndern — und liegt damit so schlecht wie nie zuvor in den knapp
zwanzig Jahren, in denen diese Untersuchung durchgefiihrt wurde. In den vergangenen acht Jahren ent-
wickelte sich der Wirtschaftsstandort vom Hoffnungstrager (Platz elf) zum Durchschnittskandidaten.

Osterreicher miissten spiter in Pension gehen, ein besseres Schulsystem entwickeln und die Staatsaus-
gaben in den Griff bekommen, so die Empfehlungen der Schweizer Experten an die heimische Regierung.
Man darf gespannt sein, ob die (wiederholte) Warnung diesmal ankommt.

Werner Muhm, Direktor der Arbeiterkammer und einflussreicher Berater von SPO-Kanzler Werner Fay-
mann, hatte sein Urteil am Mittwoch rasch gefallt: ,Wertlos” seien all diese Rankings, die den Abstieg des
Landes dokumentieren — und sicher keine Grundlage fir eine gute Regierungsarbeit. SchlieBlich wiirden
darin auch Unternehmer und Flhrungskrafte um ihre Meinung gefragt. Von ihnen wiirden manche das
Land eben gerne schlechtreden. Bei den ,Hard Facts” stehe Osterreich viel besser da als in den ,,unwissen-
schaftlichen Rankings”.

Mehr geben, als man hat

Tatsachlich basiert die IMD-Studie zu einem Drittel auf einer Befragung von heimischen Managern. Zwei
Drittel steuern jedoch die Statistiker bei. Und wer die Studie liest, merkt, genau bei diesen ,Hard Facts”
schneidet der Wirtschaftsstandort besonders schlecht ab.

Eine kleine Auswahl: Die Republik Osterreich nimmt seinen Biirgern 42,5 Prozent von dem, was sie erwirt-
schaften, in Form von Steuern und Gebuhren wieder ab (Platz 55). Da der Staat aber Geld in einem Volu-
men von 52,3 Prozent der Wirtschaftsleistung ausgeben will (Platz 56), wachsen die Staatsschulden auf
knapp 87 Prozent des BIP (Platz 49) an. Sollte dahinter die Strategie stehen, mit hohen Ausgaben die Wirt-
schaft anzukurbeln, so kann man ihr gerade beim Scheitern zusehen. Im Vorjahr schrumpfte die reale
Wirtschaftsleistung pro Kopf hierzulande um 0,4 Prozent (Platz 54), internationale Geldgeber investierten
nur noch 4,9 Milliarden US-Dollar (Platz 36), und die einst konkurrenzlos niedrige Arbeitslosigkeit ist mitt-
lerweile auch Schnee von gestern (Platz 22).

So viel zu den ,Hard Facts”. Sicher, Osterreich ist immer noch ein reiches Land, aber auch ein teures. Kauf-
kraftbereinigt reicht die absolute Wirtschaftsleistung nur noch fir die schwéachere Halfte (37. Platz.) Und
ganz unbemerkt ist der langsame Abstieg auch andernorts nicht geblieben: Kénnen wir uns wirklich ent-
spannt zurlicklehnen, wenn etwa die EU-Kommission Osterreich mittlerweile zu den &konomischen
Schlusslichtern zahlt?

Im heurigen Jahr kann die heimische Wirtschaft nach Einschatzung der Brusseler Experten gerade noch
mit einem Mini-Aufschwung von 0,8 Prozent rechnen. Ahnlich langsam entwickeln sich in der EU nur
Italien, Frankreich, Griechenland und Zypern.

Wie es anders geht, verrat ein Blick auf das andere Ende des IMD-Rankings. Neben den drei Spitzenreitern
USA, Hongkong und Singapur sind dort aus Europa die Schweiz, Norwegen, Danemark, Schweden und
Deutschland zu finden.

Arbeit wird stetig teurer

Wahrend die USA vor allem von der hohen Innovationskraft und dem starken Finanzsektor profitiert, ha-
ben einige europdische Kandidaten in den Top Ten umfassende Strukturreformen hinter sich gebracht,
um da zu stehen, wo sie heute sind. Schweden hat in den 1990er-Jahren seinen Staatshaushalt saniert,
Deutschland hat einschneidende Reformen auf dem Arbeitsmarkt durchgefihrt und wird dadurch bald
billiger als Osterreich. Die Friichte all dessen lassen sich an vielen ,Hard Facts” ablesen. Einige davon hat
das IMD fur sein Ranking zusammengetragen. Alle sind das noch lange nicht. (Matthias Aue)

3.1. Lernkontrolle zu Kap 3

Wiederholungsfragen

1. Welche Arten von Standortentscheidungen kann man grundsatzlich unterscheiden?

2. Zihlen Sie wichtige Standortfaktoren aus der Sicht eines international agierenden Produktions-
unternehmens auf!

3. Nennen Sie alternative Standortstrukturen und beschreiben Sie jeweils auch deren Vor- bzw
Nachteile!

4. Was versteht man unter einer Nutzwertanalyse und in welchen Schritten lduft diese ab?
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4. Rechtsformen

Am Ende dieses Kapitels sind Sie in der Lage ...

e die verschiedenen Rechtsformen aufzuzahlen und zu beschreiben
e Kriterien fur die Rechtsformwahl zu nennen
e cinen Uberblick iiber die in das Firmenbuch einzutragenden Informationen zu geben

Verwendete und zur Vertiefung empfohlene Literatur

Brugger: Einfiihrung in das Wirtschaftsrecht, Wien 2014.

Bydlinski: Grundziige des Privatrechts fiir Ausbildung und Praxis, 9. Auflage, Wien 2014.

Madl: Unternehmensgriindung leicht gemacht. Rechtsformen — Haftung — Behérden. Antworten auf
alle wesentlichen Fragen, Wien 2014.

Weber: Unternehmens- und Gesellschaftsrecht. Eine Einfithrung, 3. Auflage, Wien 2015.

www.wko.at

www.usp.gv.at

Rechtsformarten

Jedes Unternehmen hat eine bestimmte Rechtsform, die bei der Griindung festgelegt wird. Eine spa-
tere Anderung der Rechtsform ist jedoch grundsitzlich méglich.

Man unterscheidet folgende Rechtformen:

e Einzelunternehmung
® Personengesellschaften
— Offene Gesellschaft (OG)
- Kommanditgesellschaft (KG)
- Stille Gesellschaft
e Kapitalgesellschaften
- Gesellschaft mit beschriankter Haftung (GmbH)
- Aktiengesellschaft (AG)

Rechtsformwahl
Die Wahl der Rechtsform richtet sich va nach folgenden Kriterien:

Mindestkapitalbedarf

Haftung

Geschiftsfithrung

Unternehmensbesteuerung
Finanzierungsmoglichkeiten

Rechnungslegung und Publizititsverpflichtungen
Unternehmensnachfolge

Firmenbuch

Das Firmenbuch ist ein 6ffentliches (elektronisches) Verzeichnis, in dem wichtige Informationen und
Rechtsverhiltnisse eintragungspflichtiger Unternehmen verzeichnet sind. Das Firmenbuch besteht
aus einem Hauptbuch und einer Urkundensammlung. Es wird von den Landesgerichten fiir simtliche
Unternehmen, die ihre Hauptniederlassung oder ihren Sitz im betreffenden Gerichtshofsprengel
haben, gefiihrt.
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4. Rechtsformen

GmbH, AG, OG und KG miissen sich schon allein aufgrund ihrer Rechtsform in das Firmenbuch ein-
tragen lassen. Unternehmerisch titige natiirliche Personen (Einzelunternehmer) miissen sich dann ins
Firmenbuch eintragen lassen, wenn sie nach UGB rechnungslegungspflichtig sind. Das ist dann der
Fall, wenn sie mehr als 700.000 € Umsatzerlose im Geschiftsjahr erzielen; die Verpflichtung tritt ab
dem zweitfolgenden Geschiftsjahr ein, wenn die Schwelle in zwei aufeinanderfolgenden Geschifts-
jahren iiberschritten wird, oder schon ab dem folgenden Geschiftsjahr, wenn der Schwellenwert um
mindestens 300.000 € tiberschritten wird.

In das Firmenbuch werden ua folgende Informationen eingetragen:

Firmenbuchnummer

Firma

Rechtsform

Sitz und Geschéftsanschrift

Geschiftszweig nach eigenen Angaben (hochstens 40 Zeichen)

Zweigniederlassung

Tag des Abschlusses des Gesellschaftsvertrages

Name, Geburtsdatum des Einzelunternehmers

Name, Geburtsdatum sowie Beginn und Art der Vertretungsbefugnis der Geschiftstithrer sowie der

Prokuristen

e Insolvenz (Konkurs, Nichter6ffnung oder Autheben des Insolvenzverfahrens mangels kostendecken-
den Vermogens)

e Liquidation (Name und Geburtsdatum der Liquidatoren sowie Beginn ihrer Vertretungsbefugnis)

Bei der OG und KG auch:

® Name und Geburtsdatum der Gesellschafter
Bei der KG zusitzlich:

e die Hohe der Einlagen der Kommanditisten
Bei der GmbH und AG auch:

e Name und Geburtsdatum der Mitglieder des Aufsichtsrates
e die Hohe des Grund- oder Stammkapitals
e der Tag der Einreichung des Jahres- und Konzernabschlusses

Bei der GmbH zusatzlich:

e Name und Geburtsdatum der Gesellschafter sowie die Hohe ihrer Stammeinlagen und die darauf
geleisteten Einzahlungen

Sobald eine einzutragende Tatsache eingetragen wurde, gilt sie, dhnlich etwa wie ein ordnungsgemafd
kundgemachtes Gesetz, grundsitzlich als jedermann bekannt. Jeder Dritte muss sie daher gegen sich
gelten lassen (positive Publizititswirkung).

Alle Anderungen eingetragener Tatsachen sind unverziiglich beim Gericht anzumelden.

In das Firmenbuch kann jedermann Einsicht nehmen und Ausziige anfordern. Eine Datenabfrage hin-
sichtlich aller in Osterreich gespeicherten Rechtstriiger ist bei jedem Firmenbuchgericht, bei Notaren,
Anwilten und Wirtschaftstreuhdndern moglich.

4.1. Einzelunternehmung
Definition

Inhaber einer Einzelunternehmung ist eine einzige natiirliche Person, die das Unternehmen auf
eigenen Namen und eigene Rechnung betreibt. Das Einzelunternehmen ist die in Osterreich meist
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4.1. Einzelunternehmung

verwendete Rechtsform. Dass der Inhaber dieses Unternehmen allein betreibt, bedeutet nicht, dass er
ganzlich auf sich allein gestellt ist. Er kann Arbeitnehmer beschiftigen, also Arbeitsvertrage abschlie-
Ben und sich bei der Ausfithrung der von ihm iibernommenen Auftriage auch Erfiillungsgehilfen be-
dienen, sofern ein Vertrag nicht seine hochstpersonliche Auftragserfiillung vorsieht. Die Unterstiit-
zung bei der Aufgabenerledigung kann aber nicht nur durch Arbeitnehmer, sondern auch durch selb-
standige Subunternehmer erfolgen.

Griindung

Ein Einzelunternehmen entsteht grundsétzlich mit der Gewerbeanmeldung. Die Gewerbeanmeldung
ist bei der Bezirksverwaltungsbehorde des Standorts vorzunehmen.

Haftung

Der Einzelunternehmer haftet fiir die im Zuge seiner Geschéftstatigkeit eingegangenen Verbindlich-
keiten unbeschriankt mit seinem gesamten Betriebs- und Privatvermogen. Auf Grund dieser person-
lichen und unbeschriankten Haftung ist die Kreditwiirdigkeit des Einzelunternehmers grundsitzlich
hoch, wenngleich im Einzelfall freilich von seiner konkreten Vermogens- und Einkommenssituation
abhéngig.

Gewerbeberechtigung

Der Einzelunternehmer benétigt fiir die Ausiibung einer gewerblichen Tatigkeit die entsprechende
Gewerbeberechtigung. Bei reglementierten Gewerben muss er personlich die allgemeinen und beson-
deren Voraussetzungen fiir die Erlangung der Gewerbeberechtigung erfiillen.

Kann der Einzelunternehmer jedoch weder den Befdhigungsnachweis erbringen, noch eine individu-
elle Befahigung erlangen, ist es ihm dennoch méglich, das Gewerbe auszuiiben, wenn er einen gewer-
berechtlichen Geschiftstithrer bestellt. Der gewerberechtliche Geschiftsfithrer muss sich im Betrieb
betdtigen und dort als voll versicherungspflichtiger Arbeitnehmer mindestens die Halfte der wochent-
lichen Normalarbeitszeit beschaftigt sein.

Firma

Einzelunternehmer miissen sich erst ab Erreichung der Rechnungslegungspflicht in das Firmenbuch
eintragen lassen. Die Grenze der Rechnungslegungspflicht liegt bei einem Jahresumsatz von mehr als
1.000.000 € in einem Jahr oder Jahresumsdtzen von mehr als jeweils 700.000 € in zwei aufeinander fol-
genden Geschiftsjahren. Bei Nichterreichung dieser Schwellenwerte ist eine freiwillige Eintragung
moglich, jedoch ohne Bilanzierungspflicht.

Einzelunternehmer, die nicht im Firmenbuch eingetragen sind (nicht protokollierte Unternehmer)
miissen zur duferen Bezeichnung der Betriebsstitte und auf den Geschiaftsurkunden ihren Familien-
namen in Verbindung mit mindestens einem ausgeschriebenen Vornamen verwenden.

Ins Firmenbuch eingetragene (protokollierte) Einzelunternehmer haben die Bezeichnung ,.eingetrage-
ner Unternehmer® oder ,.eingetragene Unternehmerin®“ oder eine allgemein verstidndliche Abkiirzung
dieser Bezeichnung, insbesondere ,e.U.“ zu fithren. Der eingetragene Unternehmer kann zwischen
einer Namens-, Sach- oder Fantasiebezeichnung als Firma wiéhlen und unter diesem Firmennamen
nach auflen auftreten. Sonstige Zusdtze (Geschaftsbezeichnungen, Tétigkeitsangaben, Markenzeichen)
konnen ebenfalls eingetragen werden, sofern sie nicht irrefithrend sind.

Sozialversicherung

Der Einzelunternehmer ist aufgrund einer Gewerbe- oder anderen Berufsberechtigung Wirtschafts-
kammermitglied und damit stets bei der Sozialversicherung der Gewerblichen Wirtschaft (GSVG)
pflichtversichert.
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Steuern

Der Einzelunternehmer hat innerhalb eines Monats ab Beginn der Tatigkeit dem Betriebsfinanzamt
die Eroffnung des Gewerbebetriebes sowie den Standort bekannt zu geben. Er wird mit den in seinem
Betrieb erzielten sowie allfdlligen weiteren Einkiinften zur Einkommensteuer veranlagt.

Der Einzelunternehmer hat grundsitzlich Umsatzsteuer fiir die von ihm erbrachten Lieferungen und
sonstigen Leistungen einzuheben und an das Finanzamt abzuliefern. Die Umsatzsteuerzahllast ist bis
zum 15. des zweitfolgenden Monats an das Finanzamt abzuliefern. Liegen die jahrlichen Umsétze des
(Klein-)Unternehmers jedoch netto unter 30.000 €, so ist keine Umsatzsteuer abzufiihren, es kann je-
doch auch kein Vorsteuerabzug geltend gemacht werden; sollten in einem solchen Fall jedoch die Vor-
steuerbetrage hoher als die zu entrichtende Umsatzsteuer sein, ist es moglich, einen Antrag auf Regel-
besteuerung an das Finanzamt zu stellen.

4.2. Offene Gesellschaft

Definition

Eine Offene Gesellschaft (OG) ist eine unter eigener Firma gefiihrte Personengesellschaft, die jeden
erlaubten Zweck einschlieSlich freiberuflicher und land- und forstwirtschaftlicher Tétigkeiten haben
kann. Sie besteht aus mindestens zwei fiir Gesellschaftsschulden personlich, unbeschrankt und solida-

risch haftenden Gesellschaftern; diese Haftung kann gegeniiber Gldubigern nicht beschrankt werden.
Gesellschafter einer OG konnen natiirliche und juristische Personen sein.

Im Gegensatz zu den Kapitalgesellschaften ist kein Mindestnennkapital erforderlich. In Ermangelung
einer anderen Vereinbarung haben die Gesellschafter gleiche Einlagen zu leisten, die in Geld oder in
Dienstleistungen bestehen konnen.

Die Gesellschaft hat unter ihrer Firma aufzutreten, kann Rechte erwerben, Verbindlichkeiten einge-
hen, klagen und geklagt werden.

Griindung

Die Griindung der OG erfolgt durch den Abschluss eines Gesellschaftsvertrags zwischen mindestens
zwei Gesellschaftern. Fiir den Gesellschaftsvertrag ist zwar keine bestimmte Form gesetzlich vorgese-
hen; die Errichtung eines schriftlichen Vertrags ist jedoch anzuraten. Die OG ist in das Firmenbuch
einzutragen; sie entsteht erst mit der Eintragung in das Firmenbuch.

Haftung
Die Gesellschafter haften fur die Verbindlichkeiten des Unternehmens

® personlich, also mit ihrem gesamten Betriebs- und Privatvermégen

e unbeschrinkt, also ohne Betragsbeschrankung

® solidarisch, also nicht anteilsmiaf3ig, sondern jeder fiir die ganze Schuld

e primir, dh der Glaubiger kann sofort gegen einen der Gesellschafter vorgehen, ohne vorher die Ge-
sellschaft klagen zu miissen

Geschaftsfilhrung und Vertretung

Bei gewohnlichen Geschiften ist jeder Gesellschafter fiir sich allein geschaftsfiihrungs- und vertre-
tungsbefugt. Abweichende Regelungen im Gesellschaftsvertrag sind moglich, miissen jedoch, um im
Auflenverhaltnis wirksam zu sein, im Firmenbuch eingetragen werden.

Gewerbeberechtigung

Zur Ausiibung der gewerblichen Tétigkeit ist eine Gewerbeberechtigung notig, welche auf die
Gesellschaft lauten muss. Damit die OG eine Gewerbeberechtigung erhilt, ist ein gewerberecht-

16 Wala/Groblschegg, Kernelemente der Unternehmensfiihrung



