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Chancen für den lokalen Einzelhandel 1 

1 Aussterben des Einzelhandels 

Der stationäre Einzelhandel in Deutschland hat sich im vergangenen Jahrzehnt nur 

mäßig entwickelt. Im September 2014 verzeichnete er den stärksten Umsatzrückgang 

seit sieben Jahren [HABL14]. Es wird sogar vom „Tod“ des Einzelhandels gespro-

chen. 

Kaum eine andere Branche in Deutschland ist einem derartigen Wandel ausgesetzt wie 

der Einzelhandel. Während die Betriebsformen Discounter und Versandhandel an Be-

deutung gewinnen, kämpfen traditionelle Ladengeschäfte mit Leerständen und werden 

von Filialen verdrängt. Ferner erhöht die steigende Beliebtheit des Online-Handels als 

Teilbereich des Einzelhandels zunehmend den Druck auf die stationären Händler, wes-

halb stagnierende und sinkende Umsätze die Folgen sind. Zwar ist der Internethandel 

der größte Treiber für diese Entwicklung, jedoch behindern sich etablierte mittelstän-

dische Händler aufgrund unzeitgemäßer Geschäftsmodelle und ungenügender Innova-

tionskraft auch selbst. Hinzu kommen demografische Entwicklungen und verändertes 

Einkaufsverhalten durch neue Kundenbedürfnisse, die den Handel vor große Heraus-

forderungen stellen.  

Vor diesem Hintergrund soll im Rahmen dieser Masterarbeit die Frage beantwortet 

werden, wie die Zukunft des lokalen Einzelhandels aussehen und ob er tatsächlich 

aussterben wird. Um dies beurteilen zu können, ist es daher das Ziel dieser Arbeit zu 

ermitteln, welche grundsätzlichen Überlegungen anzustellen sind und welche strategi-

schen Optionen für den mittelständischen Handel bestehen, um ihn vor weiterem La-

densterben zu bewahren und sich im Kampf gegen den Wandel zu behaupten. Der 

Handel sollte das Internet als Marktchance sehen und in ein eigenes Wachstums- bzw. 

Optimierungspotenzial verwandeln. Es ist enorm wichtig, auch online Präsenz zu zei-

gen und den Konsumenten die Vorteile aufzuzeigen, die ein Kauf im Geschäft vor Ort 

bringt. 

Dazu werden einleitend zunächst die wichtigsten Begrifflichkeiten zum Einzelhandel 

definiert und eingegrenzt, sodass der Leser einen Überblick über die Thematik erhält. 

Eine Beschreibung der gängigsten Betriebs- und Vertriebstypen wird Kapitel 2 dann 

abschließen. 


