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1. Hinführung 1 
 

1 Hinführung 
„Die Digitalisierung erobert unsere Gesellschaft“, „Die Digitalisierung ist in aller Munde“, „Die 

Welt ist digital“ – vermutlich jedem werden diese Aussagen vertraut vorkommen. Der Begriff 

„Digitalisierung“ ist heutzutage aus dem medialen Umfeld nicht mehr wegzudenken.1 Dabei 

beschränkten sich die vermittelten Themen lange Zeit auf die technischen Weiterentwicklungen 

von Endgeräten und die damit verbundenen Vorteile für Verbraucher oder die intelligente 

Vernetzung von Maschinen.2 Jahrelang nahmen viele Unternehmen die Digitalisierung nicht zum 

Anlass, ihr etabliertes Geschäftsmodell in Frage zu stellen. Zu Beginn war die Digitalisierung 

primär ein Thema für Start-ups im Silicon Valley oder für transaktionale Prozesse im Backoffice. 

Doch diese Sichtweise gehört mittlerweile zunehmend der Vergangenheit an. Denn auf die 

Wertschöpfungsketten der Unternehmen kommt eine Welle tiefgreifender Veränderungen, in 

einem kaum für möglich gehaltenen Tempo, zu. Die digitalen Entwicklungstrends sind inzwischen 

allgegenwärtig und haben zunehmend Einfluss auf die strategische Ausrichtung der Unternehmen. 

Dabei erfasst die Digitalisierung insbesondere auch das Controlling, das sich diesen 

Veränderungen kaum entziehen kann.3 Die Digitalisierung hat sich im Bereich Controlling in den 

letzten Jahren sogar zu einem der Top-Themen entwickelt. Der digitale Wandel stellt die Abteilung 

vor Aufgaben mit beträchtlicher Dimension. So führt die zunehmende Digitalisierung aller 

Lebens- und Unternehmensbereiche beispielsweise zu einem gewaltigen Anstieg der Datenmenge 

und -vielfalt. Daten werden immer öfter auch als entscheidender Produktions- und 

Wertschöpfungsfaktor registriert.4 Damit das Controlling auch einen wertschöpfenden Nutzen 

daraus ziehen kann, muss es sich mit den neuen Technologien schnellstmöglich auseinandersetzen. 

Zu den aktuellen Trends der Digitalisierung, die das Controlling zukünftig verändern werden, 

zählen insbesondere Industrie 4.0, Big Data und Business Intelligence. 

Diese Entwicklungen sind von besonderem wissenschaftlichem Interesse, weshalb die Aus-

wirkungen der Digitalisierung an das zukünftige Controlling bereits intensiv diskutiert werden. 

Dennoch sind zahlreiche Fragen bislang unbeantwortet geblieben.  

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, den aktuellen Forschungsstand der Digitalisierung im Con-

trolling aufzuzeigen. Dabei werden die potentiellen Auswirkungen der aktuellen Digitalisierungs-

 
1 Vgl. Hoder und Kuhr 2015, S. 15 
2 Vgl. Prof. Dr. Egle und Keimer 2018, S. 1 
3 Vgl. Prof.Dr.Dr. Weber und Schäffer, S. 9 
4 Vgl. Prof. Dr. Egle und Keimer 2018, S. 1 


