Viktor Andrin

Transtormation Corporate Start-up. Der
Einsatz agiler Innovationsmethoden in
ctablierten Grofsunternehmen

G [RIINS



BEI GRIN MACHT SICH IHR
WISSEN BEZAHLT

- Wir veroffentlichen lhre Hausarbeit,
Bachelor- und Masterarbeit

- |hr eigenes eBook und Buch -
weltweit in allen wichtigen Shops

- Verdienen Sie an jedem Verkauf

Jetzt bel www.GRIN.com hochladen
und kostenlos publizieren

GIRINIS



Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek:

Die Deutsche Bibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen National-
bibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet Gber http:/dnb.d-
nb.de/ abrufbar.

Dieses Werk sowie alle darin enthaltenen einzelnen Beitrage und Abbildungen
sind urheberrechtlich geschitzt. Jede Verwertung, die nicht ausdricklich vom
Urheberrechtsschutz zugelassen ist, bedarf der vorherigen Zustimmung des Verla-
ges. Das gilt insbesondere fiir Vervielfaltigungen, Bearbeitungen, Ubersetzungen,
Mikroverfilmungen, Auswertungen durch Datenbanken und fir die Einspeicherung
und Verarbeitung in elektronische Systeme. Alle Rechte, auch die des auszugsweisen
Nachdrucks, der fotomechanischen Wiedergabe (einschlieBlich Mikrokopie) sowie
der Auswertung durch Datenbanken oder dhnliche Einrichtungen, vorbehalten.

Impressum:

Copyright © 2019 GRIN Verlag
ISBN: 9783668936133

Dieses Buch bei GRIN:
https://www.grin.com/document/457363



Viktor Andrin

Transformation Corporate Start-up. Der Einsatz agiler
Innovationsmethoden in etablierten GroBunternehmen

GRIN Verlag



GRIN - Your knowledge has value

Der GRIN Verlag publiziert seit 1998 wissenschaftliche Arbeiten von Studenten,
Hochschullehrern und anderen Akademikern als eBook und gedrucktes Buch. Die
Verlagswebsite www.grin.com ist die ideale Plattform zur Veréffentlichung von
Hausarbeiten, Abschlussarbeiten, wissenschaftlichen Aufsatzen, Dissertationen
und Fachbuchern.

Besuchen Sie uns im Internet:

http://www.grin.com/
http://www.facebook.com/grincom

http://www.twitter.com/grin_com



Transformation Corporate Start-up:
Der Einsatz agiler Innovationsmethoden

in etablierten Groflunternehmen

Empirische Untersuchung bei einem

Konsumgiiterhersteller (FMCG)

Master-Thesis
zur Erlangung des akademischen Grades
Master of Science
im Studiengang

International Business Development

Vorgelegt von
Viktor Manuel Andrin

Reutlingen, 22. Januar 2019



Vorwort

Innovation bedeutet Mut.
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weisen. Zu motivieren, neue, andere und auch eigene Wege zu gehen.
Dafiir steht diese Arbeit.

Mein Dank gilt der ESB Business School Reutlingen fiir die Mdglichkeit, an einer der re-
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Selbstverstidndlichkeit. Ich bin sehr dankbar fiir die engagierte und unkomplizierte Unter-
stiitzung durch die betreuenden Professoren und die Mitarbeiter der Fakultidt. AuBlerdem
mochte ich die exzellente Zusammenarbeit mit dem Partnerunternehmen hervorheben.
Danke, Séren und Wendy, fiir die offenen Tiiren. Mein Dank geht auch an alle Inter-

viewpartner flr ihre Bereitschaft, ihre Erfahrungen und ihr Wissen mit mir zu teilen.



Ideas are cheap.

Ideas are easy.

Ideas are common.

Everybody has ideas.

Ideas are highly, highly overvalued.

Execution is all that matters.

Casey Neistat



Abstract

Diese Arbeit richtet sich in erster Linie an Fiihrungskrafte und Mitarbeiter, die Interesse an
effizienten Innovationen haben. Die Lebenserwartung etablierter GroBunternehmen nimmt
langsam, aber stetig weiter ab. Mit agilen Methoden und durch disruptive Innovationen mi-
schen Start-ups mittlerweile auch traditionelle Branchen auf und verschirfen den Wettbe-
werb. Durch die Implementierung von agilen Corporate Start-up-Konzepten versuchen Kon-
zerne, die Starken der Start-ups fiir sich zu nutzen und sie dadurch moglichst einzuholen,
wenn nicht sogar zu iiberholen. Wie die nachhaltige Einfiihrung agiler Methoden gelingen
kann und wie die Erfolgschancen stehen, wird in dieser Master-Thesis behandelt. Zugleich
wird ein allgemeiner Uberblick zur Agilitit gegeben und die Entwicklung eines Innovations-
Okosystems in einer Start-up-Welt diskutiert. Ziel der Arbeit ist es, fiir Klarheit und Trans-
parenz zu sorgen und neue Ansdtze aufzuzeigen, die die derzeitigen Bemiithungen im Inno-
vationsmanagement tatséchlich voranbringen. In der qualitativ-empirischen Fallstudie wird
eine erste agile Initiative eines fiilhrenden FMCG-Herstellers durch explorative Interviews
mit Fiihrungskriften und Mitarbeitern untersucht. Aus den theoretischen Grundlagen und
den Ergebnissen der Untersuchung werden praktische Implikationen abgeleitet. Als Ergeb-
nis ldsst sich festhalten, dass als erster Schritt ein einheitliches Verstindnis von Agilitét in-
nerhalb des Unternehmens vorhanden sein sollte. Im zweiten Schritt bendtigen effiziente
Innovationen geniigend Traktion und Kundenfit. Dies konnen Unternechmen durch disrup-
tive Ideen, die moglichst nah an ihrer Kernkompetenz angesiedelt sind, erreichen. Letztend-
lich sind das agile Mindset und eine konsequente Methodenkompetenz der Schliissel, um

ein agiles Innovations-Okosystem erfolgreich zu etablieren.
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1 Einleitung

90 % der Fortune-500-Firmen aus dem Jahre 1955 sind heute nicht mehr auf dieser Liste
wiederzufinden (Kawohl et al., 2016, S. 4). Betrug Mitte des 20. Jahrhunderts die durch-
schnittliche Lebenserwartung der 500 groften 6ffentlich gelisteten Unternehmen noch sech-
zig Jahre (vgl. Abbildung 1), so sorgen heutzutage neue Industrien und immer schneller
werdende Innovationszyklen dafiir, dass die durchschnittliche Lebenserwartung mittlerweile
auf achtzehn Jahre geschrumpft ist (Rettig, 2017). Diesen Wandel beobachtete Richard Fos-
ter, Professor an der Yale School of Management, schon im Jahr 2012 in seiner Studie fiir
das Beratungsunternehmen Innosight. Er untersuchte den Borsenindex ,,Standard & Poor’s

500* und kam bereits seinerzeit zu diesem Ergebnis (Innosight, 2012, S. 2).
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Abbildung 1. Lebenserwartung der im S&P-500-Index gelisteten Unternehmen
(Innosight, 2012, S. 2)

In den letzten fiinfzehn Jahren fielen 52 % der gelisteten Unternehmen wie Kodak oder die
New York Times aus dem Index heraus und wurden z. B. durch Google, Amazon oder Net-
flix ersetzt. Nach aktueller Datenlage wird alle zwei Wochen ein Unternehmen aus dem
S&P-Index durch ein nachriickendes Unternehmen ersetzt (Bachfischer, 2018, S. 19f). Dies
fiihrt verstindlicherweise bei 65 % der CEOs globaler Groflunternehmen zu Angst und
Sorge, von disruptiven Start-ups liberholt zu werden (KPMG, 2016, S. 10f£Y).



