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1 Einleitung

Die Selbsthilfe- und Patientenakademie (SPA) ist auf dem Gebiet des Sozial- und Gesund-
heitswesens tétig. Auf diesem Gebiet bietet sie hilfreiche Informations- und Beratungsveran-
staltungen an. Ihr Ziel ist die Starkung von Kompetenzen fir Gesprache mit Fachkraften des
Sozial- und Gesundheitswesens.

Die SPA ist aus einem Projekt des Fachbereichs Soziale Arbeit und Gesundheit an der
Hochschule Emden/Leer hervorgegangen. Sie wurde im August 2009 der breiten Offentlich-
keit im Nordwesten Niedersachsens vorgestellt Das Bestreben des Auftraggebers liegt darin,
den Bekanntheitsgrad der SPA Uber die Grenzen Niedersachsens zu erhéhen.

Um den Bekanntheitsgrad der Akademie zu erh6hen, wird sich unterschiedlicher Medien
bedient. Neben Printmedien, wie beispielsweise Flyer, Plakate oder Pressemitteilungen, ist
hierbei auch der Einsatz digitaler Medien von hoher Bedeutung. Daher wird mittels einer In-
ternetprasenz (im Weiteren auch als Webauftritt oder Website bezeichnet) das Bestreben
des Auftraggebers unterstitzt die Gesundheitsbhildungs- und Informationsangebote der SPA
einem breiteren Personenkreis zuganglich zu machen.

Zu einem breiteren Personenkreis zahlt die SPA unter anderem Menschen mit Behinderun-
gen, insbesondere solche mit Sehbehinderungen. Diese Personengruppe, die zunehmende
das Internet fur sich entdeckt, sto3t beim sogenannten ,Surfen“ durch das World Wide Web
an die Grenzen der effektiven Informationsbeschaffung.

Dies belegt eine Studie der ,Einfach fur Alle” - Initiative der Aktion Mensch: ,Chancen und
Risiken des Internets der Zukunft aus Sicht von Menschen mit Behinderungen® (Cornelssen
& Schmitz, 2008: 0. S.).

Die Einschrankungen, welche im Folgenden als Barrieren deklariert werden, liegen fur Seh-
behinderte dabei vornehmlich bei der visuellen Wahrnehmung und Bedienung des besuch-
ten Webauftrittes.

Im Rahmen dieser Arbeit wird mittels Ermittlung von Charakteristika von Webauftritten die
Barrierefreiheit verdeutlicht und das Content-Management-System Joomla! vorgestellt wird.

Im Anschluss folgen die Projektdetails mit dem Website-spezifische Anforderungskatalog.
Die im Katalog aufgeschlusselten Anforderungen werden in der darauffolgenden konzeptuel-
len Vorgehensweise berticksichtigt und abschlieRend in der Realisierung umgesetzt.



