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1 Einführung 
 
Die vorliegende Arbeit befasst sich mit dem neuartigen Konzept des Cloud Computing 

und mit der Frage, wie dieses für das E-Business eingesetzt werden kann. 

Unter E-Business versteht man die Abfolge aller elektronisch und automatisiert abge-

wickelten Geschäftsabläufe. Um solche elektronischen Geschäftsprozesse durchzufüh-

ren, benötigen die Unternehmen eine IT-Infrastruktur. Diese stellt das Fundament dar, 

auf dem dann die verschiedensten elektronischen Geschäftsanwendungen betrieben 

werden können. War es bisher erforderlich, diese Infrastruktur in Form von Hardware 

und Software zu kaufen, wurde in den letzten Jahren ein neuer Pfad beschritten. Das 

kommt einem Paradigmenwechsel gleich. Die Rede ist von Cloud Computing. Das 

Konzept steht für die revolutionäre Idee, die benötigte IT einfach von einem Anbieter 

anzumieten. 

Dadurch ist es möglich, eine komplette IT-Infrastruktur fremd zu beziehen. Alternativ 

werden von den Anbietern auch einzelne Geschäftsanwendungen angeboten. Abbil-

dung 1 zeigt den kontroversen Vergleich zwischen dem Konzept des Cloud Computing 

und der traditionellen IT-Bereitstellung. Eine Unternehmens-IT-Architektur besteht aus 

zahlreichen Bausteinen, die miteinander in Beziehung stehen. Die folgende Abbildung 

(s. Abb.1) macht diese Komplexität deutlich. 

 

Abb.1 Cloud Computing VS. Traditionelle IT-Bereitstellung 



1 Einführung 

 2

1.1 Aufbau der Arbeit 
 
Die vorliegende Arbeit ist in zwei Teile gegliedert. Die Kapitel 1-4 stellen die Grundla-

gen dar, während der Praxisbezug in den Abschnitten 5-10 erörtert wird. Zu Beginn der 

Arbeit wird der Leser an die Thematik herangeführt. Dieser Teil umfasst die Begriffsde-

finitionen, die Entwicklungsgeschichte und welche Basistechnologien eine Rolle spie-

len. Anschließend werden die wesentlichen Cloud-Konzepte und die Cloud-Typologien 

vorgestellt. Der nachfolgende Teil umfasst die praxisrelevanten Themen. Welche An-

wendungen werden bereits erfolgreich in der Praxis umgesetzt? Welche Fragen sind 

aus Unternehmenssicht wichtig? Wie kann man Cloud Computing einführen und was 

ist dabei zu beachten? Eine ökonomische Kostenbetrachtung soll den monetären Nut-

zen von Cloud Computing aufgezeigt. Den Abschluss der Arbeit bildet ein Ausblick 

über die zukünftige Entwicklung von Cloud Computing. 

 

1.2 Vorgehensweise, Methodik 
 
Cloud Computing steht erst am Anfang seiner Entwicklung, und als Wissenschaftsge-

biet ist es noch relativ überschaubar. Speziell die Grundlagen werden noch sehr unter-

schiedlich definiert und der Aufbau der wenigen Fachbücher unterscheidet sich zum 

Teil deutlich. Eine intensive Sichtung von aktuellen Fachquellen soll aus diesem Ge-

misch meine Interpretation des Themas ergeben. Das beinhaltet die Auswahl an aktu-

ellen Zeitschriften und eine Verdichtung der Expertenmeinungen, um daraus eine klare 

und auch für Einsteiger verständliche Darstellung zu gewinnen. Durch die Aktualität 

des Themas und aufgrund des großen öffentlichen Interesses, besitzt das Thema aber 

auch eine hohe Schnelllebigkeit. So wurden nach Anschluss dieser Arbeit neue inte-

ressante Ansätze in den Medien angesprochen, denen aus zeitlichen Gründen leider 

keine Beachtung mehr geschenkt werden kann. 

Auch wenn Unternehmen oder Verbände häufig eigene Interessen verfolgen, eignen 

sich deren Whitepaper sehr gut, bestimmten Ideen nachzugehen. Weitere interessante 

Informationen oder Hinweise können aus Blogs gewonnen werden. Deren Ersteller 

sind meist Experten und besitzen eine besondere Affinität in Bezug auf Internettechno-

logien. Die Arbeit soll dem Leser einen ersten komprimierten Eindruck über das Thema 

geben. Auf komplizierte Technische Anleitungen und Detail-Erläuterungen wird in die-

ser Arbeit weitestgehend verzichtet. 


