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ABSTRACT

ABSTRACT

In den letzten Jahren sind in Russland verschiedene o6ffentliche Organisationen,
Bewegungen, Protest-Aktionen entstanden, die urspriinglich in Online-Communities im
Runet (russischsprachiges Internet) entstanden sind und deren Umsetzung spiter im
Oftline dort geplant wurde. Aus 6konomischen, sozialen und politischen Grinden war
es daher interessant herauszufinden, welche Faktoren diese Prozesse beeinflussen und
unter welchen Voraussetzungen Online- in Offline-Beziehungen umgewandelt werden
kénnen.

Um diese Frage zu beantworten, wurde aus der bestehenden Literatur ein theoretisches
Modell herausgearbeitet, das den Transfer von sozialen Verhiltnissen aus dem Online
ins Offline (die Entstehung von Offline-Interaktionen aufgrund der Kommunikation in
der Online Community) erkliren soll. Um einige theoretische Dimensionen zu
operationalisieren, wurden Interviews mit aktiven Nutzern des sozialen Service
HInternet® durchgefihrt und um das gesamte Modell zu priifen, wurde die Online-

Befragung zu zwei verschiedenen Zeitpunkten organisiert.

Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass die befragten Teilnehmer die Online Community
in erster Linie als Mittel, Leute mit den eigenen Interessen zu finden und neue soziale
Kontakte zu kniipfen, als ,,soziale Suchmaschine® und ,,soziales Labor* betrachten. Im
Prozess der Kommunikation in der Online Community entsteht das Gefihl der
Zugehorigkeit zu diesen Online-Gruppen, die durch die Ubereinstimmung der
Interessen, Hobbys, Vorlieben der Teilnehmer zu erkliren ist. Das groBte Problem der
Online Community ist nach Meinung der Nutzer die fehlende Méglichkeit, Emotionen
auszudriicken, was nach der Identifikation mit einer Online-Gruppe zur Entstehung des
Waunsches fithren kann, sich offline zu treffen. Aber fir die Entscheidung, sich offline
zu treffen, ist auch das Gefithl der Unzufriedenheit mit der eigenen sozialen
Umgebung(Unterhaltungskreis) notwendig, welche die Interessen, Hobbys, politischen
Einstellungen und Kulturpriferenzen der Nutzer nicht teilt. Deswegen kann man den
Versuch, aus dem Online ins Offline zu wechseln, als das Streben nach Anerkennung
der personlichen Identitit erkliren, die von der eigenen sozialen Gruppe offline eher
missachtet oder unterdriickt, zumindest nicht vollstindig geteilt wird. In einer Online
Community bietet sich den Nutzern groflere soziale Mobilitit und diese
Gemeinschaften helfen, mehr harmonische Beziehungen gemil3 den eigenen Interessen

und Vorlieben zu schaffen, die er spiter ins Offline tiibertragen kann.
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I EINLEITUNG

1 EINLEITUNG

I'm sentimental, if you know what I mean;

I love the country but I can't stand the scene.
And I'm neither left or right.

I'm just staying home tonight,

Getting lost in that hopeless little screen.
Leonard Coben

1.1. Problemstellung

.........................................................................................................................................

Das moderne Russland bezeichnen viele Autoren einerseits als anonymisierte
Gesellschaft mit fehlender sozialer Kooperation und Zusammenarbeit, anderseits kann
man aber verschiedene Spuren von Zwangskollektivierung ermitteln, die in Form von
michtiger sozialer Kontrolle und Intoleranz zu verschiedenen Arten des
individualistischen Verhalten ausgeprigt ist (vgl. ISRAS, 2007; Troschkin, 1991;
Grineva, 2004).

Die Verbreitung der neuen Web 2.0-Technologien hat zu Entstehung neuartiger
Formen der sozialen Kommunikation und Organisation gefithrt, die einen neuen
sozialen Raum geschaffen haben und den Menschen von den vielen Beschrinkungen
der eigenen Gesellschaft befreit haben. Tatsichlich bieten die Web 2.0 Dienste den
Individuen die Moglichkeit, den gewtinschten sozialen Kontext zu schaffen und sich im
Internet vor der Realitit zu verstecken. Auf diese Weise entstehen in den sozialen
Netzen Blogs, virtuelle Welten und Online-Gruppen, wo sich die Teilnehmer tiber
gewtinschte Themen unterhalten und gleichzeitig neu vernetzt werden kénnen durch die

Schaffung alternativer Gemeinschaften.

Die soziale Folge dieses Prozesses kann man schon jetzt beobachten. Das Runet (die
russischsprachige Form des Internet) wurde zur alternativen sozialen Welt fir viele
Nutzer. Einige Wissenschaftler bezeichnen das heutige ,,Runet® (vgl. Scherbina, 2009;
Konradowa, 2005; Kovalenko, 2005) als Parallelgesellschaft, die unabhingig von dem
Russland abseits der virtuellen Welt existiert. Im realen ,,Offline“-Russland gibt es keine
politische Konkurrenz, keine Diskussionen, fast keine birgerliche Aktivitit. Online ist
das alles anders: Communities, Aktionen, Ideologische Auseinandersetzungen — das alles

findet sich hier.

Die Frage, die aufgrund sozialer Griinde dullerst relevant ist, lautet wie folgt: Welcher

Zusammenhang besteht zwischen Offline- und Online-Russland? Existieren diese zwei
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Welten unabhingig voneinander oder gibt es irgendwelche Schnittpunkte?

Potenziell kénnen die neugeborenen Online-Communities in ,,reale” umgewandelt
werden, was fir die Teilnehmer die Verinderung der eigenen sozialen Umgebung und
fur die Gesellschaft neue soziale Elemente, Bewegungen und mogliche Transformation
der Strukturen bedeutet.

Indirekte Beweise, dass diese Form der sozialen Evolution méglich ist, kann man in der
Entstehung der im Web 2.0 organisierten Offline-Aktionen erkennen. Ziele dieser
Veranstaltungen sind unterschiedlich — politische Protestbewegungen und Flashmob
oder Treffen der Teilnehmer eines Online-Rollenspiels (2x2-Bewegung, wir sind fiir
WAGS

35>

Bachmina-Prozess®).

Aber diese Bewegungen und Aktionen hatten Ausnahmecharakter und fanden meistens
unter der Bedingung von dullerer politischer Bedrohung statt. Doch warum wurden
diese Aktionen organisiert und warum koénnen die anderen, vielleicht friedlicheren

Formen der Online-Gemeinschaften in der Offline-Welt erscheinen?

Zur Entstehung von Offline-Gemeinschaften und Interaktionen aus Online-
Communities im Runet existieren bisher noch keine wissenschaftlichen Studien.
Lediglich aus verwandten Themenbereichen wie Internet-Psychologie oder
Mediensoziologie lassen sich einige Erkenntnisse ableiten. Indirekte Feststellungen zu
den Faktoren der Umwandlung von Online-Kommunikation/Konversation in die
Offline-Form liegen in einzelnen Forschungsarbeiten wie zum Beispiel ,Netville-
Studie® vor (weiter in der Arbeit: Kapitel 2.5.). Angesichts fehlender Erkenntnisse zur
Entstehung von Offline-Beziehungen durch die Unterhaltung in Online-Communities
wird in der vorliegenden Arbeit ein Versuch gemacht, diese wissenschaftliche Liicke zu
schlieBen und eine Antwort oder zumindest Teilerkenntnis auf die folgende

Forschungsfrage zu bekommen:

FF: ,,Unter welchen Voraussetzungen kénnen Online-in Offline- Beziehungen

umgewandelt werden?

1.2. Relevanz

Die Beantwortung der oben genannten Frage ist aus mehreren sozialen,
wissenschaftlichen, 6konomischen und politischen Griinden relevant. Das russische
Internet wird in dieser Arbeit als passendes Beispiel verwendet, weil die vielen sozialen

Méglichkeiten, die Web 2.0 bietet, besonders in Krisen- und anonymisierten



