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VORWORT.

Die Anregung zu diesem Buche kam mir von auflen.
Es war im Jahre 1920, als sich bei Anlaff eines an der
Technischen Hochschule in Charlottenburg abgehaltenen
psychotechnischen Kurses einige Auslinder mit einfanden, die
das Bedauern aussprachen, dafl es so schwer sei, sich
einen richtigen Begriff von der neuen Bewegung zu machen,
da eine Gesamtdarstellung bisher nicht vorhanden sei. Ich
habe daraufhin die Absicht gefafit, eine solche Arbeit zu
unternehmen und fing an, das Material zu sammeln. Ende
1920 wurde von einigen nach Berlin gekommenen russischen
Wissenschaftlern den Berufspriifungen das lebhafteste Inter-
esse entgegengebracht und es wurde von ihnen ebenfalls
der Mangel einer solchen Arbeit hervorgehoben. Infolge-
dessen wurde ich zu Beginn 1921 von dem Berliner Ver-
treter des Obersten Russischen Wirtschaftsrates gebeten, so
schnell wie mdglich ein solches Buch abzufassen. Ich ging
darauf ein und lieferte eine umfassende Ubersicht tiber die
damals bekannten Eignungspriifungen. Das Buch ist unter
dem Titel: »Psychotechnik, Teil I: Untersuchungen iiber
die Eignung zur Berufsarbeit« (Berlin 1922, 237 Seiten)
erschienen.

Das fiir Rufland bestimmte Buch enthielt jedoch weder
die Theorie, noch die Methodologie der Psychotechnik, da
es den Auftraggebern hauptsichlich nur auf das bisher fiir
die Praxis Geschaffene ankam ,und so habe ich den ur-
springlichen Plan einer Gesamtdarstellung der Theorie und
Praxis der Eignungspriifungen weiter verfolgt. Auere Um-
stinde, die Schwierigkeit der Materialbeschaffung, sowie
der Wunsch mbglichst alle in Europa bestehenden psycho-
technischen Stellen durch persénlichen Besuch kennen-
zulernen, um mir vom Werte der Methoden einen richtigen
Begriff bilden zu kdnnen, lieflen das Buch nur langsam reifen.
Inzwischen sind Ubersichten sowohl in deutscher. wie in fran-
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zvsischer, englischer und hollindischer Sprache erschienen.
Sie sind jedoch unter ganz anderem Gesichtspunkt verfaft,
so dafd deren Veroffentlichung die meinige nicht iiberfliissig
gemacht hat. Denn worauf es mir namentlich bei der Dar-
stellung der Eignungspriifungen ankommt, ist die Ent-
wicklung der Probleme, das stindige Fortschreiten der
Ldsungsversuche.

Die psychotechnische Praxis hat in den letzten Jahren eine
Entwicklung durchgemacht: Einerseits haben sich Eignungs-
priifungen in ihren theoretischen Grundlagen befestigt und
differenziert, anderseits zeigten sich Miflerfolge der psycho-
technischen Eignungspriifungen, von welchen bisher mehr
gesprochen als geschrieben wurde, was hier und dort zu
ihrem Abbau fithrte. Wer den Werdegang der Eignungs-
priifungen der letzten Jahre aufmerksam verfolgte, konnte
leicht die Feststellung machen, dafl die Fiihrer der Be-
wegung verschiedene Phasen in bezug auf die Einstellung
zu dem Problem durchmachten, dafl sie sich sozusagen selbst
weiter entwickelten, wihrend die grofle Masse der Aus-
tibénden’ — wie Ingénieute,” Lehter, Betufbeérater — diese
Entwicklung gar nicht mitmachte, ja dieselbe zuweilen
gar nicht wahrnahm. Und so kommt es, dafl die Prii-
fungsart, welche fiir den einen ein lingst {iberwundener
Standpunkt ist, von einem anderen noch mit Pietiit prakti-
ziert wird, Diese Erscheinungen haben mich von der Not-
wendigkeit iiberzeugt, eine Darstellung der psychotech-
nischen Eignungspriifungen vom historische n Standpunkt
aus zu geben, d. h, in der Verfolgung ihrer Entwicklungs-
linie. Eine Wissenschaft kann sich erfolgreich weiter ent-
falten, wenn man eine Ubersicht iiber die Entwicklung des
von ihr bisher bereits Geleisteten besitzt.

Im Hinblick auf eine solche Aufgabe sind die Priifungen
nicht immer so dargestellt, dafl man sie auf Grund der
Darstellung genau wiederholen kdnnte — man muf} bei einer
Wiederholung prinzipiell zu der Originalarbeit des Verfassers
der Priifungen greifen —, sondern so, daf} der Leser einen rich-
tigen Begriff von dem Charakter der betreffenden Priiffungen
erhalten und die Entwicklung des Problems verfolgen kann,
Dabei soll aber auf die psychologischen Voraussetzungen
der Priffungen grofier Nachdruck gelegt werdep. Die
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Kritik, die besonders in den ersten Jahren des Bestehens der
Pritfungen verpdnt war, — man vertrat den Standpunkt, daf}
es nicht angiingig sei, gegen eine Wissenschaft vorzugehen,
die noch innerlich ungefestigt war, und daff man Gefahr laufe,
die zarten Bliiten der guten Anfinge zugleich mit dem Un-
kraut herauszureiien — mufdte einsetzen. Deshalb galt es,
nicht nur die Erfolge, sondern auch die schwachen Seiten,
das Unreife, Unvollstindige, Unvollkommene hervorzuheben,
um zu zeigen, wie jung dieser Wissenszweig noch theoretisch
und praktisch ist und wie unberechtigt die iiberschweng-
lichen Anpreisungen der Psychotechnik durch die Dilettanten
sind. Die psychotechnischen Priifungen in solchen Staaten,
wo sie sich nicht Hand in Hand mit einem Ausbau der
Psychologie entwickelten, sondern aus dem Ausland (Deutsch-
land, Frankreich, Amerika) importiert wurden, muff man
einmal gesehen haben, um das ganze soziale Ungliick eines
kritiklos iibernommenen technischen Verfahrens, dessen tiefe
psychologische Begriindung nicht einmal geahnt wird, zu
ermessen. Das vorliegende Buch soll daher auch darauf, wasin
den Eignungspriifungen bisher wohl am meisten vernach-
lassigt wurde, auf den im Beruf titigen Menschen auf-
merksam machen.

Es ist mehr als wahrscheinlich, dafl ein solches Buch
die Ablehnung derjenigen finden wird, in deren Interesse
es liegt, die Eignungspriifungen iiberhaupt oder die eigenen
Methoden speziell moglichst giinstig darzustellen. Aber
Objektivitit kann ja ohne Folgen dieser Art nicht erzielt
werden, Es ist hochste Zeit, auf eine Vertiefung der Per-
sonenauslese, wenn auch nur mit unvollkommenen Mitteln,
zu dringen.

Solothurn, Rosegg (Schweiz) Die Verfasserin.
Mirz 1927.






La chose la plus {mportante a toute
la vie, est le choix du métier.

Pascal, Pensées 11, 97, éd. Brunschvigg.

EINLEITUNG.

Das Problem der Berufswahl blieb bis in die jiingste
Zeit aufierhalb des Rahmens wissenschaftlicher Unter-
suchungen. Zwei Griinde waren hiefiir maBgebend:

I. Die menschliche Arbeit wurde iiberall und zu allen Zeiten
mit Verachtung angesehen. Man verstand unter Arbeit vor-
zugsweise die rein physische Titigkeit, die man den sozial nie-
deren Schichten iiberlie$ und die bei allen Vbélkern so viel wie
Plage bedeutete.') Der arbeitende Mensch (also damit auch
die berufliche Arbeit) lag, als unwiirdiges Thema, der wissen-
schaftlichen Forschung fern. Zwar finden wir seit dem
16. Jahrhundert vereinzelte Gelehrte, wie Bernoulli, Euler,
de Camus, Coulomb, Lavoisier u. a., die auf spezielle Frager
des Arbeitens aufmerksam wurden (so versuchte z. B, Euler
eine mathematische Abhandlung iiber die Maximalarbeit zu
geben, Lavoisier machte die ersten Experimente {iber die
Beziehung zwischen dem Verbrauch des Sauerstoffes und der
Arbeitsleistung), aber fast bis zum Ende des 1q. Jahrhunderts
wurden solche Untersuchungen nicht systematisch und auch
nicht in Riicksicht auf ihre Anwendung fiir die Praxis be-
trieben. Die Berufsarbeit als solche wurde natiirlich iiber-
haupt nicht in Betracht gezogen.

2. Die Berufswahl wurde seit Urzeiten durch die Zu-
gehorigkeit zu der sozialen Gruppe — sei es Kaste, Stand,
Zunft, Nationalitit — bestimmt, welcher der betreffende
Mensch seit seiner Geburt angehorte. Wir wissen, wie
peinlich die Agypter und Inder die Kastenreinheit be-

1) Das rdémische Wort labor = Arbeit bedeutet urspriinglich
Mihe, Plage, Anstrengung; das franzosische travail stammt aus
dem Wort trepanum, das ein Marterinstrument bezeichnete.
Im »Ethymologischen Warterbuch der gotischen Sprachec von
Sigmund Feist ist sArbeitc die »listige, beschwerliche, des
freien Germanen unwiirdige Arbeite.

Baumgarten, Die Berufseignungspriifungen. I
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obachteten und den Ubertritt bestraften ; die mittelalterlichen
Ziinfte waren nicht minder auf ihre Exklusivitit bedacht.

Die erbliche Weiterfiihrung der Berufe, die zuweilen obli-
gatorisch und gesetzlich geordnet war (z. B. bei den Scharf-
richtern), die Privilegien, die man bestimmten Standesklassen
erteilte (Eisen zu bearbeiten war ein Privileg, die leitenden
Amter im Staate blieben der Aristokratie vorbehalten), die
Verbote, die den Angehérigen eines Standes die Ausiibung
bestimmter Berufe untersagten (die Ritter, die Adeligen
durften nicht Handel treiben), die Schranken, die man der
Nationalitit (wie z. B. den Juden, den eroberten Vélkern)
in der Auswahl der Berufe setzte, haben den Zwang einer
bestimmten Berufstitigkeit geschaffen. Dies ist der Ursprung
der sozialen Vorurteile gegeniiber der Berufsarbeit, die
sich noch bis zum heutigen Tag unter gemilderten, zu-
weilen verkappten Formen erhalten haben.

Die franzdsische Revolution hat den ersten grofien be-
freienden Schritt zur Emanzipation der beruflichen Betitigung
getan. In der fiir die Weltanschauung umwélzenden »Deé-
claration des droits de ’homme et du citoyen« wurde zum
erstenmal feierlich die Berufsfreiheit proklamiert. »Nul genre
de travail de culture, de commerce ne peut étre interdit
a Pindustrie des citoyens.« »Tous les citoyens étant égaux
a ses yeux (de la loi), sont également admissibles a toutes
dignités, places et emplois publics, selon leur capacité et
sans autre distinction que celle de leurs vertus et de leurs
talents« heifit es in deren 5. und 17. Absatze.

Aber diese Parole wurde bisher in ihrem ganzen Um-
fange nicht verwirklicht. Zwar bestehen keine gesetzlichen
Hindernisse, einen Beruf nach freiem Wunsche zu wihlen,
aber in der zeitgenossischen Mentalitit blieben noch zu
starke Spuren der sozialen Vorurteile: immer noch wird
vom »standesgemiflien« Beruf gesprochen, ein »hdherer«
und »niederer« Beruf unterschieden, und dies wirkt hemmend
auf die Berufswahl. Ferner haben wirtschaftliche Momente
bisher in vielen Fillen bei der Wahl des Berufes den Aus-
schlag gegeben. Nicht nur daff Kinder von Geschifts-
inhabern in den Beruf hineinwachsen und auf diese Weise
von vornherein filr ihn bestimmt werden, sondern auch
die Notwendigkeit, einen Beruf zu ergreifen, welcher mog-
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lichst schnell und moglichst grofie Einkiinfte bringt, zwingt
manchen Menschen, seinen Neigungen und personlichen
Wiinschen zu entsagen und sich auf das »rein praktische«
einzustellen. Einen nicht zu unterschitzenden Faktor bildet
auch die Suggestion der Umwelt: in industriellen Gegenden
greift man mit oder ohne Neigung zu einem technischen
Beruf, in einer Handelsstadt zu einem kaufminnischen usw.

Aber zur Einschrinkung der freien Berufswahl tritt noch
eine weitere Ursache: die Mehrzahl der modernen Menschen
weifl einfach nicht, welchen Beruf sie wihlen soll, und
itberldfit so die Entscheidung dem Zufall einer sich gerade
bietenden Stelle, den Beziehungen zu einem bestimmten
Bekanntenkreise, dem Beispiele eines Freundes usw.!) Erst
nachtrédglich, wihrend der Berufsausiibung, kommt man zu
der Einsicht, daf3 der betreffende Beruf weder den eigenen
Fahigkeiten noch den Neigungen entspricht; energische
Naturen versuchen dann einen Berufswechsel, der stets mit
grofien materiellen Opfern verbunden ist, die weniger Ener-
gischen bleiben beim Beruf, verdrgert, verstimmt und wenig
leistungsfihig. Der Fehler lag eben darin, dal man einer-
seits die Eigenschaften, die ein Beruf erfordert, nicht kannte,
anderseits auch iiber die eigenen Fihigkeiten im unklaren war.
Eine klare Erkenntnis der eigenen Fihigkeiten ist iibrigens
eine seltene Gabe und zudem keine leichte Sache.?) Im all-
gemeinen ist man sich des Vorhandenseins einer Eigenschaft
oder Fihigkeit nur dann bewufit, wenn sie in starkem
Grade hervortritt, die Form eines Talents annimmt.

1) Es ist interessant, daf} sich schon bei Pascal (also im 17. Jahr-
hundert) Gedanken iiber die Zufilligkeit der Berufswah] vor-
finden. Er sagt hieriiber: »Le hasard en dispose. La coutume fait
les magons, les soldats, les couvreurs. ... et la force de la cou-
tume est si grande, que des pays entiers sont tous de magons,
d’autres tous de soldats. Sans doute que .la nature n’est pas si
uniforme« (Pensées Ip., Art. VI, IV),

?) Goethe in »Torquato Tasso« sagt ganz richtig:

Inwendig lernt kein Mensch sein Innerstes

Erkennen, denn er mi3t nach eignem Mafd

Sich bald zu klein und leider oft zu grofs.
Mehr prosaisch driickte sich Miinsterberg aus: »The average man
knows his mental function as little as he knows the muscles that
he uses in walking or speaking« (Finding a Life Work. Mc Clure’s
Magazine, 1910, II),

l.
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Auch im gegenteiligen Falle, d. h. wenn ein absoluter
Mangel einer bestimmten Eigenschaft besteht (Unfihigkeit
zu zeichnen, unmusikalisches Ohr, Ungeschicklichkeit in
manuellen Arbeiten u. 4.), enthiilt dieser Mangel eine Wei-
sung, welchen Beruf man nicht wihlen soll (sog. Kontre-
indikation). Aber wenn, wie es bei der Mehrzahl der Men-
schen der Fall ist, die Eigenschaften und Neigungen nach
allen Richtungen nur schwach betont sind, so ist es dem
Betreffenden selber unmoglich zu bestimmen, fiir welchen
Beruf er sich eigentlich eignet und so mufl es dann dem
gliicklichen oder ungliicklichen Zufall oder eng-praktischen
Ricksichten iiberlassen werden, die Rolle des ausschlag-
gebenden Faktors bei der Berufswahl zu spielen.

Diese Alltagserscheinung fithrte in den Schichten der
Arbeitenden zu sehr bedauerlichen Folgen. Als mit der Ent-
wicklung der Industrie um die Mitte des 19. Jahrhunderts die
Landbevolkerung in die Stidte stromte, ergriff jeder die
Arbeit in dem Betrieb oder Industriezweig, in welchem sich
dieselbe gerade bot. Diese Gleichgiiltigkeit in der Wahl
der Arbeit hatte vor allem eine schidliche Wirkung auf
den Organismus des Arbeiters, worauf die Arzte als erste
aufmerksam machten, Sie wiesen auf die Krankheiten
hin, die durch das Arbeiten in den chemischen Fabriken
(z. B. Bleivergiftungen), in Kohlengruben (Lungen- und rheu-
matische Krankheiten), in den Eisen- und Glashiitten (schid-
liche Wirkung der hohen Temperaturen, des grellen Lichts
auf die Augen), in Gerbereien u. a. m. verursacht wurden.
Indem sie die Berufstitigkeit fiir die Entstehung dieser
Krankheiten verantwortlich machten (es wurde der Name
der »Berufskrankheit« geprigt), hielten sie fiir bestimmte
Berufe eine Auswahl solcher Menschen fiir notwendig, die
physische Eigenschaften besifien (gesunde Lungen,
starke Muskeln, gesunde Augen u. a.), welche sie befihigten,
den spezifischen Schiden Widerstand zu leisten.

Die Entwicklung der Technik hat nun die Arbeitenden
vor besondere Aufgaben gestellt, die eine Auswahl der An-
wirter fiir bestimmte Posten unentbehrlich machten. In den
Siebzigerjahren des vorigen Jahrhunderts, bei Einrichtung
von Eisenbahnsignalen, zeigte es sich z. B., dafl nicht alle
Menschen mit sonst gesunden Augen die Fahigkeit besitzen,
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rote und griine Farben zu unterscheiden. Da diese Fihig-
keit bei allen Lokomotivfithrern, Weichenstellern u. a. vor-
handen sein muf}, so ‘ergab sich die Forderung einer phy-
siologischen Untersuchung der Sinnesorgane bei allen
Anwirtern fiir den Eisenbahndienst und deren Auswahl nach
dieser Richtung. Der Schwede Holmgren war es, der
zuerst in den Siebzigerjahren des 19. Jahrhunderts die Farben-
tiichtigkeit des Eisenbahnpersonals priifte.

In den letzten Jahrzehnten haben weiter die Neurologen
und Psychiater, obwohl nur gelegentlich, auf verschiedene
Arten der nervosen und geistigen Stérungen, die durch
eine falsche Berufswahl verursacht werden, aufmerksam
gemacht. Der franzosische Psychiater Pierre Janet hat
in seiner klassischen Arbeit: »Les obsessions et la
psychasthénie« viele Beispiele dafir gegeben. So filthrt
er einen Fall an, wo ein Beamter, der seinen Dienst glin-
zend erfiillt hatte, einen hoheren Posten, und zwar den des
Kassiers erhielt. Nach einiger Zeit erkrankte er ernstlich
an einer Nervenzerriittung, die Fassung des kleinsten Ent-
schlusses bereitete ihm grofle Miihe. Es erwies sich, daf}
er die grofle Verantwortlichkeit, die ihm jetzt kraft seiner
neuen Stellung oblag, nicht tragen konnte. Dem Rate des
Psychiaters folgend, kehrte er zu seinem fritheren niederen
Posten zuriick und genas.

Von Seite anderer Neurologen (z. B. von Deschamps)
wurden Fille beobachtet, in welchen nervise und psychische
Stérungen durch eine Betidtigung, die nicht restlos die
Krifte des Betreffenden in Anspruch nahm, auftraten. Der
Kranke fing erst dann an, sich wohl zu fiihlen, wenn er
sich einer Beschiftigung zuwandte, die eine volle An-
spannung seiner Fihigkeiten verlangte. Bekannt
ist hiefiir das Beispiel des beriihmten franzdsischen Histo-
rikers Michelet, der an Kopfschmerzen nur dann litt, wenn
er nicht arbeitete. Solche Beispiele mufiten nun auf den
Gedanken einer richtigen Berufswahl lenken.

Aufier den Medizinern haben sich auch die National-
tkonomen und Wirtschaftler fiir die Notwendigkeit einer
richtig durchgefiihrten Auswahl der Arbeitnehmer ausge-
sprochen. Freilich nur von ihrem Standpunkt aus. Es fiel
ihnen auf, daf} die Wahl des Berufes ganz gedanken- und
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systemlos erfolgt, und zwar haben bestimmte Berufe grofien
Zulauf, so dafl man nicht alle Anwirter beriicksichtigen
kann, wihrend in anderen Mangel an Arbeitskriften besteht.
Sie forderten nun, da} die Wahl der Berufe in einem direkten
Verhiltnis zu dem Angebot des Arbeitsmarktes stehe. Die
Griindung von Arbeitsnachweisen in allen grofieren Stidten,
die den Anfang einer Organisierung dieses Gebietes der
menschlichen Beziehungen bedeuteten, ist das Resultat dieser
Forderungen.

Endlich haben auch die Soziolo gen auf die Erscheinung
hingewiesen, dafl die immer fortschreitende Arbeitsteilung
eine Anpassung des Menschen an die besonderen Arbeits-
arten verlangt, und dafl es deshalb notwendig wire, fiir
jede spezielle Beschiftigung eine Auslese der fihigsten
Menschen vorzunehmen, um auf diese Weise eine richtige
soziale Organisation durchzufithren. Solche Gedanken finden
wir bei Diirkheim: »La division du travail sociale,
Solway: »Taux énergétique ou productivité de la sociétée,
Max well: »Psychologie sociale contemporaine«, Barnich,
Waxweiler, A.Wagner u.a.m.

Alle diese Anregungen geniigten jedoch nicht, um in
den Anschauungen der Gesellschaft eine Umwilzung hervor-
zubringen und die Berufswahl nicht nur als ein soziales
und wirtschaftliches, sondern auch als e¢in Problem der
Entfaltung der Personlichkeit des Menschen aufzufassen.
Diese Umwilzung wurde indirekt durch die Arbeiten des
amerikanischen Ingenieurs F. W. Taylor bewirkt,.

In Amerika war die Frage der Berufsausilbung von
jeher ganz anders gestellt als in Europa. Nach Amerika
zogen seit Jahrhunderten aus der Alten Welt alle, die sich
entweder den bestehenden Gesetzen nicht fiigen konnten
und mit denselben in Konflikt kamen oder auch auf irgend
eine Weise Schiffbruch in ihrem Beruf oder personlichen
Leben erlitten hatten. Sie kamen grofitenteils mit keinem
anderen Kapital in die Neue Welt, als mit ihren Hinden
und ihrem Kopfe; sie zogen (und mufiten es auch) unter
ihre Vergangenheit einen dicken Strich und fingen das
Leben von neuem an. Das schuf die Vorurteilslosigkeit in
bezug auf die Berufsfrage, eine Befreiung von den Tradi-
tionen des alten Europa. Die Not zwang sie, jeden Beruf,
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der sich gerade bot, zu ergreifen: der frithere Bankier
mufdite Lohnarbeiter, der frithere Kaufmann — ein Schuh-
putzer, wenn auch voriibergehend, werden. Behagte es ihm
nicht, konnte er immer wechseln, bis er auf etwas ihm
Passendes sties. Machte er seine Sache gut, konnte er
vorwirts kommen. Keine Schranken waren ihm dann ge-
setzt. Diese Arbeitsbedingungen und die Grundsitze der
politischen Demokratie, nach denen jeder selbst fiir das
hochste Amt gewidhlt werden kann, schufen in Amerika
eine Demokratisierung der Berufe einerseits, ander-
seits auch die Notwendigkeit, Leistungen hervorzu-
bringen. Wenn man in Europa einem lieben aber unfihigen
Verwandten eine Sinekurestellung gab, so mufite man zu-
gleich mit einem Verzicht auf die Leistungen des lieben
Verwandten rechnen. In Amerika war unter den Menschen,
die aus eigener Kraft trotz Widerstinden sich zu behaupten
wufdten, fiir solche sentimentale Riicksichten kein Platz.
Die Leistung wollte man sehen. »Freie Bahn dem Uber-
legensten« war die Losung. Im Interesse des einzelnen
wie auch der Gesellschaft lag es nun, daf} jeder zu einer
Beschiftigung kam, in welcher er seine grofite Leistung
hervorbringen konnte, ohne von Beruf zu Beruf zu irren.
Die Art des Berufes war dabei gleichgiiltig — es handelte
sich um das »wieviel« der Leistung in einem Berufe, nicht
aber darum, in »welchem« Berufe. In dem Bestreben, den
Menschen einem ihm entsprechenden Berufe zuzufithren,
waren also in Amerika zwei Faktoren wirksam: der eine
sozialer, der andere wirtschaftlicher Natur.

Von der rein sozialen Seite packte das Problem
Frank Parsons in Boston an. Er war, nach dem
Zeugnis Miinsterbergs, ein vorziiglicher Organisator und
es mufite ihm daher die herrschende Anarchie in der Be-
rufswah! auffallen. Er wollte das Ubel an seiner Wurzel
fassen und wandte sich eines Tages, am Ende des Schul-
jahres, an die schulentlassene Jugend seiner Stadt, um mit
ibr iiber ihre kiinftigen Pline zu beraten. Aus dieser Unter-
redung ersah er, wie notwendig es ist, die Jugendlichen
iiber die Forderungen, welche ein Beruf an die geistigen
Eigenschaften des Menschen stellt, zu unterrichten und
anderseits auch die physische Eigenart eines jeden ins
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berufliche Leben Tretenden zu erkennen. Aus diesen Er-
wigungen heraus schuf er im Jahre 19o8 in Boston ein
kleines Bureau (Bureau of Vocational Guidance), in welchem
den Jugendlichen Ratschlige in bezug auf ihre Berufswahl
erteilt wurden. Das war der Prototyp der Berufsberatungs-
bureaus, die sich in Amerika und dann in Europa schnell
verbreiteten. Sie haben im Laufe der Zeit eine Entwick-
lung durchgemacht und verschiedene Formen angenommen,
auf die wir spiter niher eingehen werden.

Rein wirtschaftlicher Art war der Einfluf}, den die von
E. Taylor geschaffene Bewegung sdie wissenschaftliche Be-
triebsleitung « (Shop Management) auf die Frage der Berufs-
wahl ausgeiibt hat. Bekanntlich hat Taylor in seinem System
der Betriebsleitung eine mdglichst hohe Leistungsfihigkeit
des Betriebes gefordert und dieselbe herbeizufithren gesucht
nicht durch eine erhdhte Arbeitszeit oder eine mdoglichst
grofie Zahl von Arbeitern, sondern durch eine rationelle
Organisierung des Betriebes, wie: 1. zweckmifige Arbeits-
teilung, 2. Einschaltung von Ruhepausen, 3. genaue Be-
stimmung (mittels vorangehender Versuche) eines zu leisten-
den Arbeitspensums, 4. genaue Bestimmung der auszufiihren-
den Arbeitsbewegungen, um jede {iberfliissige Bewegung
auszuschalten, 5. genaue Anpassung der Werkzeuge an jede
Arbeitsverrichtung, 6. Zuteilung von Primien zwecks Er-
hohung der Arbeitslust. Bei dem Bestreben, die Arbeit auf
solchen Grundsitzen zu organisieren und auszufithren, be-
merkte Taylor gleich, daf} nur vereinzelte Personen imstande
waren, das vorgeschriebene Arbeitspensum zu bewiltigen. So
konnte er z. B. von je acht sich meldenden Roheisenarbeitern
nur einen gebrauchen. Bei denjenigen aber, welche fihig
waren, das bestimmte Arbeitspensum auszufithren, bemerkte
er, dafl sie eine bestimmte psycho-physische Eigenart be-
saflen. Er sagt von dem Tauglichen: »Der achte war nicht
etwa mehr wert wie die anderen; er war mehr vom Schlag
eines Stieres, nicht etwa ein seltener Typ, wie manihn schwer
findet und daher teuer bezahlen mufl — im Gegenteil so ein-
filtig, dafl er fiir die meisten Arbeiten unbrauchbar war.«!)

1) Taylor F. W.: Die Grundsitze wissenschaftlicher Betriebs-
filthrung, tibersetzt von R. Roesler, Miinchen, Oldenbourg, 1919,
S. 64. )
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Obwohl der Satz viel kritisiert und als Beweis einer wenig
freundlichen Einstellung Taylors den Menschen gegeniiber zi-
tiert wird, so miissen wir ihn hier doch als Ausdruck der von
Taylor gemachten Erfahrung hinnehmen, daf$ nimlich nur ge-
wisse Menschentypen sich fiir bestimmte Arbeitsarten eignen.
»Ein Mann, der sich in dem Beruf eines Roheisenverladers
auf die Dauer wohl fiihlt, mufl natiirlich geistig sehr tief
stehen und recht gleichgiiltig sein.«!) Da Taylor kein Psycho-
loge war, so vermochte er nicht auf die tieferen psychischen
Ursachen einer Berufseignung, sondern nur auf den Gesamt-
eindruck, den ein Mensch auf ihn machte, einzugehen, in-
tuitiv hat er jedoch das Richtige getroffen.

Die Ideen von Taylor — jetzt kurz unter dem Namen
Taylorismus bekannt — haben in Amerika eine grofie Ver-
breitung gefunden und wurden zu einer Art wirtschaftlichem
Glaubensbekenntnis. In Europa hat man sein System unter
die kritische Lupe genommen und erkannt, daf} es einerseits
von physiologischen Gesichtspunkten aus zu bekdmpfen ist, und
daf anderseits manche seiner Forderungen bereits in Frank-
reich von Marey und Imbert proklamiert worden sind.
Sicher sind beide Einwinde richtig, aber was den zweiten be-
trifft, so ist es dank der oben bereits erwdhnten Demokratisie-
rung der Berufe in Amerika moglich gewesen, dafl die Forderun-
gen Taylors, »auch den kleinsten und unansehnlichsten Berufzu
untersuchene« (wie er es mit dem jetzt klassisch gewordenen
Beispiel des Schaufelns getan hat), dort ein Echo gefunden
haben. Das aristokratische, von sozialen Vorurteilen ein-
geengte Europa antwortete auf die Untersuchung der niederen
Arbeitsarten durch ihre Gelehrten mit Schweigen, wihrend
das traditionsfreie Amerika ein geneigtes Ohr und ein auf-
merksames Auge fiir sie hatte. Das Entscheidende war jedoch
wohl der zahlenmifige Nachweis Taylors, dafl nicht nur
der Arbeitnehmer durch die Erhdhung des Lohnes, sondern
auch der Arbeitgeb er durchSteigerung der Produktion ein
Interesse an der Einfithrung einer »wissenschaftlichen Be-
triebsleitung« habe. Damit wurde die Aufmerksamkeit dieser
Kreise wach, welche bisher dem Problem der Untersuchung
der Arbeitsverhiiltnisse ganz teilnahmslos gegeniibergestan-
den hatten. '

1) ib,, S. 62.
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Vornehmlich hat das Taylorsystem die Ideen der Arbeits-
untersuchung und Arbeitsorganisation propagiert und die
ganze Frage der Berufseignung war ihm nur an zweiter
Stelle wichtig. Taylor hat jedoch eine gliickliche Formu-
lierung seiner ldeen gefunden, wenn er sagt: »Wir be-
mithen uns, die Produktion einer Maschine zu heben, aber
wir vergessen den an der Maschine arbeitenden Menschen,
und wir wissen nicht, mit welchem Aufwand von Zeit und
Geld er seine Arbeit verrichtet.« Auf diese Weise hat er
den »arbeitenden Menschen« als solchen als Objekt der
Untersuchung aufgestellt. Es war dies zu einer Zeit, als
die experimentelle Psychologie die persdnlichen Ziige des
Seelenlebens zu untersuchen begann (Entstehung der soge-
nannten »differentiellen Psychologie«<) und ihre Lehre der
Typen aufstellte, als man gerade die Feststellung gemacht
hat, daf} es verschiedene Reaktions-, Gedichtnis- und Auf-
merksamkeitstypen gibt, dafl eine bestimmte psychische
Eigenschaft oder Fihigkeit in verschiedenen Variationen
vorhanden ist (es gibt nicht ein Gedichtnis, sondern es
gibt Menschen mit Gedichtnis fiir Zahlen, Personen, reale
Dinge, logische Zusammenhinge usw., es gibt nicht eine
Aufmerksamkeit, sondern es gibt Menschen mit verschie-
denen Aufmerksamkeitsarten: fluktuierender, fixierender,
distributiver usw.). Es war auch die Zeit, wo auf Initiative
des berithmten Englinders Francis Galton der Forscher
Cattell in Amerika kleine Proben, genannt Tests, zur
Untersuchung einzelner psychischen Fihigkeiten beniitzte,
und wo der Franzose Alfred Binet seine erste »metrische
Skala zur Intelligenzpriifung« an der Schuljugend erprobte.
Es bedurfte nun eines genialen Gedankens, um eine Syn-
these herbeizufithren zwischen den in Wirtschaftskreisen ver-
breiteten Ideen iiber die Notwendigkeit der Menscheneignung
firr verschiedene Berufe einerseits und den in der Psychologie
bekannten Tatsachen der Menschenverschiedenheit ander-
seits, Eine solche Synthese hat der in Amerika titige,
von Geburt deutsche Psychologe Hugo Miinsterberg,
der als Personlichkeit eine Vereinigung des wissenschaft-
lichen Geistes seiner Heimat und des praktischen Sinnes
seiner neuen Umgebung darstellte, vollzogen. Er hat als erster
klar und deutlich den Gedanken ausgesprochen, daf} die



verschiedenen Berufe verschiedene psycho-physische Eigen-
schaften, sogar verschiedene Arten und verschiedene Grade
einer und derselben Eigenschaft erfordern. So z. B. ist fiir viele
Berufe cine gute Aufmerksamkeit notwendig ; aber der Weber
muf} eine gleichmé&Big dauernde besitzen, um auf das
Reiflen des Fadens in der im gleichmédBigen Tempo arbeiten-
den Maschine zu achten, wihrend der Glasblidserseine Aufmerk-
samkeit hauptsichlich auf den Moment des Ausflieflens der
Glasmasse richten muf, also eine stark konzentrierende
Aufmerksamkeit bendtigt. Fiir die Aufsichtsbeamten wiederum,
die sich schnell auf immer neue Dinge verschiedenster Art
einstellen miissen, ist eine fluktuierende, und fiir
Arbeiter, die zwei, drei Maschinen zu iiberwachen haben,
eine distributive Aufmerksamkeit erforderlich usw.
Von fundamentaler Wichtigkeit war aber folgende Be-
hauptung Miinsterbergs: Sache der Psychologen und der
von ihnen benutzten Methoden ist es, festzustellen, welche
Eigenschaften ein bestimmter Beruf erfordert und ob das
Individuum, das den betreffenden Beruf zu ergreifen wiinscht,
diese Eigenschaften tatsichlich besitzt. Durch eine solche
Problemstellung und durch die Rolle, die bei ihrer Lésung den
Psychologen zugesprochen wurde, ist die Psychologie in das
Wirtschaftsleben eingefithrt und damit der Anfang eines
neuen Wissenschaftszweiges, der Wirtschaftspsychologie, auch
industrielle Psychotechnik genannt, geschaffen worden.

Die Uberlegung, dafi zur Ausiibung eines bestimmten
Berufes bestimmte Eigenschaften notwendig sind, ist ein
uralter Gedanke in der Geschichte des menschlichen Geistes.
Schon Platos Plan, Philosophen zur Lenkung des Staates
anzustellen, ist einer solchen Uberzeugung entsprungen.
Nach dem alten arabischen Gesetz mufite der zu
wihlende Kalif bestimmte geistige Eigenschaften besitzen:
er solle verstindig, gerecht, gesetzestreu und giitig sein.
Bei den verschiedensten Schriftstellern und Denkern tritt
der Gedanke der Notwendigkeit geistiger Eignung zum
Beruf im Laufe der Zeit immer deutlicher hervor. So er-
schien im.16. Jahrhundert ein Buch von einem spanischen
Arzt Juan Huerta: Examen de Ingenios (ins Deutsche von
Lessing u. T. »Priifung der Képfe in den Wissenschaften«



iibersetzt), in welchem er »die verschiedenen Fihigkeiten,
die in den Menschen liegen«, aufzeigt und »und jedem den
Teil der Gelehrsamkeit bestimmt, der fiir ihn eigentlich
gehorte.

In einem Buche von De Calli¢res: »De lamaniére
de négocier avec les souverainse¢, dessen zweite
Ausgabe, London 1750, mir zuginglich wurde, befinden
sich Ausfilhrungen iiber die Wahl der Botschafter und
Gesandten und die notwendigen Eigenschaften, um mit
Erfolg diese Posten zu bekleiden, die an Tiefe der psycho-
logischen Analyse des betreffenden Berufes nichts zu wiinschen
ibrig lassen.!) Auch bei Kant findet man Stellen, die
beweisen, dall er die Bedeutung einzelner psychischer
Eigenschaften fiir verschiedene Betitigungen erfafit hat.

So sagt er: »Der unter gemessenen Befehlen stehende
Haus- oder Staatsdiener braucht nur Verstand zu haben;
der Offizier, dem fiir das ihm aufgetragene Geschift nur
die allgemeine Regel vorgeschrieben und nun iiberlassen
wird, was in vorkommenden Fillen zu tun sei, selbst zu
bestimmen, bedarf Urteilskraft; der General, der die mog-
lichen Fille beurteilen und fiir sie sich die Regel selbst
ausdenken soll, mufli Vernunft besitzen. Die zu diesen ver-
schiedenen Vorkehrungen erforderlichen Talente sind sehr
verschieden. Tel brille au second rang, qui s’éclipse au
premier.« %)

»Priffungen« der psychischen Eigenschaften zu einer
bestimmten Betitigung oder zur Bekleidung eines Postens
wurden ebenfalls in fritheren Zeiten gelegentlich ausgefiihrt,
obwohl natiirlich die »Priifung« immer in einem geistreichen
»Tricke bestand: es wurde eine Aufgabe (ein Ritsel) ge-
stellt oder eine Situation geschaffen, in welcher der aus-
ersehene Kandidat seine Geistesgegenwart, seinen Verstand
etc. beweisen mufite. Voltaires »Zadig«3) enthilt z. B.
zwei interessante Erzihlungen iiber ein Priifverfahren, um
einen ehrlichen Minister auszulesen. Aber Beispiele dieser Art,

1) Wir werden auf diese geradezu klassische Analyse noch
niher eingehen. _

%) Anthropologie, Ausg. Vorlidnder, 5. Aufl,, S. 108—109. Von
mir gesperrt,

8) Voltaire: »Zadig«, 16. Kap.



die uns besonders das franzosische Schrifttum liefert, sind
natiirlich nur geistreiche Einfélle einzelner Personen, welche
in der Praxis in den seltensten Fillen angewendet wurden.

Der Gedanke der Auslese der Menschen mit bestimmten
Eigenschaften fiir einen bestimmten Beruf ist ebenfalls alt.
Wenn man im Altertum als Lehrer in Rom mit Vorliebe
einen Griechen nahm, im Mittelalter den Schweizer als
treuen Wichter (»Schweizergarde<), so geschah dies aus
der Uberzeugung, daf sie den Anspriichen jener Betdtigungen
in héchstem Mafle geniigen wiirden. Eine »Auslese« war
auch die Berufung von Zwergen oder Buckligen zu Hofnarren
(den so Verunstalteten wurden Bosheit und Witz zu-
gesprochen), eine Auslese nahm Friedrich Wilhelm I. vor,
als er fiir seine Grenadiere Menschen von bestimmtem
Wuchs bevorzugte. Viel bezeichnender als solche gelegent-
liche kiinstliche Auslese ist die natiirliche Auslese,
die wir in fast allen Berufen seit dltester Zeit vorfinden.
Schwache Gesundheit, ein physischer Defekt waren immer
ausschlaggebend fiir die Berufswahl. Es ist kein Zufall,
wenn wir unter Schneidern viele Lungenkranke und [.ahme
finden, und wie Kamp zahlenmiflig festgestellt hat, die
Kriegstiichtigkeit der Schneider gering ist; nicht der
Beruf hat die Krankheiten hervorgerufen, sondern umgekehrt,
es waren die physischen Gebrechen, die den Menschen
diesen »leichteren« Berufen, wo Kraft und Robustheit nicht
notwendig sind, zufiihrten.

Auch auf eine andere Art, durch die berufliche
Betitigung selbst, geschieht eine Auslese. Dr. Wete-
kamp bemerkte beim Besuch einer Stahlfedernfabrik, dafy
die Mehrzahl der Arbeiterinnen auffallend schéne Hinde
besafl, Wie ihm der Fabrikdirektor erklirte, arbeiteten die
Midchen auf Akkord, so dafl diejenigen, welche unge-
schickte Hinde besaflen, wenig verdienten, und aus diesem
Grunde nach kurzer Zeit die Arbeit verlieBen. Es blieben
also Arbeiterinnen mit geschickten, d. h. schénen Hinden.!)
Auf diese Weise, durch den Erfolg oder MiGerfolg,
welcher durch den Besitz oder den Mangel bestimmter,
fir den betreffenden Beruf notwendiger Eigenschaften be-

) Dr. Wetekamp: »Ein Beispiel unbewufiter Auslese.-
Umschau, 1918, Heft 34.
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dingt wird, werden ungeeignete Personen ausgeschieden
und die geeigneten bleiben im Beruf.

Wie wir bereits oben ausfithrten, war es Miinsterberg,
der als erster das Problem der Berufseignung in seiner
Beziehung zur Psychologie klar erkannte, und er war es auch,
der die ersten systematischen Versuche in dieser Richtung
unternahm, eine Auslese der Arbeiter durch rein psychische
Mittel zu rein praktischen Zwecken zu treffen. Es waren
dies, im Jahre 1910, die Eignungspriifungen der Straf}en-
bahnfiihrer, der Telephonistinnen, der Schiffsoffiziere.?)
Uber seine Arbeiten sprach er zuerst in Europa im Jahre
1911, als er als Austauschprofessor an der Berliner Uni-
versitit das erste Kolleg tiber praktische Psychologie in
Europa hielt. Sein Buch, in welchem er zuerst seine
Grundgedanken niedergelegt hat: »Psychologie und Wirt-
schaftsleben« erschien ein Jahr darauf (1912). Aber die
Begeisterung, die sowohl seine Vorlesung?) als auch sein
Buch hervorriefen, war ganz platonischer Natur. Es folgten
keine praktischen Wirkungen, keine Untersuchungen, die
unmittelbar auf ihn zuriickgehen und eine direkte Fort-
setzung seiner Ideen darstellen. Wenigstens ist kein solcher
Versuch an den Stitten seines Wirkens zu seiner Zeit be-
kannt geworden. Zweifelsohne wiirde sich dicse Bewegung
im Laufe der Jahre allméhlich durchgesetzt haben, wenn
nicht der Weltkrieg sie plétzlich in ganz andere Bahnen ge-
lenkt und ganz unerwartete Perspektiven fiir sie erdffnet hiitte.

1) Zwar sind bereits vorher einige Versuche in dieser Richtung
vorgenommen worden. So hat in Paris bereits im Jahre 1905
J. M. Lahy eine kleine Untersuchung itber die Eignung der
Schreibmaschinisten unternommen, deren Resultate erder Akademie
der Wissenschaften uberreicht hat. (Les signes physiques de la
supériorité professionnelle des dactylographes. Comptes rendus de
PAcadémie des Sciences, tome 156, p. 1702.) Sie kann- aber als
sporadische Eingebung betrachtet werden, die kein System dar-
stellte und deshalb auch keine praktischen Folgen hatte. Erst als
die Psychotechnik durch den Weltkrieg einen Aufschwung erlebte,
griff man auf diese Arbeit zuriick.

%) Von dieser Begeisterung war ich als Horerin seines damaligen
Kollegs Zeuge, mufd jedoch der Wahrheit getreu feststellen, dafl
den Vorlesungen nur eine kleine Zahl von Personen beiwohnte, Es
gab Tage, an denen kaum mehr als 25 Zuhdrer anwesend waren.



Der grofle Kampf, den die Nationen miteinander ge-
filhrt haben, verlangte die hochste Anspannung aller Krifte.
Fiir die beiden feindlichen Maichte galt es, das beste
Menschen- und Sachmaterial, den kiihnsten und erfolgreich-
sten Flieger, den ausdauernsten Soldaten, den schnellsten
und vorsichtigsten Wagenlenker, die beste Qualitit und
grofite Quantitdt von Munition zu besitzen. Wie war dies alles
zu erhalten? Die Franzosen waren es, welche die
Initiative zu einerPersonenauslese auf wissen-
schaftlicher Grundlage ergriffen. Bereits im Jahre
1915 haben zwei franzosische Arzte, Camus und Nepper,
nach einer psychophysischen Methode die Eignung der Flieger
gepriift. Die Methode wurde von England tibernommen
und nur ganz unwesentlich verindert. Ein Jahr spiter hatten in
Deutschland Moedeund Piorkovskiin starker Anlehnung
an die Franzosen Priifungen von Chauffeuren vorgenommen,
Italien hatte nach dem Eintritt in den Krieg die Flieger-
priifungen nach Gemelli verwendet, der sich bereits 1912
mit diesen Problemen beschiftigt hat. Amerika, grofiziigig
in allem, hat eine in der Wissenschaft bisher einzige und
einzigartige Massenuntersuchung durchgefiihrt, und zwar hat
man nicht weniger als 1%/, Millionen Soldaten psychologisch
gepriift, um die Eignung eines jeden Soldaten fiir die ver-
schiedenen Waffengattungen festzustellen,

Auch hinter der Front hat der Mangel an Menschen-
material den Gedanken nahegelegt, durch Eignungspriifungen
die beste Leistung zu erzielen und auf diese Weise die Pro-
duktion zu steigern. Die Ersatzkrifte, besonders. diejenigen der
Frauen, haben in Deutschland ebenfalls Anlafy zu Eignungs-
prifungen (im Druckergewerbe und bei den Straflenbahn-
filhrern) gegeben. Die ungeheure Zahl der Verletzten lief3
auch die Frage auftauchen: Wie soll man die Krifte der
Kriegsinvaliden ausniitzen, die Kriegsverletzten auf einen
Weg bringen, auf welchem sie der Gesellschaft nicht zur
Last fallen und selbst die Schwere ihres Ungliicks nicht
fithlen? Es sind in dieser Beziehung in England, Frank-
reich und Deutschland viele wertvolle Versuche gemacht
worden, indem man die Gréfle und den Grad der noch
erhaltenen physischen und geistigen Krifte der Kriegs-
invaliden zu bestimmen und ijhnen eine den erhaltenen
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Kriften entsprechende Beschiftigung zuzuweisen suchte. Man
hat in dem Kranken den kranken Staatsbiirger behandelt.

Von grofiter Bedeutung erwies sich dabei die Behandlung
der Kopfschufiverletzten, die nach einer abgeschlossenen
chirurgischen Behandlung aufler lokalisierten Ausfallser-
scheinungen noch eine allgemeine Verringerung der
geistigen und korperlichen Leistungsfihigkeit aufwiesen.
Poppelreuter ist wohl der erste gewesen, der die For-
derung aufgestellt hat, dafl man von einer Einbufle an Lei-
stungs- und Arbeitsfihigkeit nur dann sprechen diirfe, wenn
man die Arbeitsfihigkeit auch wirklich gepriif hat, unp
zwar in einer den wirklichen Lebensverhiltnissen angepafiten
Umgebung. Er schaffte daher die Begutachtungswerk-
stidtte, eine Station, welche einen praktischen Arbeits-
betrieb darstellt, wo Tischler-, Schlosser-, Mechaniker-
werkstiitten eingerichtet waren. Sie sollten aber nicht einer
Beschiftigungstherapie dienen, sondern es sollte der Arzt
dort »diejenigen Faktoren kennenlernen, auf welche es bei
der Begutachtung der Arbeitsfihigkeit eigentlich ankommte,
denn »ein Arzt, der ein Gutachten iiber Industrie-
arbeiten abgibt, mufl auch ein zutreffendes Urteil dariiber
besitzen, was von den verschiedenen Kategorien der Industrie-
arbeiter verlangt wirde.!)

Aus diesen Erwidgungen prinzipieller Natur ist Poppel-
reuter (dessen Beispiel andere befolgten) an die Untersuchung
der menschlichen Arbeit herangetreten und hat auf diese
Weise Feststellungen iiber die individuelle normale und ge-
schidigte korperliche und geistige Arbeitsfihigkeit gemacht.
Von den Poppelreuterschen Proben der Leistungsfihigkeit
an Hirnverletzten wurden dann viele, wie wir im Laufe
der Ausfilhrungen zeigen werden, zur Priifung der Arbeiter
in der Industrie verwendet. Es ist also an den Hirnver-
letzten des Krieges wichtige Vorarbeit fiir psychotechnische
Eignungspriifungen geleistet worden.

) Poppelreuter: Die psychischen Schidigungen durch
Kopfschufl im Kriege 1914/1916, Leipzig, Bd. 1, 1917, Bd. 2, 1918,
Siehe auch die Arbeiten des Instituts zur Erforschung der Folge-
erscheinungen von Hirnverletzungen, Frankfurt a. M., des Pro-
vinzialinstituts fiir praktische Psychologie, Halle a. S., des Psy-
cholog. Lazarettlaboratoriums in Mannheim.



Nach dem Kriege ist zwar eine Anzahl dieser Unter-
suchungen als nicht aktuell zuriickgestellt worden, dagegen
tauchten neue Probleme auf. Gewohnlich findet sich die
Meinung verbreitet, dafl der grofie Verlust an Menschen in
den kriegfiihrenden Staaten und die Notwendigkeit, die brach-
liegende Wirtschaft zu beleben, nach den Erfahrungen des
Krieges die Faktoren waren, welche zu dem Gedanken einer
Arbeiterauslese in den Betrieben fiihrten. Dem ist nicht so.
Es scheinen mir hiefiir andere Griinde, teils psychologischer,
teils wirtschaftlicher Natur ausschlaggebend gewesen zu sein,
welche die Industrie und die Offentlichkeit bewogen haben,
den Problemen nicht gleichgiiltig gegeniiberzustehen.

1. Es war ein begreiflicher Wunsch der Psychotechniker,
nach dem Krieg auf dem gleichen Gebiete weiter zu ar-
beiten, auf welchem sie bereits Erfahrungen gesammelt hatten.
Sie fingen an in Wort und Schrift das Problem der Eignungs-
priffungen zu popularisieren und sowohl Industrie wie Lehrer-.
kreise dafiir zu interessieren. Besonders in Deutschland ist
eine grofie Propaganda hierfiir entstanden. '

2. Es blieb nach dem Kriege das Bediirfnis nach Lei-
stungen, nach Qualititsleistungen. Die Erfahrungen des
Krieges, wo eine Leistung unmittelbar den Erfolg erzielte,
haben deren ganze Bedeutung erkennen lassen. Es entstand
also das Problem: wie erkenne ich den leistungsfihigsten
Menschen?

3. Die grole Arbeitsunlust, die sich bei der Bevdlkerung
aller kriegfithrenden Staaten bemerkbar machte, hat im all-
gemeinen auf die Produktionsqualitit und -quantitit un-
giinstig eingewirkt. Es bestand nun das Interesse, die Lei-
stungsfihigsten ausfindig zu machen. Auflerdem hat auch
die Notwendigkeit, am Sachmaterial zu sparen, den Wunsch
gezeitigt, nur geschickte Arbeiter, die wenig Sachschaden
anrichten, einzustellen. Konnte man dies auch nicht immer
gegeniiber den erwachsenen Arbeitern durchsetzen, so hat
man es doch bei der Einstellung der Lehrlinge in die Werk-
schulen zu verwirklichen gesucht.

4. Die sich immer mehr entwickelnde Grolindustrie so-
wie die immer mehr um sich greifende Konzentration der
Industrien in Konzernen hat es mit sich gebracht, daf} die
Aufnahme der Arbeiter und Angestellten in die Betriebe

Baumgarten, Die Berufselgnungspriifungen, 2
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immer unpersdnlicher wurde. Ist es in kleinen Betrieben
noch moglich, mit dem einzelnen Angestellten in Fiihlung
zu kommen und ihn auf diese Weise kennenzulernen, so
bleiben die hunderte und tausende Angestellte eines Grof3-
betriebes den Leitern ganz fremd. Eine psychologische
Priifung, die zwar nur eine, wenn auch oberflichliche, so
doch bis zu einem bestimmten Grade richtige Orientierung
in bezug auf den einzelnen ermdoglicht, ist als Ausgleichs-
mittel gegeniiber der bestehenden Fremdheit und Unkenntnis
der Angesteliten erwiinscht.

Waren dies die allgemeinen Griinde, die iiberall das
Interesse fiir die Psychotechnik erweckt haben, so riickten
auflerdem die eigenartigen Verhiltnisse in jedem Lande ganz
spezielle Probleme in den Vordergrund. In Frankreich
schenkten die Industriellen dem Problem der Eignungs-
priiffungen keine grofle Beachtung aus dem Grunde, weil
der Mangel an Arbeitern deren Auslese in gewissem Sinne
unmdglich machte. Aufierdem spielte die Beschaffenheit des
Menschenmaterials eine grof3e Rolle. Es ist im Lande die
Uberzeugung verbreitet, daf} der franzésische Arbeiter sehr
intelligent sei und sich deshalb leicht an die Verrichtungen der
verschiedensten Berufe anzupassen vermag. In den meisten
Fillen denkt er nur daran, aus der Fabrik auszutreten und
sich selbst ein kleines Unternehmen zu griinden. »L.’ouvrier
frangais a une mentalité de contre-maitre« hért man oft in
Frankreich als Erklirung fiir das schwach vorhandene
Interesse filr die Berufsauslese. In England, wo seit dem
Kriege grofie Arbeitslosigkeit herrschte, die zur Entlassung,
aber nicht zur Einstellung von Arbeitern fiihrte, war man
mehr an rein arbeitswissenschaftlichen Problemen interessiert,
deren Losungen aus Amerika leicht iibernommen werden
konnten. In den Lindern, in welchen die Industrie keine
straffe Organisation aufweist, wo mit Zeit und Material nicht
gespart wird und die Arbeitskriifte billig sind (wie in Polen,
den Balkanlindern), hat man fiir Eignungspriifungen wenig
Interesse, da auch der Durchschnittsarbeiter im stande ist,
eine Leistung in einer lingeren Zeitdauer (in drei Stunden
statt in einer) auszufithren, Die Zentren psychotechnischer
Eignungspriifungen befinden sich infolgedessen zurzeit in
Amerika und Deutschland. Viele Griinde spielten fiir ihre
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Entwicklung in Deutschland mit. Die verlorene Vorherrschaft
auf dem Weltmarkt trieb zu ihrer Wiedererlangung —
man griff aus diesem Grunde zu jedem Mittel das einen
Erfolg versprach. (Interessant war die Feststellung, daf
jedesmal, wenn wihrend der Inflationszeit »schlechtere«
Zeiten fiir die deutsche Industrie kamen, das Interesse der
Industriellen fiir die Psychotechnik zunahm.) Dabei haben
die psychotechnischen Priifungen viel weniger Zeit und
Kosten beansprucht als die Ermiidungsuntersuchungen u. i.
Auch in wissenschaftlicher Hinsicht war in Deutschland
der Boden fiir die Eignungspriifungen besser vorbereitet als
in anderen Lindern. Die experimentelle Psychologie, deren
Wiege ja in Deutschland stand, hatte eine ganze Reihe
tiichtiger Vertreter, welche, gewandt in der experimentell-
psychologischen Methodik, sich auf eine neue Richtung schnell
einstellen und dieselbe weiterentwickeln konnten. Der Zufall
wollte es auch, dafl die ersten deutschen Psychotechniker
Persénlichkeiten nicht nur von Begabung, sondern auch von
einem starken Willen und Streben waren. Ihnen ist es zu
verdanken, daf} die junge Wissenschaft in so ausgedehntem
MafBle in die Offentlichkeit gedrungen ist und allseitiges
Interesse gefunden hat. Daf} dieser Umstand aber auch seine
Schattenseiten hatte, werden wir weiter unten feststellen.
Es wire jedoch durchaus nicht richtig, wenn durch die
zurzeit stirkere Entwicklung der Psychotechnik in Deutsch-
land der Eindruck erweckt werden sollte, daf} die Initiative
und die ersten Institute fiir Berufseignungspriifungen in
Deutschland entstanden seien. Wohl das erste und bisher
noch flott arbeitende Institut ist das bereits 1912 in Briissel
gegriindete: Office Intercommunal d’Orientation Profes-
sionnelle?). Es entstanden dann: Cabinet d’Orientation Pro-
fessionnelle am Institut J. J. Rousseau, Genf 1916, — La-
boratorium fiir industrielle Psychotechnik, Charlottenburg
1919. — Institut d’Orientacié Professional, Barcelona 1919.
— Gabinetto di Psicotecnica del Lavoro, Modena 1920. —
Arbeitsinstitut in Moskau 1920 etc.
1 Decroly macht darauf aufmerksam, dafy bereits im Jahre
1908 in Briissel Berufsberatung getrieben wurde (also gleichzeitig
mit dem ersten amerikanischen Vocational Bureau). S. Bulletin

Interc. Nr. 22 (6. Jahrg.), S. 13. In Ruflland erschien das Buch von
M. Rybnikow iiber Psychologie und Berufswahl im J. 1911.

2%
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Waéihrend der kurzen Jahre ihres Bestehens haben sich
die psychotechnischen Eignungspriifungen nicht nur in jedem
Lande verschieden, sondern auch in den einzelnen Lindern
ungleichmifig entwickelt. Durch die Kriegsverhdltnisse ist
es gekommen, daf} bestimmte Berufe sehr ausfiihrlich und
von vielen Seiten untersucht wurden, dagegen andere ab-
seits jedes Interesses der Psychotechniker geblieben sind.
Auflerdem wurden Berufe, wie z. B. die sog. »akademi-
schen« wegen der Schwierigkeiten der Untersuchung fast
ginzlich aufier Betracht gelassen. Ein mdglichst ge-
naues Bild dieser Entwicklung zu geben bildet
die Aufgabe der vorliegenden Schrift.

Besondere Schwierigkeiten stellen sich jedoch diesem
Ziel entgegen, indem viele Untersuchungen in Privat-
laboratorien der ‘Betriebe ausgefithrt wurden, ohne ver-
offentlicht zu werden. In den ersten Jahren der neuen
Bewegung, als man von den Priiffungen sehr viel erwartete,
wurden dieselben als Betriebsgeheimnis gewahrt und nicht
preisgegeben, auch den Fachkollegen wurde z. B. der Ein-
blick in die Titigkeit manches psychotechnischen Instituts
versagt. Im Laufe der Jahre, als die Hoffnungen sich nicht
erfiillten, fing man erst allmihlich an, die »Geheimnisse«
preiszugeben, um eine Aussprache tiber den Stand der Dinge
herbeizufithren. Vieles davon kam aber auch dann nicht an die
Offentlichkeit — groBtenteils sind dies die von den psycho-
logisch nicht ausgebildeten Ingenieuren vorgenommenen Prii-
fungen —, um einer Kritik der Fachleute zu entgehen. (Viele
Firmen fiihrten die Priifungen nur ein, um nicht zuriick-
zustehen, interessierten sich aber sehr wenig fir den Stand
der neuen Methode.) Ist auch fiir die Wissenschaft selbst
kein Verlust daraus entstanden, so ist immerhin ein Uberblick
iiber die Ausdehnung der Eignungspriifungen erschwert. Man
kann infolgedessen die Ausbreitung der Eignungspriifungen
in Deutschland und ihre Bewihrung in der Praxis nicht mit
Genauigkeit angeben. Wohl ist es jedoch moglich, die
Probleme und ihre Losungen zu iiberblicken und auf diese
Weise die Entwicklung und den gegenwirtigen Stand der
psychologischen Methodik der wirtschaftlichen Berufseignung
zu erfassen.



ERSTER ALLGEMEINER TEIL.

I. Terminologisches.

Wie wir oben ausgefiihrt haben, ist die Anwendung der
Psychologie in der Industrie — die industrielle Psycho-
technik — genannt worden.

Auf den Terminus Psychotechnik mufl niher ein-
gegangen werden, da bis heute auch bei den Fachleuten
noch keine klare Abgrenzung dieses Begriffes besteht, was
bereits zu vielen Miflverstindnissen Veranlassung gab.

Das Wort wurde wohl zuerst von G. Th, Fechner
geprigt, von William Stern im Jahre 1903 zuerst die Defi-
nition gegeben: »Die angewandte Psychologie ... liefert
als Psychotechnik die Hilfsmittel, wertvolle Zwecke durch
geeignete Handlungsweise zu fordern«!). Miinsterberg
hat acht Jahre spiter das Wort in Gebrauch gebracht
und eine an Stern sich anlehnende Definition gegeben:
»Die Psychotechnik ist die Wissenschaft von der prakti-
schen Anwendung der Psychologie im Dienste der Kultur-
aufgaben«®); das bedeutet ... »dal es sich bei ihr stets
um die Herbeifiihrung einer gewiinschten Wirkung handelt«9).
Und er gibt Beispiele davon: »Der Lehrer will den Geist
des Kindes modeln und entwickeln im Dienste gewisser
Kulturaufgaben. Der Anwalt will die Stimmung der Ge-
schworenen beeinflussen, um eine bestimmte gerichtliche
Entscheidung zu erzielen. Der Prediger will auf das Be-
wufdtsein des Siinders einwirken, um ihn auf den richtigen
Pfad zuriickzuziehen. Der Arzt mochte durch psychische
Faktoren das Nervensystem des Patienten beeinflussen, um
seine Gesundheit wieder herzustellen. Der Geschiftsmann

1) Wil. Stern: Ang. Psychologie. Beihefte z. Psychol. d. Aus-
sage. H. 1, 1903, S. 28,

%) Miinsterberg: Grundziige d. Psychotechnik. Leipzig,
Barth, 1920, S. 1.

3 ib. S. 1.
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sucht auf die Phantasie seiner Kunden einzuwirken, damit
der Trieb zum Einkauf in ihnen wach werde. Der Fabrikant
ist bestrebt, seine Arbeiter so zu behandeln, daf} in ihrem
Bewufitsein der Wille zur grofitmdglichen Anstrengung
wach wird usw., Es handelt sich also um rein praktische
Aufgaben, und da die Wissenschaften, welche den prak-
tischen Aufgaben zugewandt sind, technische heiflen,
so heifit die Psychologie im Dienste der Praxis
Psychotechnik.«!) Dicse Definition wird auch allgemein
angenommen. Doch lifit sich sowohl gegen die Sternsche
als auch gegen die Miinsterbergsche ein Einwand er-
heben, nimlich in bezug auf die Beschrinkung auf »wert-
volle Werkec »im Dienste der Kulturaufgaben«. Psychische
Mittel werden als solche angewandt nicht nur dann, wenn
sie sich auf »edle Ziele und Zwecke« richten, sondern auch
dann, wenn sie gemeine und verwerfliche Ziele erstreben:
ein Schwindler, der sein Opfer mit logischen Argumenten
oder Spekulation auf die Gefithle bearbeitet, treibt Psycho-
technik ebenso wie ein Lehrer, der seinen Zdgling mit
formell denselben Mitteln zur sittlichen Personlichkeit erzieht.

Die Psychotechnik ist also, richtiger definiert, die An-
wendung psychischer Mittel zur Erreichung
praktischer Zwecke auf allen Gebieten des
menschlichen Lebens.

Aber auch diejenigen, welche das Wort Psychotechnik
in seinem richtigen Sinn auffassen, sind nicht alle einig
ilber die Ausdehnung dieses Begriffes. Und zwar verstehen
die einen darunter nur die Hervorbringung einer gewiinsch-
ten psychischen Wirkung durch rein psychische Mittel (z. B.
das Anfeuern eines Arbeiters durch Versprechungen oder
Drohungen zur Mehrleistung), andere dagegen wollen unter
Psychotechnik die Hervorbringung einer gewiinschten psy-
chischen Wirkung auch durch materielle Mittel (Lohnerho-
hung, Schaffung rationeller Arbeitsbedingungen) verstanden
haben. Damit wiirden alle diese materiellen resp, techni-
schen Bedingungen, welche auf die Psyche einwirken, zum
Gegenstand der psychotechnischen Untersuchung. Miinster-

1) Es soll hier erinnert werden, dafd schon Plato die »Technee¢ —
das Konnen — von der »Episteme« von dem bloflen »Wissene
unterschieden hat.



berg sagt hieriiber: »Die rein physikalischen und technischen
Faktoren der Technik interessieren ihn (den Psychologen)
nicht; wenn dagegen eine technische Einrichtung die psycho-
technische Leistung erschwert oder erleichtert, gehort
sie in sein Gebiet und fir das Gesamtergebnis kann gerade
diese Seite der Arbeit schliefflich von grofiter Bedeutung
sein.!) Sicher ist es richtig, wenn der Psychologe resp.
der Psychotechniker alle Faktoren, welche zum Seelenleben
in Beziehung stehen, in seinen Kreis zieht, aber man muf3
doch dieser Verschiedenheit einer direkten Wirkung auf
die Psyche durch rein psychische Mittel und der indirek-
ten, die erst durch Vermittlung verschiedener materieller
Dinge oder Gegenstinde zu stande kommt, Rechnung tragen.
Wir konnten vielleicht auch, Zhnlich wie man eine unmittel-
bare und mittelbare Psychotherapie unterscheidet, von
einerunmittelbaren und mittelbaren Psychotechnik
sprechen.

Ferner wird noch unterschieden, ob das lebendige In-
dividuum Ziel der praktischen Psychologie ist oder ob ein
Gegenstand, etwa ein Werkzeug, der Eigenart des mensch-
lichen Seelenlebens angepafit werden soll. Giese hat fiir
diese Auseinanderhaltung die Benennungen Subjekt- und
Objektpsychotechnik gewihlt.?) Es wire wohl rich-
tiger hier Person- und Sachpsychotechnik zu sa-
gen, da die Benennung Subjekt- und Objektpsychotechnik
sich besser dort eignet, wo bei psychischer Einwirkung einer-
seits der Einwirkende (Subjekt) und anderseits derjenige,
auf welchen eingewirkt wird (Objekt), in Frage kommt. Der
Verkdufer und der Kiufer, der Lehrer und das Kind bilden
Gegenstinde einer Subjekt- und Objektpsychotechnik.

Psychotechnik als A nwendung psychischer Mittel zur
Erreichung eines praktischen Zweckes ist eine Methode.
Erhidlt man aber mittels dieser Methode eine Anzahl Er-
fahrungen und Ergebnisse, so wird die Gesamtheit der
gewonnenen Resultate Inhalt einer Disziplin. Psycho-
technik ist Methode und Wissenschaftsgebiet zugleich.

Je nach dem Gebiet der Anwendung wird eine medi-

1) Psychologie und Wirtschaftsleben, S. 9s.

%) Giese F.: Theorie der Psychotechnik, Braunschweig, Vie-
weg, 1925, S. 2,



zinische, gerichtliche, padagogische, industrielle u. a. Psy-
chotechnik unterschieden (gemifi obiger Ausfilhrungen
Miinsterbergs). Eine solche Terminologie wird aber selten
angewendet. Die Psychotechnik in der Medizin ist uns
unter dem Namen Psychotherapie bekannt, in der Pid-
agogik, die beim Erziehen und Lehren fast durchweg
Psychotechnik treibt, wird das Wort gar nicht gebraucht,
bei der Jurisprudenz bildet sie noch ein ganz brachliegendes
Gebiet. Im neuesten Gebiet aber, wo die Psychotechnik
eingedrungen ist — im Wirtschaftsleben —, hat sich der
Name ganz und gar eingebiirgert, so dafl Psychotechnik
als Synonym der Wirtschaftspsychologie gebraucht wird.
Aber in vielen Fillen wird das Wort Psychotechnik auch hier
nicht eindeutig angewandt. So wird es z. B. etwa als die
»Psychologie der Technik« oder »in der Technik« ver-
standen. Von Lipmann wurde zuerst darauf hingewiesen,
dafl die Beziehung der Psychologie zur Technik richtiger
etwa durch den Namen »Technopsychologie« (analog zur
Sprachpsychologie, Klimatopsychologie u. dgl.) oder als
stechnische Psychologie« (analog zur »medizinischen<, »fo-
rensischen« u. dgl.) gekennzeichnet wiirde.?)

Die obige Korrektur von Lipmann ist nicht durchge-
drungen, obwohl sie auch von Claparéde unterstiitzt wurde.

Eine weitere Unklarheit in bezug auf den Ausdruck
Psychotechnik besteht darin, da} die einen damit nur Fragen
der Wirtschaftspsychologie bezeichnen méchten, also Psycho-
technik = praktische Wirtschaftspsychologie; die anderen
die Bezeichnung sogar nur auf die Feststellung der Eignung
zur Berufsarbeit beschrinken wollen. Nach der oben ange-
fiihrten Definition sind aber solche Einschrinkungen unbe-
rechtigt. Eshat sich jedoch die Bezeichnung » Psychotechnik«
fiir die Erkennung dermenschlichen Fihigkeiten so stark
eingebiirgert, dafl man diesem Tatbestande Rechnung tragen
mufl und Psychotechnik im Sinne der Psychognosis anzu-
wenden gezwungen ist.

Unrichtig ist ebenfalls der oft verbreitete Fall, daf man
die Bezeichnung sindustrielle Psychotechnik« auch fiir solche
Institute oder Zeitschriften verwendet, in welchen Fragen

1) Die Grenzen des psychologischen Priifungsexperiments:
Der Betrieb, 3 (1), S. 12,
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iiber die Anwendung der Psychotechnik im Handel, Ge-

werbe und Verkehr untersucht oder erdrtert werden. Die

Bezeichnungen gewerbliche und Handelspsychotechnik

wiirden da dem wirklichen Tatbestand entsprechen.) Will

man nun einen umfassenden Namen fiir die Anwendung
der Psychotechnik im Wirtschaftsleben einfithren, so wire
wohl derjenige der »Wirtschaftspsychotechnik « der richtigste.

Das Gebiet des rationellen Anlernens, das sich der Ein-

wirkung auf den Willen, den Ehrgeiz u. 4: bedient, die Unfall-

verhiitungsmafinahmen in den Betrieben, die in letzter Zeit
sich immer mehr psychischer Einwirkungsmittel bedienen,
die Reklame, welche neuestens fast ganz auf psychologi-
schen Grundlagen aufgebaut ist, gehdren demnach zu den
psychotechnischen Problemen der Wirtschaftspsychologie oder
zu psychologischen Problemen der Wirtschaftspsychotechnik.

Beziehen wir die psychotechnischen Probleme der Wirt-
schaftspsychologie speziell auf die Berufsarbeit, so kann
man dieses Gebiet unter dem Namen der Berufspsycho-
technik absondern.

Dieses Gebiet interessiert uns hier ganz speziell — es
bildet zu einem Teil das Thema der vorliegenden Arbeit.
Wir wollen nun die Hauptprobleme der Berufspsychotech-
nik herausheben.

Um Berufspsychotechnik richtig zu iiben, milssen wir
zuerst eine Berufspsychologie besitzen,

Den Gegenstand der Berufspsychologie bildet:

A. Psychologie des Arbeitenden: Die psychische Beschaf-
fenheit (Intellekt, Charakter). Beziehung zur Arbeits-
ausiibung.2)

B. Untersuchung der Berufsarbeit vom psychologischen
Standpunkt aus (welche psycho-physischen Eigenschaften
und Fihigkeiten sind bei Ausiibung eines bestimmten
Berufes wirksam ?).

C. Psychische Faktoren der Arbeitsleistung.

') Es wirkt infolgedessen befremdend, wenn wir in einer
deutschen Zeitschrift die Aufschrift lesen: Industrielle Psycho-
technik. Angewandte Psychologie in Industrie- Handel- Verkehr-
Verwaltung.

?) Die Beziehung des Arbeiters zum Unternehmer und zur
Umwelt bildet die Psychologie des Arbeiterberufsstandes.
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. Psychische Schidigungen der Berufsarbeit.

Die Berufspsychotechnik hitte demnach zur Aufgabe:

Anpassung der Arbeit an den Arbeiter.

Auslese der Bestgeeigneten zur Berufsarbeit,

Anwendung psychisch wirkender Mittel zur Arbeits-

steigerung.

. Fernhalten psychisch-schidigender Faktoren (geistiger
und materieller Art) vom Arbeitenden.

Aufgabe unserer Schrift wire die Untersuchung der Pro-
bleme B der Berufspsychologie, also die psychologische
Untersuchung der Berufsarbeit, und B der Berufspsycho-
technik, also der Auslese der fiir den Beruf Geeigneten. Diese
Auslese wird mittels Methoder: der experimentellen Psycho-
logie vorgenommen und es hat sich fiir sie die (iibrigens
nicht ganz korrekte) Benennung der »psychotechnischen
Eignungspriifungen« und Berufseignungspriifungen ein-
gebiirgert.

S obx b

II. Grundbegriffe.
1. Die psychische Differenzierung der Menschen.

Wie wir bereits bemerkt haben, beruhen die experimentellen
Priifungen der Berufseignung auf zwei Voraussetzungen : daf}
einmal die menschlichen Fihigkeiten und Eigenschaften grofie
Verschiedenheiten aufweisen und daf} ferner durch die extreme
Arbeitsteilung der modernen Industrie immer hiufiger ein-
zelne, ganz spezielle Eigenschaften gefordert werden.

Von diesen Voraussetzungen wird besonders die erste
nicht ganz allgemein angenommen. Die Menschen seien
nicht so verschieden, wie man gewohnlich annimmt; immer
seien dieselben Gefiihle, Tendenzen, Empfindungen, Willens-
duflerungen bei allen in gleicher Weise festzustellen. Ab-
weichungen seien nicht so bedeutend, wie oft dargestellt wird.
Es kommt auf den Nachdruck an, den man auf die Gleich-
férmigkeit, Gleichheit oder auf die Verschiedenheit, Diffe-
renzierung legt.

Diese Frage der menschlichen psychischen Differenzen
mufdl hier niher ins Auge gefafdt werden.

Die Tatsache, dafs die Menschen trotz der allgemeinen
Gleichheit ihres Korperbaues sich stark voneinander unter-
scheiden, gehort wohl zu den iltesten Feststellungen. So



besitzen wir bereits unter den Schriften der Buddhisten eine in
der Pilisprache abgefafite: »Puggala Paifiatlis, wortlich
»Beschreibung der Individuen<!) (ung. 4. Jahrh. v. Chr.).
Wir finden dort eine grofie Zah! fein bemerkter Unterschiede
des Verstandes, der Affekte, Gefiihle, Handlungsweise der
Menschen, die durch Analogie mit der Tier-, Pflanzen-
und unorganischen Welt verstidndlich gemacht werden.

So z. B. vier den Schlangen ihnliche Menschen. Viererlei
Schlangen .gibt es: Die Schlange, die hiufig Gift speit, deren
Gift aber nicht gefdhrlich ist — Die Schlange, deren Gift gefihrlich
ist, die aber nur selten speit — Die Schlange, welche hiufig speit,
und deren Gift gefédhrlich ist — Die Schlange, die selten Giftspeit,
deren Gift aber nicht gefihrlich ist. — Da gerdt ein Mensch
hdutig in Zorn, aber der Zorn hilt bei ihm nicht lange an. Da
gerit ein Mensch nur selten in Zorn, aber der Zorn hilt lange
an. Da gerit ein Mensch hiufig in Zorn und der Zorn hilt bei
ihm lange an. Da gerit ein Mensch nur selten in Zorn und der
Zorn hilt nicht lange an.?)

In das 4. Jahrhundert v. Chr, fillt auch die Entstehung der
»Charaktere« von Theophrast, an welchen man sich noch
heute ergdtzen kann. In der Vorrede heifit es: »Schon oft
habe ich dariiber nachgedacht und mich verwundert und
werde vielleicht noch oft mich dariiber wundern miissen, wie
es kommt, dafl bei dem gleichen Klima des hellenischen
Landes und bei der gleichmifigen Erziehung aller Hellenen
doch die Charaktere so verschieden sind .... Ich will
daher . ... im allgemeinen auseinandersetzen, sowohl wie
viele Arten von Charakteren iiberhaupt unter ihnen vor-
kommen, als wie sie sich im tiglichen Leben benehmen.«3)
Theophrast hat uns nun die Beschreibung verschiedener
menschlicher Charaktere gegeben, aber erst Galenus (im
2. Jahrhundert n. Chr.) fafite die geistigenVerschiedenheiten der
Menschen in vier Typen zusammen und fihrte die Erklirung
dieser Grundverschiedenheiten auf das Vorwiegen
der vier konstituierenden Korpersifte zuriick.

Durch Tiefe und Fiille der Beobachtungen iiber die Men-
schen zeichnet sich das im 17. Jahrhundert erschienene, heute

) Puggala Paiifiatli. Das Buch der Charaktere. Deutsch von
Bhikkhu Nyainatiloka, Walter Markgraf Verlag, Breslau 1910.

?) Puggala Panfiatli, Seite 77—78.

3) Theophrasts Charaktere. Ubers. von Dr. C. F. Schnitzer,
Stuttgart 1859, S. 8.
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klassische Werk von La Bruyére aus: »Les caractéres
ou les moeurs de ce siécle.« Aus dem uniibersehbaren
Schatz seiner Betrachtungen greifen wir hier eine heraus,
welche die Verteilung der menschlichen Verschiedenheiten
in derselben Weise auffadt, wie es drei Jahrhunderte spiter
der Mathematiker Gauf} in seiner » Verteilungs«-Kurve quanti-
tativ erfafit hat:

»L’on voit peu d'esprits entiérement lourds et stupides: I'on
ne voit encore moins qui soient sublimes et transcendents, Le
commun des hommes nage entre ces deux extrémités ; l'intervalle
est rempli par un grand nombre de talents ordinaires, mais qui
sont d’'un grand usage, servent a la république et renferment en
soi l'utile et 'agréable; comme le commerce, les finances, le détail
des armées, la navigation, les arts, les métiers, I’heureuse mémoire,
Pesprit de jeu, celui de la société et de la conversation.c?)

Sowohl im 18. Jahrhundert in Deutschland (Aufklirungs-
philosophie) als auch in derselben Epoche in Frankreich
und England finden wir eine ganze Reihe Werke mit fein-
sinnigen Schilderungen der Verschiedenheiten, wie sie sich
in Temperament, Denkungsart, Physiognomie der Menschen
dufern.?) Lavaters Physiognomik und Galls Phrenologie
mufiten iibrigens von der Voraussetzung ausgehen, daf} die
einzelnen menschlichen Eigenschaften nicht in jedem Men-
schen in gleicher Weise vorkommen. Ihre Lehre hatte ja
das praktische Ziel, die individuellen Verschiedenheiten ob-
jektiv festzustellen,

Den ersten wichtigen Schritt in der Richtung der Be-
obachtung und Feststellung der menschlichen Uaterschiede
hat die Entwicklung der Naturwissenschaft getan. Es war
die Lehre von der Vererbung und dann auch der Rassen-
hygiene, die sich mit der Tatsache zu beschiftigen begann,
dafl die Nachkommen den Eltern nie vdllig gleichen und
daf oft auch die Geschwister untereinander grofle Unterschiede
aufweisen. Diese Unterschiede wurden »Variationen« genannt
und die Vererbungswissenschaft hat sich zum Ziel gesetzt, die
Gesetze, nach denen die Variationen auftreten, aufzuhellen.

Zurzeit unterscheidet die Vererbungswissenschaft drei
Ursachen des Variierens und demnach drei Gruppen von

1) Ausg. Paris: Firmin Didot Fréres, 1869, S. 255.
%) Eine gute Bibliographie dariiber finden wir bei W. Stern,
Differentielle Psychologie.



Variationen: 1. Solche, die bei gleicher erblicher Anlage
durch #uflere Verhiltnisse, in denen die Individuen auf-
gewachsen sind, verursacht werden (sog. Paravariation);
2. solche, die durch Fortpflanzung zweier, ihrer erblichen
Anlage nach ganz verschiedenen Individuen entstehen, so
dafl das neue Individuum eine Vermischung zweier Ver-
erbungsrichtungen darstellt (sog. Mixovariation); 3. solche, die
durch irgend eine Anderung in der Zelle, worin die Art-
eigenheit begriindet ist (Idioplasma), erfolgen und so eine
Verinderung der Eigenschaften der Individuen hervorrufen
(sog. Mutation oder Idiovariation).

Wie grofi die Variation durch dufiere Einfliisse -(Para-
variation) sein kann, zeigt folgende Uberlegung.!) Nehmen
wir an, daf} fiir einen Menschen von allen #ufieren Ein-
fliissen nur fiinf von Wichtigkeit sind: Nahrung, Wohnung,
Kleidung, zirtliche Behandlung, Aufwachsen unter Ge-
schwistern, und nehmen wir weiter an, daf} fiir jeden dieser
Faktoren nur zwei Alternativen moglich sind : eine férdernde
und eine hemmende Wirkung. Bezeichnen wir die fordernden
durch einen groflen, die hemmenden durch einen kleinen
Buchstaben.

A gute Erndbhrung schlechte a
B » Wohnung » b
c » Kleidung » ¢
D  Vorhandensein einer zirtl. Behandlg. Mangel daran d
E » - von Geschwistern » ¢

Die Zahl der mdglichen Kombinationen dieser fiinf von-
einander unabhingigen Faktoren wiire dann 32, und zwar:

ABCDE 9. AbCDE 17. aBCDE 25. abCDE
ABCDe 10. AbCDe 18, aBCDe 26. abCDe
ABCdE 11, AbcDE 19. aBCdE 27. abCdE
ABCde 12. AbCde 20. aBCde 28, abCde
ABcDE 13. AbcDE 21, aBcDE 29, abcDE
ABcDe 14. AbcDe 22, aBcDe 30. abcDe
ABcdE 15. AbcdE 23. aBcdE 31. abcdE
ABcde 16, Abcde 24. aBcde 32. abcde

PN NN -

}) Frei bearbeitet nach einem Beispiel aus der Tierwelt in » Abrify
d. allg. Erblichkeitslehre« von Baur, Mtinchen (1921), S. 2I1.



Daraus wird ersichtlich, welchen Variationsmaglichkeiten
ein Individuum unter Wirkung von fiinf Faktoren und deren
zwei Alternativen ausgesetzt ist. Bedenken wir nun, daf}
die Zahl und Art der Einfliisse sehr grof3 ist, daf} sie ferner
zu verschiedenen Zeiten auftreten kdnnen: vor der Be-
fruchtung, wihrend der Zeugung, der Geburt und nach der
Geburt, und so verschiedene duflere Momente schaffen, so
wird uns die Menge der Variationen, denen die Menschen
durch sie ausgesetzt sind, begreiflich.

In den Variationen, welche bei der Fortpflanzung zweier
Individuen mit verschiedenen erblichen Anlagen entstehen
konnen (Mixovariationen), wurden zuerst von Gregor
Mendel Gesetzmifigkeiten in den nach ihm benannten
Spaltungsregeln aufgefunden. Wenn eine rote Rasse
des Gartenlowenmauls mit einer reinen elfenbeinfarbigen
gekreuzt wird, so erhilt man blafirote Pflanzen. Kreuzen
wir diese Nachkommen untereinander, so erhalten wir rote,
blafirote und elfenbeinfarbige Pflanzen im Verhiltnis 1:2: 1.
Diese zweiten Nachkommen verhalten sich nun so, daf} die
roten nur rote, die elfenbeinfarbigen nur elfenbeinfarbige
erzeugen, dagegen die blafiroten wieder spalten wie die
ersten. Dies kann folgendermafien dargestellt werden:

rot elfenbein

blafirot

1, rot ‘/. blaﬁfot : ’/‘ blaﬁrot © Y, elfenb.

l 1 1 1

/ i / / s
alle rot rot blafir. blafir, elfenb. rot blafir. blafsr. elfenb. - alle elfenb.

Analoge Gesetze gelten ebenfalls, wenn wir Rassen
kreuzen, die sich durch mehrere Merkmale unterscheiden.
Bei Kreuzung zweier Rassen mit sieben selbstindigen
Unterschieden treten in der zweiten Nachkommenschaft
27= 128 verschiedene Sorten von Individuen auf. Wir
sehen daraus, welche Menge von Variationen auch auf diese
Weise entstehen kann. Da diese Vererbungsgesetze auch fiir
den Menschen Geltung haben und die Menschheit durch
»freie Wahl« die sonderbarste Mischung von Unterschieden
zulafit, ferner aufler diesem erblichen Variieren ein Vari-



ieren durch duflere Einfliisse, wie wir oben gezeigt haben,
besteht, so konnen wir die Mannigfaltigkeit der geistigen
und korperlichen Verschiedenheiten der Menschen ver-
stehen, und der Behauptung recht geben, daf} es keine
zwei Individuen gibt, die korperlich oder geistig vollig gleich
sind.

Diese angeborene Verschiedenheit der menschlichen psy-
chophysischen Beschaffenheit hat eine Differenzierung der
menschlichen Fihigkeiten zur Folge gehabt. Schon in jedem
Volkerstamme der uralten Zeiten gibt es bestimmte Be-
schiftigungen, wie Priester, Krieger, Schmiede, Topfer usw.,
die an spezielle Fihigkeiten gebunden sind. In jedem
Stamme befinden sich aulerdem vorwiegend bestimmte
Fihigkeiten, die die Voraussetzung dafiir bilden, dafl der
eine Stamm wegen seiner guten Weber, der andere wegen
seiner Maurer usw. bekannt ist. Man muf3 auf diese Weise nicht
nur von den individuellen Fidhigkeiten, sondern von denen
eines Stammes, einer Rasse, eines Volkes sprechen. Diese
psychophysische Differenzierung der Menschen bildet die
Grundlage der gewerblichen Arbeitsteilung, die, wie Schmol-
ler berichtet, beiden Agyptern 2000 Jahre v. Chr., bei den
Indern 700—800 Jahre v. Chr. bereits existierte.?)

Die Tatsachen der Vererbung geben uns anderseits
auch die Erklirung dafiir, dal man bei einem Menschen
oft eine ganz merkwiirdige Zusammensetzung von Eigen-
schaften antrifft. Es sei hier nur auf das bekannte Beispiel
— Goethe — hingewiesen, der Griindlichkeit und Pedan-
terie des Gelehrten mit sprudelndem Temperament und mit
groflem Gemiit vereinte. Ein bezeichnendes Material hiefiir
liefert uns zurzeit die Psychiatrie.?)

Die Psychologie als Wissenschaft hat sich zuerst mit
den Tatsachen des psychischen Geschehens, mit den Phino-
menen, die allen Menschen gemeinsam sind, beschiftigt
und sich bemiiht, Gesetzmifigkeiten, die sich auf die Titig-
keit der psychischen Funktionen bei allen Menschen be-
ziehen, festzustellen. Dabei wirkte wohl der bereits von

1Y Schmoller: Grundrifi der Volkswirtschaftslehre. 1919, S. 375.

%) S. die instruktive Arbeit von M. Tramer: Zur Genese
psychischer Spaltungen. Schweiz. Medizin. Wochenschrift 1922,
Nr. 34.
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La Rochefoucauld hervorgehobene Umstand mit: c'est plus
aisé de connoitre I'homme en géneral que de connoitre un
homme en particulier.?)

Erst in den Neunzigerjahren des vorigen Jahrhunderts
wurde man auch in der Psychologie auf die psychischen
Variationen aufmerksam und W. Stern gebithrt das grofie
Verdienst, auf diese Entwicklung der Psychologie der indi-
viduellen Differenzen, oder, wie er den Namen geprigt
hat (der sich auch einbiirgerte), der differentiellen
Psychologie hingewiesen und ihre Probleme, Methoden
und Ergebnisse zum erstenmal systematisch dargestellt zu
haben.?) Gegenwirtig entwickelt sich die differentielle Psy-
chologie parallel der allgemeinen und ihre Entwicklung
wird geférdert durch die Individualisierungstendenz, die
sich in vielen Wissenschaftszweigen kund gibt. So z. B. er-
kannte die Medizin schon sehr frith, dafl man nicht die
Krankheit, sondern den Kranken heilen soll. Dann kam
die Pidagogik, die die Individualisierung im Unterricht
fir wiinschenswert hielt, Die psychologisch-padagogischen
Untersuchungen der letzten Zeit unterstiitzen diese Tendenzen
durch immer neue Bestitigungen der vorkommenden Unter-
schiede der Zoglinge und die Erfolge der Erziehung,
wenn dieselbe ihre individuelle Ditferenzen beriicksichtigt.
Das Wirtschaftsleben ist durch die Arbeitsteilung, die einer-
seits in der Verschiedenheit der menschlichen Begabung
wurzelt und anderseits diese Verschiedenheit ziichtet, an
den Tatsachen der psychischen Differenzen stark interessiert,
Die Losung: »den menschlichen Faktor beriicksichtigens,
die zurzeit in den Industrielindern ertént, ist Ausdruck
dieses Interesses.

Das moderne Kulturleben, das immer neue Formern schaftt,
wirkt einerseits auf die grofiere Differenzierung der Menschen
(da sie eine Differenzierung der Fihigkeiten erméglicht, z. B.
die neuen Verkehrsweisen, wie die Luftschiffahrt), ander-
seits wirken viele seiner Einrichtungen nivellierend auf das
Individuelle, z. B. das Militdr, die Schule. Wir sehen dies

1) Maximes et réflexions morales. 503 max.
%) Das grundlegende Werk von W. Stern, Die differentielle
Psychologie, 3. Aufl., Barth, Leipzig 1921.



z. B, besonders klar in einem Bericht von G. M. Ruch:
»A mental educational survey of 1550 Jowa high school
seniors« (University of JowaStudies in Education
2.(5) 1923%), aus welchem hervorgeht, dafl die Intelligenz-
leistungen der Priiflinge viel stidrker voneinander differieren,
als die Ergebnisse der Kenntnispriifung, und dafl dies eine
Folgeerscheinung der Schule, welche die angeborenen Be-
gabungsunterschiede nivelliert, ist.

Wie grofl aber auch die Variationen eines Merkmals sein
mogen, so kann man sie doch in gesetzmifiger Weise er-
fassen. Wenn wir eine bestimmte Gruppe von Personen auf
das Vorhandensein eines Merkmals hin untersuchen, so
werden wir immer, wie die Erfahrung zeigt, bei einer gréfieren
Anzahl von Personen das Merkmal in einem mittleren und
nur bei einer kleineren Anzahl von Personen in sehr grofiem
oder in sehr kleinem Ausmaf}
finden. Die Gauflsche Fehler-
kurve, die die Form einer :
Glocke mit dem Hiufigkeits-
maximum in der Mitte hat, /ﬂ/rj\[\
illustriert diese Verteilung (s. J
Abb. 1).

Wir geben hier als bezeichnendes Beispiel die Kurven
an, die die Verteilung der Intelligenz in den amerikanischen
Heeresgattungen veranschaulichen. Die schriftkundigen
Stldner, die '
das Haupt-

kontingent

der  Armee
bildeten, wei-
sen deutlich
die oben er-
wihnte Ver- o
teilung auf; D- D c- Abb62 c+ 8 A

die Mehrzahl A =sehr liberlegene lntelllg;n;, B = iberlegene I, C4=
stellt das Mit- Gberdurchschnittliche I., C= durchschnittliche [., ¢'— =un-

terdurchschaoittliche 1., D =niedrige I., D — = sehr nied. -
telmafl  der TV " ager o

Abb. 1.

1y Zit. nach dem Referat von Lipmann in ZangPs 24 (3—4),
S. 278.

Baumgarten, Die Berufseignungspriifungen, 3



Intelligenz dar, wihrend ihren hohen und den niedrigen
Grad nur eine kleine Anzahl erreicht (s. Abb. 2).

2. Die psychophysischen Eigenschaften
und Fithigkeiten.

A. Definition.

Sowohl bei der psychologischen Untersuchung des Be-
rufes als auch bei der korperlichen Feststellung der Eignung
zum Beruf haben wir es mit psycho-physischen Fihigkeiten
zu tun. Es gilt also, sich hier mit diesem Begriff ndher zu
befassen. In der psychotechnischen Literatur ist von »psy-
chischen Eigenschaften, Fiahigkeiten, Fertigkeiten«!) die Rede,
ohne daf} diese Ausdriicke auseinandergehalten werden. Es
wird wohl angenommen, daf} ihre Bedeutung jedem geniigend
bekannt sei. Zudem werden die Worte in mehr als einem
Sinne gebraucht: einmal bedeutet Fihigkeit ein psychisches
Merkmal oder eine Kraft in hohem Grade (z. B. in dem Satz:
»er besitzt Fahigkeiten«<), ein andermal in ganz unbe-
stimmtem, hohem, mittlerem, geringem Grade (grofie, kleine
Fihigkeiten) u. 4. Claparéde nimmt das Wort Fihigkeit
(aptitude) im allgemeinen Sinne einer jeden Disposition (sei
sie eine natiirliche, d. h. angeborene oder erworbene) zur
Vollziehung einer Handlung, zur Ausfithrung einer Arbeit,
zum Fithlen und Reagieren in einer bestimmten Weise.
Fahigkeit ist jedes? physische oder psychische Merkmal,
vom Standpunkt der Leistung aus betrachtet. (Une aptitude,
c’est tout caractére physique ou psychique considéré sous
I’angle du rendement)3), ¥). Es ist dies eine Definition

1) In der deutschen psychotechnischen Literatur wird das Wort
»Eigenschaft« noch hédufiger als Fahigkeit und als Synonym der-
selben angewandt. Die Franzosen verwenden das Wort »qualitée,
das dem Ausdruck Eigenschaft entspriche, viel seltener, aber be-
dienen sich hiufiger des Synonyms »aptitudes«.

%) Unsere Hervorhebung. )

3) Oriental. Profess. S. 41, 42. Auch in: »Comment diagnosti-
‘quer les aptitudes chez les écoliers. Paris, Flammarion, 1924,
S. 30.

) Es sei hier noch eine Definition der Fihigkeit von M. Freyd
angefiihrt: Unter Fiahigkeit versteht man die angepafite Koordi-
nation der muskuliren Reaktionen, um ein bestimmtes Ziel zu



finaler Natur, denn sie bezieht sich auf den Enderfolg
einer Betdtigung. In der an sich richtigen Definition Cla-
paréde’s wird jedoch ein wichtiger Umstand, der hervor-
gehoben werden sollte, nur gestreift, nimlich das Problem
der Eigenschaften. Es hat Christiaens, fiir den die
Fihigkeit eine erbliche Disposition ist, die das Lernen oder
die Arbeit erleichtert (aptitude est une prédisposition héré-
ditaire facilitant I’étude ou le travail!) darauf aufmerksam
gemacht, daf, obwohl das Wort Fihigkeit eine angeborene
und erworbene Befihigung bedeute, so miisse doch eine
Trennung dieser beiden Begriffsinhalte vorgenommen werden,
da es sich bei der Berufsberatung um Jugendliche handle,
welche nicht wie die erwachsenen Arbeiter im Beruf
erworbene Fihigkeiten besitzen. In Anbetracht der fiir die
erfolgreiche Ausiibung einer beruflichen Titigkeit hohen Be-
deutung der angeborenen Fihigkeiten schligt er vor, den
Ausdruck Fihigkeit (aptitude) nur fiir solche natiirliche An-
lagen zu verwenden.?) Eine solche Unterscheidung wurde
mit der Zeit dringend, als man durch Priifungen feststellte,
dafl es urspriingliche Fihigkeiten gibt, die durch keine
Ubung und kein Anlernen zu erwerbén sind. Auf dem
I1I. Internationalen Psychotechnischen Kongref3 in Mailand
(1922) wurde diese Frage einer Diskussion unterzogen, und
zwar haben Decroly (Belgien) und Corberi (Mailand)
in zwei Referaten Klarheit iiber das Problem zu schaffen
gesucht. Decroly hat die Einteilung der Fihigkeiten in an-
geborene und erworbene (aptitude innée et acquise) auf-
recht erhalten, aus demselben Grunde wie Christiaens; er
ging jedoch weiter und versuchte, trotz der Schwierigkeiten
eines solchen Unternehmens (auf die wir hier nicht eingehen),
die charakteristischen Merkmale einer angeborenen Fahigkeit

erreichen. Die Fihigkeit wird durch eine Bezeichnung des Er-
folges, mit welchem dieses Ziel erreicht wird, gemessen. (By abi-
lity is meant the proper coordination of muscular responses to
achieve a definite end. An ability is measured in terms of the
officiency with which the end is attained.) Freyd: Measurement
in Vocational Selection. JPeRe 2 (6), 1923.

) Christiaens A. G.,, Une Méthode d’Orientation Profes-
sionnelle. Bull. Tvim 1 (4) 1921, S. 5.

?) L’orient. Profess. des Enfants, S. 60, 62.
3*
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festzustellen, um sie von einer erworbenen zu unterscheiden.
Diese Merkmale sind nach ihm: 1. das frithzeitige
Auftreten einer Fihigkeit (wie es bei der musikalischen
Begabung der Fall ist), 2. das spontane Auftreten, 3. die
Beharrlichkeit ihres Bestehens, 4. der Widerstand
gegen unginstige Umstinde. Experimentell 1if3t sich eine
angeborene Fihigkeit feststellen 1. durch das Verhiltnis
der Ausiibung zum erhaltenen Resultat: je auffilliger das
letztere ist, um so wahrscheinlicher ist die Annahme einer
angeborenen Fihigkeit, 2. durch Abschiitzung der Leistung
im Vergleich zu der Norm. (Decroly macht den Vor-
behalt, dafl es bei all diesen Bestimmungen Ausnahmen
gibt.)!) Corberi fiigt den von Decroly aufgezihlten Merk-
malen fiir die angeborenen Fiahigkeiten nochein subjektives
Merkmal bei, nimlich die Genugtuung, die man wihrend
der Ausiibung einer angeborenen Fihigkeit empfindet?).
Aus diesen Merkmalen ist ersichtlich, dafd Decroly und Cor-
beri unter »angeborenen Fihigkeiten« das verstehen, was
man landliufig Begabung im Sinne einer iiberdurch-
schnittlichen Leistung und auf dem Gebiete der Kunst
Talent nennt, Es dringt sich auf diese Weise hier gleich
die Notwendigkeit auf, den Unterschied zwischen Begabung
und Fiahigkeiten festzustellen. Die Begabung wird oft
als hochgradige Fihigkeit definiert, ein Mehr von dem,
was ein Mensch dem anderen gegeniiber an Fihigkeiten
besitzt. W. Stern definiert die Begabung als »Fihigkeit
zu wertvollen Handlungen« und damit wird Nachdruck auf
die Wertung der Leistung gelegt. Wir wiirden vielleicht eine
umfassendere Dcfinition empfehlen, nach welcher Bega-
bungdie Fahigkeitist, miitheloshohe Gradeder
Qualititund eine grofle Quantitit derLeistung
hervorzubringen, Die Begabungen wirden sich dann
nicht nur nach ihren Gebieten (zeichnerische, technische,
rechnerische etc.), sondern auch nach subjektivem Empfinden
und objektivem Erfolg der Leistung unterscheiden. Eine

) O. Decroly, Les aptitudes innées et les aptitudes acquises.
Atti della 3. Conferenza Internat. di psicotecnica all orientamento
professionale. Milano 1923, S. 191, 196.

?) Giuseppe Corberi, Attitudini innate e attitudine ac-
quisite, ibid. S. 197,



Begabung ist wesentlich ein Komplex von Fihigkeiten,
sei es einfachen, sei es zusammengesetzten, die insgesamt
eine bestimmte Leistung zu stande bringen. Eine zeichne-
rische Begabung enthilt eine ganze Reihe von Fihigkeiten:
die des visuellen Gedichtnisses, der Handgeschicklichkeit,
der Empfinglichkeit fir Linien und Formen, der Phantasie,
der Fiahigkeit, die Erlebnisse zu objektivieren u. a. m. Je
nach dem Vorkommen dieser einzelnen Fihigkeiten und dem
Grad des Miteinander-Verschmolzenseins und der Art ihrer
Auflerung spricht man von einer starken, bedeutenden, um-
fassenden oder schwachen, unbedeutenden und beschrinkten
Begabung.!) Von der Begabung sei hier gleich noch die
Eignung unterschieden. Spricht man von einer Eignung zu
einem Beruf, so versteht man darunter die Fihigkeiten, die
zur Ausiibung des Berufes notwendig sind. Aber die Anforde-
rungen eines Berufes an die menschlichen Fihigkeiten kdnnen
recht bescheidene sein (Dienstboten, Diener u. 4.), so dafd
auch ein geistig minderwertiger Mensch die Eignung zu einem
Beruf aufweisen kann, ohne die geringste Begabung irgend
welcher Art zu besitzen. Eine Begabung schliefit eine Eignung
in sich, aber eine Eignung nicht ohne weiteres eine Be-
gabung. Wir haben somit die Fahigkeit als Bestandteil der
Begabung und Eignung festgestellt und es entsteht nun die
Frage, inwieweit Wesensverschiedenheiten zwischen den
Fahigkeiten existieren.

Obwohlsichdie Terminologie »angeborene und erworbene«
Fihigkeiten eingebiirgert hat, und besonders in der fran-
zosischen und amerikanischen Fachliteratur gebriuchlich ist,
so ist sie doch nur relativ berechtigt. Das Wort »angeboren«
gibt zu Mifldeutungen Anlaf. Die Untersuchungen iiber
die Wirkung der Ubung von Fihigkeiten haben bewiesen,
dafl bestimmte Fihigkeiten durch Ubung nicht ausgebildet

1y Es moge hier nicht unerwihnt bleiben, dal das Problem der
Begabung -- fiir psychotechnische Eignungspriifungen ein Haupt-
problem — von Alfred Adler als Quelle und Hauptschuld fiir
die Minderwertigkeitsgefithle vieler Menschen, als »Begabungs-
wahne bekdmpft wird. Alle menschlichen Leistungen sind von
jedem leistbar. Es gibt fiir ihn keine Grade der Begabung, sondern
Grade des Mutes (siehe seine »Neurose und Begabungx). Adler tiber-
trigt unberechtigterweise die Erfahrungen bei Neurotikern auf
gesunde Menschen.



werden konnen. Wird eine Fihigkeit »erworben<, so miissen
dafiir schon bestimmte Ansitze, Anlagen und Dispositionen?)
beim Individuum bestanden haben, folglich ist sie in ihren
Anlagen ebenfalls »angeboren«. Ebenso scheint mir die oben
zitierte, von Claparéde angewandte Unterscheidung einer
»natiirlichen« und »erworbenen« Fihigkeit nicht angebracht,
denn eine erworbene Fihigkeit braucht nicht »unnatiirlich«
zu sein. Die Ausdriicke »angeborenc und »erworben« be-
deuten daher keine absoluten Gegensitze, sondern sind nur
relativ zu verstehen in dem Sinne, dafl »angeboren« im
wesentlichen angeboren, »erworben« im wesentlichen er-
worben bedeutet, in jedem Falle aber beides in Frage kommt.

Das zweckmifligste wire vielleicht, um diese Adjektive
»angeboren« und »natiirlich« zu vermeiden, an Stelle der
bisherigen sogenannten »angeborenen Fihigkeiten« das Wort
Eigenschaften (aptitude, qualité) zu verwenden, im Sinne
relativ konstanter Merkmale, die das Charakteristische eines
Menschen bilden und Zufieren Einfliissen schwer zuginglich
sind, anderseits unter »erworbenen Fihigkeiten« dann die
chronische und potentielle Disposition zu einer Leistung,
die durch Anlernung und Ubung entwickelt wird, zu be-
greifen, und filr sie die Bezeichnung »Fihigkeiten« (capa-
cité, engl. capacity) zu wihlen.2)

Zwischen Eigenschatt und Fahigkeit besteht also kein
Gegensatz, sondern ein Unterschied ihrer relativen Sta-
bilitdit gegen Einwirkungen von aufien. Unter »Fertigkeit«
wird die rein technische Erwerbung verstanden.

Bei der Frage der »angeborenen« und »erworbenenc
Fihigkeiten sind auch die serblichenc« Eigenschaften

1) Es sei hier bemerkt, dafl in seiner grundlegenden Arbeit
W. Stern statt »Fihigkeite das Wort »Disposition« verwendet,
die er in labile oder Anlagen und stabile oder Eigenschaften
einteilt (Differ. Psych. S. 24—27). Die Psychotechnik hat jedoch
das Wort Fihigkeit behalten.

%) Dies entspricht auch dem Geist der Sprache. Im Worter-
buch der deutschen Synonyme von P. F. L. Hoffmann lesen wir:
Eigenschaften, iberhaupt das, was einem Dinge eigentiimlich
ist und von anderen unterscheidet und im Wesen begriindet ist.
Fahigkeit, das mit den nétigen Eigenschaften verbundene Ver-
mogen, zu handeln. Fertigkeit, das durch Ubung erworbene
Vermdgen, gewisse Handlungen leicht und gewandt zu verrichten.



in Betracht zu ziehen. Fiir die Berufseignungsfeststellung
sind sie insofern wichtig, als sie die Richtung anzugeben
vermdgen, in der sich der Jugendliche voraussichtlich ent-
wickeln kann. Waren Vater und Grofivater Musiker, so
liegt die Vermutung nahe, dafy auch der Enkel musikalische
Fihigkeiten Dbesitzen konnte; ausgeprigte technische Be-
gabung des Vaters lifit an eine dhnliche Befiihigung beim
Sohne denken.!) Nach dem Material, das dem »Dictionary
of National Biography« zu entnehmen ist, betrigt
die Kontingenz zwischen den Berufen des Vaters und des
Sohnes 0°36, welche Zahl nicht viel hoher ist, als die
blofle Erblichkeit erwarten lif3t. Der EinfluB des Milieus
erweist sich somit als nicht so wichtig, wie die Wirkung
der Erblichkeit.?) Es mufl aber auch darauf aufmerksam
gemacht werden, dafl eine Scheinerblichkeit nicht
selten ist; z. B. Kinder von Schauspielern konnen durch
Nachahmung und Einfliisse des Milieus Neigungen zum
Schauspielerberuf zeigen, die auf keiner ererbten Eignung
beruhen. Aus diesen Griinden treten oft Sohne bekannter
Gelehrten und Kiinstler in die Fufitapfen der Viter,
ohne es weit zu bringen, weil das, was man bei ihnen
als erbliche Fihigkeit angesehen hat, nicht anderes als
Milieuabfirbung war. Bei der Feststellung von Eigen-
schaften ist dieser Umstand unbedingt in Erwigung zu
ziechen, indem ein Kind aus einem bestimmten Milieu viele
Fertigkeiten aufweist, die nur auf Nachahmung beruhen,
wihrend seine von Natur vorhandenen Eigenschaften durch
Nichtbeachtung und mangelnde Forderung seitens des an
ihnen uninteressierten Milieus verkiimmern.

Ist jede psycho-physische Fihigkeit auch eine beruf-
liche Fihigkeit? Diese Frage wird von fast allen Berufs-
psychologen bejaht, da jede Fihigkeit eine Leistung hervor-
zubringen im stande ist, die Berufsarbeit aber nichts anderes
ist als Zustandebringen von Leistungen.

Lahy hat versucht, ecine spezielle Definition der »be-
ruflichen Fahigkeit« zu geben. Er nennt sie »eine natiir-

) Nach W. Betz, Uber Korrelation, BhZangPs., 2, S. 69,

?) Der gegenwiirtige Stand der Lehre von der psychischen
Vererbung, mit welcher sich besonders die Psychiater befassen,
erlaubt noch keine bestimmten Feststellungen dieser Art zu machen.



liche Disposition, welche sich in den motorisch oder geistig
mefibaren Antworten auf bestimmte Anregungen #uflert,
wobei diese Antwort typisch ist fiir einen Elite- Arbeiter«.1)
So interessant auch diese Definition ist (sie enthidlt die
Forderung iiberdurchschnittlicher Leistungen), so kann sie
doch nicht als praktisch verwendbar angesehen werden, denn
die Hochstleistungen finden sich bei jedem Beruf in der
Minderheit. Auch die sberufliche Fihigkeit« muf}, wie jede
Fihigkeit, nicht nur im Sinn einer auf einem bestimmten
hohen Niveau befindlichen, sondern auch einer quantitativ
abstufbaren (grof3, mittel, klein) Disposition verstanden werden.

B. Die Einteilung der Fihigkeiten.

Samtliche Eigenschaften und Fahigkeiten lassen sich in
einige Hauptgruppen einteilen. Gewohnlich ordnet man sie
nach der bisher in der Psychologie iiblichen Unterscheidung
in sensorische (z. B. Farbenunterschiede), motorische
(z. B. Bewegungsgeschicklichkeit), intellektuelle (z. B.
Denken), affektive (Willensenergie). Es ist dies eine
Differenz qualitativer Art, welche die Spezifitit der
Eigenschaften hervorhebt. Nach ihrer Beschaffenheit
unterscheidet man elementare und komplexe Eigen-
schaften und Fihigkeiten. Die Tastempfindung wird zu den
elementaren Fahigkeiten gerechnet, weil man sie nicht
weiter in Komponenten zerlegen kann; spricht man aber
von einer musikalischen Fihigkeit, so kénnen wir dieselbe
in eine Reihe von Fihigkeiten zerlegen, wie: gutes Gehor,
Tonunterscheidung, Wiedererkennen und Wiedergeben von
Tonen, musikalisches Empfinden, isthetisches Empfinden,
musikalisches Gedichtnis, Handgeschicklichkeit usw.

Bei der Beschaffenheit der Eigenschaften und Fihigkeiten
kommt noch die Variierbarkeit der einzelnen Eigen-
schaften und Fihigkeiten in Betracht. Hat sie bei den Indi-
viduen ein und dieselbe Form, oder ist sie verschieden? Die
darauf zielende Untersuchung ist von Wichtigkeit und in
letzter Zeit Inhalt einer Lehre geworden. (W. Stern versteht

1) Qu’est-ce qu’une aptitude professionelle? S. 31 des Berichtes
der psychotechnischen Konferenz in Mailand.
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unter »Variationslehre« die Untersuchung der Unterschiede
eines bestimmten Merkmals bei verschiedenen Individuen.)?)

Die Eigenschaften und Fahigkeiten variieren in verschie-
dener Richtung. In erster Linie nach ihrer S ti r k e (Differenzen
quantitativer Art), Die am hiufigsten vorkommende Stirke
wird die durchschnittliche oder normale genannt. Man
nimmt an, daf} Eigenschaften normalen Grades solche sind, die
geniigen, um die durch das tdgliche Leben gestellten Auf-
gaben (der Selbsterhaltung, der Arbeits- und Sozialgemein-
schaft) zu erfiillen. Geniigt die vorhandene Disposition nicht,
diese Aufgaben zu erfiillen, so wird der betreffende Mensch
als minderwertig, als unternormal angesehen. Vermag
er aber nicht nur diese Aufgaben mit grofler Leichtigkeit
zu bewiltigen, sondern dariiber hinaus ganz neue Ziel-
setzungen zu schaffen, so wird der Mensch als éibernor-
mal bewertet. Spricht man von Genien, Talenten, Hoch-
begabten, so sind damit »iibernormale« Leistungen gemeint.

Man kann die Eigenschaften und Fihigkeiten auch
nach einer zweiten Richtung auseinanderhalten, nidmlich in
bezug auf ihren Bereich. Die zeichnerische Fihigkeit
kann beim Individuum A nicht nur stirker sein als bei B,
sondern auch ihr Umfang kann sich weiter erstrecken:
So kann A z. B. Perspektiven nicht nur nach der Natur,
sondern auch aus dem Gedichtnis zeichnen, besitzt schop-
ferische Phantasie u. 4., was bei B nicht der Fall ist.

Man hat auch versucht, eine Einteilung der Eigenschaften
und Fihigkeiten nach Werten vorzunehmen. Man spricht
vonhoherenundniederenEigenschaften und Fahigkeiten;
dabei werden die intellektuellen zu den hdheren, die sen-
sorischen (besonders jene des GGeschmackes, des Geruches)
zu den niederen gerechnet. Oft werden auchzudenniederen
die einfacheren, wenig variablen und friith auftretenden
Fahigkeiten, zu den hdheren die variablen und mehr
komplexen, selten vorkommenden gezihlt.

Vom Standpunkt der Berufspsychologie aus kann man
auflerdem von berufswichtigen und berufsgleich-
giiltigen Eigenschaften und Fahigkeiten sprechen. Hier
spielt aber die Relativitit eine grofie Rolle, indem dieselben

1) Differenz. Psychologie, S. 17.



— 42 _—

Eigenschaften fiir den einen Beruf wichtig, fur den anderen
dagegen gleichgiiltig sind. (Geruchsschirfe ist fiir die Mehr-
zahl 'der Berufe belanglos, bei der Parfiimerie jedoch aus-
schlaggebend.) Von Amerikanern wurde ferner der Versuch
unternommen, diejenigen Eigenschaften auszusondern, welche
fir simtliche Berufe (besser fiir eine grofie Anzahl davon)
wichtig sind. Wir werden dariiber niheres weiter unten im
Kapitel iiber berufliche Intelligenzpriifungen darlegen.

Die berufswichtigen Eigenschaften und Fihigkeiten sind
bei den verschiedenen Berufstitigkeiten in ungleichem Um-
fang und Grade erforderlich. Wenn man vom »guten Auge«
des Chauffeurs und Schlossers spricht, so kommt beim
Chauffeur hauptsidchlich die Sehschirfe, beim Schlosser
auflerdem aber noch das Augenmafl in Betracht. Noch
bedeutend schirfer als beim Schlosser muf3 das Augenmaf}
beim Feinmechaniker sein. Umfang und Grad der Eigen-
schaften und Fihigkeiten, die fiir einen jeden Beruf not-
wendig sind, wird in der Berufsanalyse festgestellt.

C. Die Entwicklungsstadien der Fahigkeiten.

Der Einteilung der Fihigkeiten in »angeborene« und »er-
worbene« lag die Voraussetzung zu Grunde, dafd die ersteren
etwas Fertiges, Unverinderliches, ja Starres sind. Dem ist
aber nicht so. Jede Fihigkeit durchlduft eine natiirliche Ent-
wicklung, die man in drei Stadien einteilen kann.

Das erste Stadium — man kann es das progressive
nennen — ist dasjenige, in welchem eine Fihigkeit spontan
auftritt und sich allmihlich entfaltet, zur Reife kommt. Das
Auftreten fillt unter Um