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VORWORT

Dieses Buch wendet sich an Geschiftsleute und Studenten mit Grund-
kenntnissen der russischen Sprache. Es eignet sich sowohl fiir den Unterricht
als auch fur das Selbststudium.

Die Autorinnen kommen beide aus der Praxis. Univ. Lektor Mag. Elena
Saprykina ist Russin und lehrt Wirtschaftsrussisch im Institut fiir
Fachsprachen der Johannes Kepler Universitdt Linz. Mag. Doris Pribyl
kommt aus der Wirtschaft und hat mehrere Jahre als Managerin in Russland
und anderen Staaten der GUS gearbeitet.

Die Lektionen sind praxisnah gestaltet und es werden moglichst viele
relevante Themen behandelt. Sie finden hier ein Vokabular, das Sie im
taglichen Geschiftsleben mit russischen Partnern brauchen werden. Die
Grammatik ist kein Hauptthema des Buches, aber wo es notig schien,
wurden kurze grammatikalische Erklarungen eingefiigt.

Die Kapitel 1-4 steigern kontinuierlich den Schwierigkeitsgrad. Das Kapitel
5 ,,Geschiftskorrespondenz konnte jedoch in Teilen, z.B. jeweils 1
Unterkapitel, vorgezogen werden.

Das Buch enthilt einige Originaltexte, z.B. Internetseiten, Speisekarte,
Katalogseite, Vertragstext, die nicht wortwdrtlich, sondern nur dem Sinn
nach verstanden werden miissen. Ebenfalls enthalten sind Lésungen zu den
Ubungen mit geschlossenen Fragen (Erginzungsiibungen, Ja/Nein-Frage-
bogen, etc).

Bunt verstreut in den einzelnen Kapiteln finden Sie unter dem Symbol Tipps

fiir das praktische Leben in Russland. Auflerdem sind an einigen
Stellen landeskundliche Informationen eingefiigt. So konnen Sie bei der
Arbeit mit diesem Buch nicht nur sprachlich profitieren, sondern erhalten
auch gleichzeitig Einblicke in Land und Leute.

Der besonderen Dank der Autorinnen gilt Frau Dr. M. Macedonia, die das
vorliegende Buch angeregt hat und an deren Werk ,,Wirtschaftsitalienisch*
(ebenfalls Verlag Oldenbourg) sie sich orientiert haben.

Elena Saprykina, Doris Pribyl






INHALTSVERZEICHNIS

VIOTWOTT ...ttt ettt et et et e st e s esbneeaae \Y

Abkiirzungen und Grammatikalische Begriffe. ..........ccccoooiviiininiinnnnn, XI

Inaga 1. TEJJE@OHHBIE PA3T'OBOPDI..............cooooiiie 1

Kapitel 1. TELEFONGESPRACHE

1.1 Hy>KHOTO YETOBEKA HET HA MECTE ...ceeuveeeenereeeaueeeeeureeesaneeeeennreeeenanens 2
Der gewiinschte Gesprdchspartner ist nicht anwesend

|2 27 5 0 2 (s 71 P10 4 (0) 1 ;11 1 SRS 7
Falsch verbunden

1.3 COOOLICHHE HA ABTOOTBETUHMKE. ... .eeeuveeneeenreanreanreenreenseneeensessessessenns 8
Nachricht auf dem Anrufbeantworter

1.4 Ha3HAUAEM BCTPEUY ..eevvveeeuiieeiieeiieeniieesieeseeeseeesseeesseeennneenns 10
Wir vereinbaren ein Treffen

1.5  COOOIICHUE O TIPHEBIIC -.eeeuvreruereenereernreesreeanreesseesnseeenseeenneans 14
Mitteilung tiber Ankunft

1.6 TIEPEHOCHM BCTPEUY ..ccuvveerureeruireriieeniieeniteenieeeseeesseeenseesnineenns 16
Ein Treffen wird verschoben

1.7  HeodunuanbHas BCTPEUA, CBUAAHUE ......cc.veeveereerearenreennenns 20
Ein privates Treffen, Verabredung

Inasa 2. BITOE3/JKE I1O POCCHM!.............cccocoovviiiie, 23

Kapitel 2. AUF REISEN IN RUSSLAND

2.1 3aka3 rOCTUHHIIBI YePEe3 UHTEPHET (ULIIOCMPAYUS) ............... 24
Hotelreservierung iiber das Internet (Illustration)

2.2 Bac Bctpeuatot B adponiopty; small talk..........coocevinnnnne. 25
Sie werden vom Flughafen abgeholt; Small Talk

23 SHAKOMCTBO ....evteeureeeiteeeteesteeeteeeseesseeenseeenmeeessseessseesmneenanes 29
Bekanntschaft machen

24  ManeHbKas SHUUKIONEAUS PYCCKON KYXHH ..covvveevreenrreennneanns 31

Kleines Worterbuch der russischen Kiiche



VIII Inhaltsverzeichnis

2.5 B PECTOPAHE....cooiieiiiiiiieeieeeie ettt

Im Restaurant

2.6 OOMEH TOCTAME ...ceevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeanaaaaeaees

Trinkspriiche austauschen

2.7  DKoHOMHKO-TeorpapuuecKkast XapaKTepUCTHKA

TEPPUTOPHUH HA TIpUMepe JIUMEIKON OOMACTH ....covveenveeneienieenienneen

Wirtschaftlich-geografische Kenndaten einer Region
am Beispiel Lipetsk

I'maBa 3. HA BBICTABKE .........coccooiiiiiiiiiicccecececen

Kapitel 3. AUF EINER MESSE

3.1 [IpHATTHAIIIEHUE HA BBICTABKY ....ccceruvteeenurreeenrreeeaieeeeaeieeesnneeeesnneeeess

Messeeinladung

32 V cTeHna: 1Uaior ¢ NOTEHIUAILHBIM 3aKA3UUKOM .....ccevueeeeeeennnn..

Am Messestand: Dialog mit Interessenten

33 TunuaHbIe METOBI IIATEKA B TOPTOBIIE C POCCHEN. ........cnnnee.

Typische Zahlungsmethoden im Handel mit Russland

34 VCHOBHUS HOCTABKH: INCOEIIMS. ... veiiveeeeeeeeiiee et eeeeens

Lieferbedingungen: Incoterms

3.5  CHUTYAIUS HA PBIHKC. cc.uveeeurieeeeeeieeeereeneeeenseeesseennseesseesseesnseessseens

Marktlage

3.6 [TrceMo-611aro1apHOCTh B CBSI3W C OKOHYAHUEM BBICTABKH ..........

Dankschreiben zum Schluss der Messe

I'naBa 4. IOCEIMEHUE @®UPMBI ...............cccoooiiiiiiiiiiiice,

Kapitel 4. FIRMENBESUCH

4.1 OO61mast ”HPOPMAITUST O PUPME.....eeeveieiiieirieiieerieeeieeeieeeiee e

Allgemeine Information iiber die Firma

42 OcHoBHbIE (hOpMBI KOMMEpPUECKHX Oopranuzanuii B Poccum..........

Die wichtigsten Formen von kommerziellen Organisationen in
Russland

4.3 Opranu3zanoHHas CTPYKTypa GUPMBI U €€ IEPCOHAT ..................

Organisationsstruktur der Firma und ihr Personal

4.4 CHCTEMA COBITA «.ceeeeeeeeeeeeee e ee e e e e e e e e e e e e e e e aeaeaeeens

Vertriebssystem

4.5 PERITAMA ..ottt ettt e e e s e eeaeaees

Werbung



Inhaltsverzeichnis IX

4.6 TICPETOBOPBI.....eerutieiutieeiieeiie ettt ettt ettt ettt et e sabe e st e sateesbeesnbeeseeeens 82
Verhandlungen
4.7 OOPA3CII JIOTOBOPA ...vvveeuvreenrreerereenseeensreessseessseessseesseessseessseeessessssesens 88

Muster eines Vertrages

Fnasa 5. JIEJIOBASI TIEPETTACKA ... 93

Kapitel 5. GESCHAFTSKORRESPONDENZ

5.1 TTOUTOBBIN QPEC ... ueieeeieieeeiiieeeiieeeeiieeeeete e et eeeete e eeeee e eenee e e 94
Die Postadresse

5.2 OO0OpaszeI] IETOBOTO TMHCBHMA......cccuveerurrerureennreeseeesneesnneeesneenseeesseeennns 96
Muster eines Geschiftsbriefes

53 CroBapb KIMIIAPOBAHHBIX BBIPAKEHUM ....vvveveerieeeieeeirenireenieeennne 97
Feste Redewendungen

R T G 71 1o 1o RS 99
Die Anfrage

5.5, OTBET HA BAIIPOC .evvveeenrieaneiesniieeieeeseeesiteesnseesseesseessseesnseesnseesnseenns 101
Anfragebeantwortung

5.6  Karanor TOBAPOB (UMTHOCTIPAYUL) ......ccceeeeeeseeareenieesieeieenieenieenenens 104
Warenkatalog (Illustration)

5.7 SAKAS .ottt ettt ettt ettt ettt ettt e sab e e ebeenaneeeas 105
Bestellung

5.8  KommMmepueckuii 3aka3 uepe3 UHTEPHET (ULTIOCPAYUS) ................ 107
Bestellung iiber das Internet (Illustration)

IO IN U (09 § 4: 150091 (S) 207 (G 7 1 L - USRS 108
Auftragsbestdtigung

5.10 Tlepenucka no 3M€KTPOHHOM MOYTE B CBSA3U C MMOCTABKOMA.............. 109
E-Mail-Korrespondenz im Zusammenhang mit der Lieferung

511 PEKITAMAIIHS «..coviiiiiiiiiiiceiiceeccee ettt 112
Reklamation

Losungen zu den UBUNGEN ..........ccovvveveviveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee s 117

WOTTETVETZEICHNIS ...ttt 131

LIEETATUL e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaaeeas 148






ABKURZUNGEN UND GRAMMATIKALISCHE BEGRIFFE

Abkiirzungen

Bsp. Beispiel

Nom. Sing.  Nominativ Singular
PL Plural

uv.; v. unvollendet; vollendet
vgl. vergleiche

f. feminin

m. maskulin

Adj. Adjektiv

Adv. Adverb

Grammatikalische Begriffe

Substantiv ~ Hauptwort

1.F. 1.Fall Nominativ
2.F. 2.Fall Genitiv

3.F. 3.Fall Dativ

4F. 4. Fall Akkusativ

4 F. 5.Fall Instrumental
6.F. 6.Fall Prépositiv

Singular Einzahl
Plural Mehrzahl

Adjektiv Eigenschaftswort

Adverb Umstandswort
Pronomen Flirwort

Verb Tatigkeitswort, Zeitwort
Infinitiv Nennform

Subjekt Satzgegenstand

Objekt Satzaussage
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2 I'naBa 1. TenedhoHHBIE PA3rOBOPLI

1.1. HY2KHOT'O YEJIOBEKA HET HA MECTE

TenedoHHBIH pa3roBop — 0HA U3 caMbIX 3 (HEKTHBHBIX (HOPM JIETOBOTO OOIICHHS.
OpnHako, 4acTo OBIBae€T TaK, YTO HY)KHOTO BaM 4elOBeKa HeT Ha Mecrte. Das
Telefongesprich ist eine der effektivsten Formen der geschdftlichen
Kommunikation. Es kommt jedoch hdufig vor, dass der gewiinschte
Gesprdchspartner nicht anwesend ist.

® ['epbept Hopdep, meHemxep pupmbl «[lommHOpMY
© cOTpyIHHIA PYCCKOU (UPMEI «I UTaHT»

© AKHHOHépHoe o6mecTBo «'Urant».

® 3npasctByiiTe. D10 TOoBOpUT I'epbdept [lopdep u3
bupmbl «[TomuHOpMY.

© HpOCTI/iTe, 3 KaKoi qn/ipMH?

® Hemenkass ¢upma  «llomuHOp™M», S 3BOHIO U3
I'epmanuu. Mory s MOroBOPUTb C  TOCIIOXKOU
Hosuxosoii?

© Eé ceituac Her, oHd yexaJia nmo gesam B Caparos.
® A xoraa ona oyaer?

© Celtyac, MUHYTOUKY, 5 TOCMOTpIO... Yepe3 nBa aHs, B yeTBepr. Eil uTo-
HMOyAb nepeaars?

o Hepename l'IO)KaJ'IYI/ICTa qToﬁu OHA MHE 00S3aTEeNbHO TTO3BOHIIA, KAK
TOJIBKO BEPHETCS, 3TO 04EHb CPOUHO.

© Ecmm 310 cpquo, s MOT'Y BaM JIaTh €€ MOOMJIbLHBIN TeJie()oH.
® /la, moxanyiicTa, s 3aNUCHIBAIO.

© Hounb HONB ceMb, IEBSATH HOJb ABa, CTO MATHIAECAT MIECTh, IEBSTHOCTO TPH,
IIECTBhIECIT BOCEMbD. 3anucain?

® /la, 6ompioe cmacubo, BCETO XOPOIIETO.

© Jlo cBumaHus.

Q Wenn Sie gebeten haben, einem abwesenden russischen Gesprachspartner
etwas auszurichten, rechnen Sie nicht unbedingt damit, dass Ihre Nachricht
weitergegeben wird.



I'naBa 1. TenedoHHBIE PA3TOBOPHI 3

KOMMEHTAPUUA

I'epGept: Im Russischen wird das deutsche ,,H* hart (wie ,,G*) ausgesprochen,
Bsp.: I'epman, I'anc, ['tonTep

ero ....Het: er ist nicht da. Verneinung — daher Genitiv (ero)!

yexaua mo geaam: er ist auf Geschiftsreise. Vgl: oH B komanmupoBke. Ein
Chef geht nicht «B koMmaHIUPOBKY», d.h. er wird nicht auf Dienstreise geschickt,
sondern er fahrt «110 1emdam».

Korjaa on oyaer: wann wird er da sein
emMy 4T0-HMOYIb nepeaartsk: soll ich ihm etwas ausrichten

gro0bl: dass. Mit der Konjunktion ,,uToOBI“ wird eine indirekte Bitte
ausgesprochen. Die uyto6b1-Sétze stehen sehr oft nach Verben, die eine Bitte, einen
Befehl, einen Wunsch ausdriicken. In solchen Nebensétzen steht das Verb immer in
der Vergangenheit.

Vgl.: uTo0bI + Infinitiv = um zu. Bsp.: 1 npuéxam B MockBYy, uTOOBI
3aKJIIOUUTh KOHTPAKT.

KaK TOJbKO: sobald

3TO 04eHb cpouHo: das ist sehr dringend

MOOMIIbHBI Tesiedon: Handy, aber  auch: Handynummer.
Umgangssprachlich: MOOWTbHBIN / MOOHITbHUK.

Homep Ttejedona: Telefonnummer. Im Russischen wird das Wort ,,Nummer*
bei ihrer Angabe iiblicherweise weggelassen, statt dessen sagt man einfach nur
«renedon». Bsp.: pabdunii TenedoH, ToMaHui TenedoH.

11 3anmuchIBalo: ich notiere

Wenn Sie von Westeuropa aus nach Russland telefonieren, vergessen Sie
nicht die Grofle des Landes und die daraus resultierenden Zeitunterschiede: Moskau
=MEZ + 2 Std, Wladiwostok = MEZ + 10 Std.!

Yupa:xxnenue 1. Berassre nponyiennoe. Ergdnzen Sie.

3npdsctByiiTe, (konnte ich Herrn Serov sprechen)

? (Er ist nicht da) , OH B KOMaHIUPOBKE
u Oyner tonpko (in drei Tagen) . (Richten Sie
ihm bitte aus) , YTOOBI OH MHE
nmo3BoHWI, Kornd (er zuriickkommt) . Y wmens

Tenépb HOBBIM paddunii (Telefonnummer)
3aMuIIkTe ero, noxanyicra. Jla-na, st (notiere)




4 I'naBa 1. TenedhoHHBIE PA3rOBOPLI

Yupaxknenue 2. Paspirpaiite quanor mo oopasiry.
Fiihren Sie einen Dialog nach folgendem Muster:

© Oyipma «apanty. S Bac cymaro.

® 31paBCTBYyiiTe, 3TO TOBOPHT .. MoOry s MOTOBOPHTh C TI'eHEPATbHBIM
TupEKTopom?

®© K coxanénuto, ero HET, OH B O’THyCKe.

© 3amecTUTenb AUpEKTOpa s

® B KOMaHIUpPOBKE B SIndHuu

© cekperdpiia TupéKTopa
® B JTIIyCcKE

© MEHeIKep Mo Mpojdxam
® Ha neperoBopax

© THdBHBIN Oyxrdnrep

® B IEKPETHOM OTIyCKE

© MEHeIKep IO peKIame
® Ha 00¢me

© nupéKTOop
® B OonbHMIE ¢ HHYAPKTOM

Yupaxxnenue 3. BerassTe nponyiienHoe. Ergdnzen Sie.

Amnd, (kann ich Oleg sprechen)

? (Er ist nicht da) , €My 4TO-HHOYIb TepeaaTs?
Her, cnacit60, MHE 00513dTeIbHO HYKHO (Sprechen)
¢ HuUM Jnd4yHO. Bbl He ™mormd Obl mate MHe (seine Handynummer)
? Boobmié-to on (auf Urlaub) ,
HO éciu 37O (sehr dringend)




